
 

 

หนังสือเรียนสาระการพัฒนาสังคม 

รายวิชา การพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม  

(สค31003) 

ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย 
 

หลักสตูรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

พุทธศักราช 2551 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สํานกังานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 

สํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

กระทรวงศึกษาธิการ 

 

หนังสือเรียนเลมน้ีจัดพิมพดวยเงินงบประมาณแผนดินเพื่อการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน ลิขสิทธิ์

เปนของ สํานักงาน กศน. สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

หามจําหนาย 

 

 

เอกสารทางวิชาการลําดับที่ 36/2554 



 

 

หนังสือเรียนสาระการพัฒนาสังคม 

รายวิชา การพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม  

(สค31003) 

ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 
 

ลิขสิทธิ์เปนของ สํานักงาน กศน. สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

เอกสารทางวิชาการลําดับที่ 36/2554 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

คํานํา 
 

                         สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ไดดําเนินการจัดทํา

หนังสือเรียน ชุดใหมนีข้ึ ้น เพื ่อสําหรับใชในการเรียนการสอนตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบ               

ระดับการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน พุทธศักราช 2551 ที ่มีวัตถุประสงคในการพัฒนาผู เรียนใหมีคุณธรรม 

จริยธรรม มีสติปญญาและศักยภาพในการประกอบอาชีพ การศึกษาตอ และสามารถดํารงชีวิตอยูใน

ครอบครัว ชุมชน สังคมไดอยางมีความสุข โดยผูเรียนสามารถนําหนังสือเรียนไปใช ดวยวิธีการศึกษา

คนควาดวยตนเอง ปฏิบัติกิจกรรมรวมทัง้แบบฝกหัดเพือ่ทดสอบความรูความเขาใจในสาระเนือ้หา              

โดยเมื่อศึกษาแลวยังไมเขาใจ สามารถกลับไปศึกษาใหมได  ผูเรียนอาจจะสามารถเพิ่มพูนความรูหลังจาก

ศึกษาหนังสือเรียนน้ี โดยนําความรูไปแลกเปลี่ยนกับเพื่อนในชั้นเรียน ศึกษาจากภูมิปญญาทองถิ่น           

จากแหลงเรียนรูและจากสื่ออ่ืนๆ 

                         ในการดําเนินการจัดทําหนังสือเรียนตามหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ไดรับความรวมมือที่ดีจากผูทรงคุณวุฒิและผูเกีย่วของหลายทานที่คนควา

และเรียบเรียงเน้ือหาสาระจากสื่อตางๆ เพื่อใหไดสื่อที่สอดคลองกับหลักสูตร และเปนประโยชน                  

ตอผูเรียนที่อยูนอกระบบอยางแทจริง สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย 

ขอขอบคุณคณะที่ปรึกษา คณะผูเรียบเรียง ตลอดจนคณะผูจัดทําทุกทานที่ไดใหความรวมมือดวยดี                  

ไว ณ โอกาสน้ี 

  สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย หวังวาหนังสือเรียน

ชุดนี้จะเปนประโยชนในการจัดการเรียนการสอนตามสมควร หากมีขอเสนอแนะประการใด สํานักงาน

สงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย ขอนอมรับไวดวยความขอบคุณยิ่ง 

 

 

 สํานักงาน กศน.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

สารบญั 

  หนา 

คํานํา 

คาํแนะนําการใชหนังสือเรียน 

โครงสรางรายวชิา 

บทท่ี  1  การพัฒนาตนเอง  ชุมชน  สงัคม 1 

เร่ืองที่  1  การพฒันาตนเอง 2 

 เร่ืองที่  2  การพัฒนาชุมชน 6 

 เร่ืองที่  3  การพัฒนาสังคม  9 

 กิจกรรมบทที่ 1 12 

บทท่ี  2  ขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 14 

 เร่ืองที่ 1  ความหมาย ของขอมูล ความสําคัญ และประโยชน 15 

 เร่ืองที่ 2  ขอมูลตนเอง ครอบครัว 20 

 เร่ืองที่ 3  ขอมูลชุมชน สังคม 21 

 กิจกรรมบทที่ 2 22 

บทท่ี 3  การจัดเก็บขอม฿ล และวิเคราะหขอมูล 23 

 เร่ืองที่ 1  การจัดเก็บขอมูล 24 

 เร่ืองที่ 2  การวิเคราะหขอมูล 26 

 เร่ืองที่ 3  การนําเสนอขอมลู 28 

 กิจกรรมบทที่ 3 32 

บทท่ี 4  การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน สงัคม 34 

 เร่ืองที่ 1  การวางแผน 35 

เร่ืองที่ 2  การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 38 

 กิจกรรมบทที่ 4 42 

บทท่ี 5  เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 43 

 เร่ืองที่ 1  เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 44 

 เร่ืองที่ 2  การจัดทําแผน 54 

 เร่ืองที่ 3  การเผยแพรสูการปฏิบัติ 59 

 กิจกรรมบทที่ 5 62 

 

 

 



 

 

บทท่ี 6  บทบาท หนาท่ีของผูนํา/สมาชิกท่ีดีของชุมชน สังคม 63 

 เร่ืองที่ 1  ผูนําและผูตาม 64 

 เร่ืองที่ 2  ผูนํา ผูตามในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน สังคม 70 

 เร่ืองที่ 3  ผูนํา ผูตามในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาคนเอง ชุมชน สังคม 73 

 กิจกรรมบทที่ 6 74 

แนวเฉลยกจิกรรม 75 

บรรณานุกรม 85 



คําแนะนําในการใชหนังสือเรียน  

 

 หนังสือเรียนสาระการพัฒนาสังคม  รายวิชาการพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม ระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย เปนหนังสือเรียนที่จัดทําขึ้น  สําหรับผูเรียนที่เปนนักศึกษาการศึกษานอก

ระบบ 

 ในการศึกษาหนังสือเรียนสาระการพัฒนาสังคม รายวิชาการพัฒนาตนเอง ชุมชน 

สังคม ผูเรียนควรปฏิบัติดังน้ี 

 1. ศึกษาโครงสรางรายวิชาใหเขาใจในหัวขอสาระสําคัญ ผลการเรียนรูที่คาดหวัง และ

ขอบขายเนื้อหา 

 2. ศึกษารายละเอียดเนือ้หาของแตละบทอยางละเอียด และทํากิจกรรมตามทีก่ําหนด 

แลวตรวจสอบกบัแนวเฉลยกิจกรรมทายเลม ถาผูเรียนตอบผิดควรกลับไปศึกษาและทําความเขาใจ

ในเน้ือหาน้ันใหม ใหเขาใจกอนที่จะศึกษาเร่ืองตอไป 

 3. ปฏิบัติกิจกรรมทายบทของแตละบท เพื่อเปนการสรุปความรู ความเขาใจของเนือ้หา

ในเร่ืองน้ัน ๆ อีกคร้ัง  

 4. หนังสอืเรียนเลมน้ีมี 6 บท คือ 

  บทที่  1 การพัฒนาตนเอง ชุมชน  สังคม 

  บทที่  2  ขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 

  บทที่  3  การจัดเก็บ และวิเคราะหขอมูล 

  บทที่  4  การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน  สังคม 

  บทที่  5  เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

  บทที่  6  บทบาท หนาที่ของผูนํา/สมาชิกที่ดีของชุมชน  สังคม 

    ก 



โครงสรางรายวิชาการพัฒนาตนเอง ชุมชน  สังคม 

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

สาระสําคัญ  

 การพัฒนาตนเอง เปนการพัฒนาความสามารถของตนเองใหมีศักยภาพ สมรรถนะทีท่ันตอ

สภาพความจําเปนตามความกาวหนา และการเปลีย่นแปลงของสังคม  เพื่อใหตนเองมีชีวิตที่ดีขึ้น 

ดังนั้น การที่จะพัฒนาตนอง ครอบครัว ชุมชนและสังคมไดจะตองมีความรู ความเขาใจหลักการ

พัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม ความสําคัญของขอมูล ประโยชนของขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน 

สังคม ในดานตาง ๆ รูวิธีการจัดเก็บ วิเคราะหขอมูลดวยวิธีการที่หลากหลาย และการเผยแพรขอมูล 

การมสีวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม รูเทคนิคการมีสวนรวมในการ

จัดทําแผนครอบครัว ชุมชน สังคม เขาใจบทบาทหนาที่ของผูนําชุมชน ในฐานะผูนํา และผูตามใน

การจัดทํา และขับเคลื่อน แผนพัฒนาตนเอง ชุมชนและสังคม 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

1. เพื่อใหผูเรียนสามารถมีความรู ความเขาใจหลักการพัฒนาชุมชน สังคม 

2. บอกความหมายและความสําคัญของแผนชีวิต และชุมชน สังคม 

3. วิเคราะหและนําเสนอขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน/สังคม ดวยเทคนิคและวิธีการที่

หลากหลาย 

4. จูงใจใหสมาชิกของชุมชนมีสวนรวมในการจัดทําแผนชีวิต และแผนชุมชน สังคมได 

5. เปนผูนําผูตามในการจัดทําประชาคม ประชาพิจารณของชุมชน 

6. กาํหนดแนวทางในการดําเนินการเพื่อนําไปสูการทําแผนชีวิตครอบครัว ชุมชน สังคม 

7. รวมพัฒนาแผนชุมชนตามขั้นตอน 

ขอบขายเน้ือหา 

บทที่ 1  การพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม 

บทที่ 2  ขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 

บทที่ 3  การจัดเก็บและวิเคราะหขอมูล 

บทที่ 4  การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 

บทที่  5 เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

บทที่ 6  บทบาท หนาที่ของผูนํา/สมาชิกที่ดีของชุมชน สังคม 

 

 

    ข 



บทที ่ 1 

การพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคม 

สาระสําคญั 

 การพัฒนาเปนการทําใหดีขึน้ ใหเจริญขึ้น เปนการเพิ่มคุณคาของสิ่งตาง ๆ พัฒนาจาก

สิง่ที ่มีอยู เดิม หรือสรางสรรคสิง่ใหมขึ ้นมา ดังนั้น การพัฒนาจึงเริ ่มตนดวยการพัฒนาตนเอง 

ตอจากนัน้เปนการพัฒนาชุมชน และทายสุดเปนการพัฒนาสังคม ซึ่งจะตองเรียนรู ความหมาย 

ความสําคัญ แนวคดิ หลักการ วิธีการ พัฒนาตนเอง ชุมชนและสังคม 

 

ผลการเรียนรูที่คาดหวัง 

 เมื่อศึกษาบทที่  1  จบแลว ผูเรียนสามารถ 

1. บอกความหมาย ความสําคัญของการพัฒนาตนเอง ชุมชนและสังคมได 

2. อธิบายหลักการพัฒนาตนเอง ชุมชน และสังคมได 

ขอบขายเนือ้หา 

 เร่ืองที่  1  การพฒันาตนเอง 

 เร่ืองที่  2  การพัฒนาชุมชน 

 เร่ืองที่  3  การพัฒนาสังคม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 2 

เร่ืองท่ี  1  การพฒันาตนเอง  

 1.1 ความหมายของ “การพัฒนา” (Development) 

         การพัฒนา (Development) หมายถึง การทําใหดีขึ ้น ใหเจริญขึน้ เปนการเพิ ่ม

คุณคาของสิ่งตาง ๆ การพัฒนาอาจพัฒนาจากสิ่งที่มีอยูเดิม หรือสรางสรรคสิ่งใหมขึ้นมาก็ได 

1.2 ความหมายของ “การพฒันาตนเอง” 

การพัฒนาตนเอง (Self Development) หมายถึง ความตองการของบุคคล 

ในการที่จะพัฒนาความรู ความสามารถของตนจากที่เปนอยู ใหมีความรู  ความสามารถเพิม่ขึ้น เกิด

ประโยชนตอตน และหนวยงาน อีกทั้งยังเปนการพัฒนาตนเองตามศักยภาพของตนใหดีขึ้นทั้งทาง

รางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา เพื ่อเปนสมาชิกทีม่ีประสิทธิภาพของสังคม เปน

ประโยชนตอผูอ่ืน ตลอดจนเพื่อการดําเนินชีวิตอยางมีความสุข 

 1.3 หลักการพัฒนาตนเอง 

การพัฒนาตนเองเปนการพัฒนาคุณสมบัติที่อยูในตัวบุคคล เปนการจัดการตนเองให 

มีเปาหมายชีวิตที่ดี ทั้งในปจจุบันและอนาคต การพัฒนาตนเอง จะทําใหบุคคลสํานึกในคุณคาความ

เปนคนไดมากยิ่งขึ้น 

 ชาญชัย  อาจินสมาจาร (ม.ป.ป.) ไดกลาวถึง การพัฒนาตนเองเปนการเปลี่ยนแปลง

ตนเองจากศักยภาพเดิมที่มีอยูไปสูศักยภาพระดับที่สูงกวา โดย 

 1.31) บุคคลตองสามารถปลดปลอยศักยภาพระดับใหมออกมา 

 1.3.2) มีสิ่งทาทายภายนอกที่เหมาะสม   

 1.3.3) คนที่มีการพัฒนาตนเอง ควรรับรูความทาทายในตัวคนทั้งหมด (Total self) 

 1.3.4) เปนการริเริ่มดวยตัวเอง แรงจูงใจเบือ้งตนเกิดขึน้ผานผลสัมฤทธิ์ของตัวเอง และ

การทําใหบรรลุความสําเร็จดวยตนเอง รางวัลและการลงโทษจากภายนอกเปนเร่ืองที่รองลงมา 

 1.3.5) การพัฒนาตนเอง ตองมีการเรียนรู มีการหยั่งเชิงอยางสรางสรรค 

 1.3.6) การพฒันาตนเอง ตองเต็มใจที่จะเสี่ยง 

 1.3.7) ตองมีความต้ังใจที่เขมแข็งเพียงพอที่จะผานขึ้นไปสูศักยภาพใหม 

 1.3.8) การพัฒนาตนเองตองการคําแนะนํา และการสนับสนุนของนักพัฒนาตนเองทีม่ี

วุฒิภาวะมากกวา 

 ดังน้ัน การพัฒนาตนเองจะประสบความสําเร็จได เมื ่อมีความตองการที่เกิดจากงาน 

บุคคลควรมีความตองการในการปรับปรุงเพื่อใหเปนผูทําใหเกิดผลสัมฤทธิ์ 

 ปราณี  รามสูต และจํารัส  ดวงสุวรรณ (2545 :125-129)  ไดกลาวถึง หลักการพัฒนา

ตนเอง แบงออกเปน 3 ขั้นตอน คือ 
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 ขั้นที่ 1 การตระหนักรูถึงความจําเปนในการปรับปรุงตนเอง เปนความตองการในการที่

จะพัฒนาตนเอง เพือ่ชีวิตที่ประสบความสําเร็จ คือ การพัฒนาตนเองในแงความรูและในทุกดานให

ดีขึ้นมากที่สุด เทาที่จะทําได 

 ขั้นที่ 2 เปนขัน้การวิเคราะหตนเอง โดยการสังเกตตนเอง ประเมินตนเอง และสังเกต

พฤติกรรมของผูอ่ืน รวมทั้งเปรียบเทียบบุคลิกภาพที่สังคมตองการ  

 ขั้นที่ 3  การวางแผนพัฒนาตนเองและการต้ังเปาหมาย 

 1.4 แนวทางการพฒันาตนเอง 

      นอกจากหลกัการพฒันาตนเองทีก่ลาวมาแลว   ยงัมีแนวทางการพฒันาตนเอง  

ดังน้ี  

 1.4.1 การพฒันาดานจิตใจ  หมายถึง การพัฒนาสภาพของจิตที่มีความรูสึกที่ดี 

ตอตนเองและสิง่แวดลอม มองโลกในแงดี เชิงสรางสรรค 

  1.4.2 การพัฒนาดานรางกาย  หมายถึง การพัฒนารูปรางหนาตา กริยาทาทาง การ

แสดงออก น้าํเสียงวาจา การสื่อความหมายรวมไปถึงสุขภาพอนามัย และการแตงกายเหมาะกับ

กาลเทศะ รูปรางและผิวพรรณ 

  1.4.3 การพัฒนาดานอารมณ  หมายถึง การพัฒนาความสามารถในการควบคุม

ความรูสึกนึกคิดและการแสดงออก ควบคุมอารมณที่เปนโทษตอตนเองและผูอ่ืน  

  1.4.4 การพัฒนาดานสติปญญา และความเฉลียวฉลาดทางอารมณ  หมายถึง การ

พัฒนาความรอบรู ความฉลาด ไหวพริบ ปฏิภาณ การวิเคราะห การตัดสินใจ ความสามารถในการ

แสวงหาความรู และฝกทักษะใหม ๆ เรียนรูวิถีทางการดําเนินชีวิตที่ดี 

  1.4.5 การพัฒนาดานสังคม  หมายถึง การพัฒนาปฏิบัติตน ทาทีตอสิง่แวดลอม 

ประพฤติตนตามปทัสฐานทางสังคม 

  1.4.6 การพัฒนาดานความรู  ความสามารถ  หมายถึง การพัฒนาความรู   

ความสามารถที่มีอยูใหกาวหนายิ่งขึ้น 

  1.4.7 การพัฒนาตนเองสู ความตองการของตลาดแรงงาน หมายถึง การพัฒนา

ความรู ความสามารถ ทักษะ  ความชํานาญทางอาชีพใหสอดคลองกับความตองการของ

ตลาดแรงงาน 

 การพัฒนาคนในองคการ จึงจําเปนตองสรางวัฒนธรรมองคการทีส่งเสริมการเรียนรู 

เพิม่เติมอยูเสมอ โดยเฉพาะอยางยิ่งการแสวงหาความรูโดยการอาน และการคิด เพราะความรูเปน

ทรัพยสินที่มีคาที่สามารถสรางคุณคาและประโยชนใหแกตนเองและองคการ 
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1.5 วิธีการพัฒนาตนเอง   

 องคกร หนวยงานตาง ๆ มีจุดมุงหมายที่จะพัฒนาบุคลากรของตน ใหมีประสิทธิภาพ

สูงสุด เปนผูทรงคุณคา การที่บุคลากรไดรับการพัฒนานัน้ จะเปนหลักประกันไดวา หนวยงานนั้น

จะสามารถรักษาบุคลากรไวไดยาวนาน และเปนทรัพยากรมนุษยที่มีคาสูงขององคกรนั้นตอไป  ซึง่

มีวิธีการพัฒนาตนเองโดยการฝกอบรม ตามหลักวิชาการ ดังน้ี  

 1. การลงมือฝกปฏิบัติจริง 

2. การบรรยายในหองเรียน 

3. การลงมือปฏิบัติงานจริง นอกเวลางานควบคูกันไป 

4. การอบรมเพิ่มเติม 

5. การฝกจําลองเหตุการณ และใชวิธีการอ่ืน ๆ 

6. การศึกษา คนควาหาความรูดวยตนเองจากแหลงความรูตางๆ แลวนํามาประยุกตใช

ใหเปนประโยชนอยูเสมอ 

 เมื่อบุคคลไดมีการพัฒนาตนเองไดอยางสมบูรณแลว จะกอใหเกดิประโยชน 

ตาง ๆ กับตนเอง รวมถึงประโยชนจากการเกี่ยวของกับบุคคลอ่ืนและสังคม   ดังน้ี 

 1. ประโยชนที่จะเกิดขึ้นกับตนเอง    

  1.1 การประสบความสําเร็จในการดํารงชีวิต 

  1.2 การประสบความสําเร็จในการประกอบอาชีพการงาน 

  1.3 การมีสุขภาพอนามัยสมบูรณ 

                 1.4 การมีความเชื่อมั่นในตนเอง 

                    1.5 การมีความสงบสุขทางจิตใจ 

 2. ประโยชนจากการเกี่ยวของกับบุคคลอ่ืนและสังคม 

    2.1 การไดรับความเชื่อถือและไววางใจจากเพื่อนรวมงานและบุคคลอ่ืน 

     2.2 ความสามารถรวมมือและประสานงานกับบุคคลอ่ืน 

    2.3 ความรับผิดชอบและความมานะอดทนในการปฏิบัติงาน 

                      2.4 ความคิดริเร่ิมสรางสรรคเพื่อพัฒนางาน ความเปนอยูและสภาพแวดลอม 

                      2.5 ความจริงใจ ความเสียสละ และความซื่อสัตยสุจริต 

   2.6 การรักและเคารพหมูคณะ และการทําประโยชนเพือ่สวนรวม 

                    2.7 การไดรับการยกยอง และยอมรับจากเพื่อนรวมงาน 
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การดําเนินการพัฒนาตนเอง  เปนการลงมือปฏิบัติเพื ่อเสริมสรางตนเองใหบรรลุ

วัตถุประสงคตามที่กําหนดไว ควรดําเนินการ ดังตอไปน้ี 

 1. การหาความรูเพิ่มเติม อาจกระทําโดย 

     1.1 การอานหนังสือเปนประจําและอยางตอเน่ือง 

     1.2 การเขารวมประชุมหรือเขารับการฝกอบรม 

     1.3 การสอนหนังสือหรือการบรรยายตาง ๆ 

     1.4 การรวมกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนหรือองคการตาง ๆ 

     1.5 การรวมเปนที่ปรึกษาแกบุคคลหรือหนวยงาน 

     1.6 การศึกษาตอหรือเพิ่มเติมจากสถาบันการศึกษาหรือมหาวิทยาลัยเปด 

     1.7 การพบปะเยี่ยมเยียนบุคคลหรือหนวยงานตาง ๆ 

     1.8 การเปนผูแทนในการประชุมตาง ๆ 

     1.9 การจัดทําโครงการพิเศษ 

     1.10  การปฏิบัติงานแทนหัวหนางาน 

     1.11 การคนควาหรือวิจัย 

     1.12 การศึกษาดูงาน 

 2. การเพิ่มความสามารถและประสบการณ อาจกระทําโดย 

    2.1 การลงมือปฏิบัติจริง 

    2.2 การฝกฝนโดยผูทรงคุณวุฒิหรือหัวหนางาน 

    2.3 การอาน การฟง และการถาม จากเอกสารและหรือผูทรงคณุวุฒหิรือหัวหนางาน 

    2.4 การทํางานรวมกับบุคคลอ่ืน 

    2.5 การคนควาวิจัย 

    2.6 การหมนุเวียนเปลีย่นงาน 
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เร่ืองที่  2  การพัฒนาชุมชน 

 การพัฒนาชุมชน เปนการนําคําสองคํามารวมกัน คือ คําวา “การพฒันา” กับคําวา 

“ชุมชน” ซึ่งความหมายของคําวา “การพัฒนา” ไดกลาวถึงแลวในเรื่องของการพัฒนาตนเอง ในทีนี่้

จะกลาวถึงความหมายของชุมชน 

 2.1 ความหมายของ “ชุมชน”  (Community) 

  ชุมชน (Community) หมายถึง  กลุมคนที่อาศัยอยูในอาณาเขตเดียวกัน มีความรูสึก

เปนพวกเดียวกัน มีความศรัทธา ความเชือ่ เชือ้ชาติ การงาน มีความสนใจ และปฏิบัติตนในวิถี

ชีวิตประจําวันที่คลายคลึงกัน มีความเอ้ืออาทรตอกนั 

 2.2 ความหมายของ “การพัฒนาชุมชน”  

       การพัฒนาชุมชน (Community Development) หมายถึง การทําใหชุมชนมีการ

เปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น หรือเจริญขึ้น ทั้งในดานการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม 

ตลอดจนการยกระดับคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนใหดีขึ ้น ประชาชนในชุมชนนัน้ ๆ 

รวมกันวางแผนและลงมือกระทําเอง กําหนดวากลุมของตนและของแตละคนตองการ และมีปญหา

อะไร เพือ่ใหไดมาในสิ่งทีต่องการและสามารถแกไขปญหานั้น  โดยใชทรัพยากรในชุมชนใหมาก

ที่สุด ถาจําเปนอาจขอความชวยเหลือจากรัฐบาลและองคกรตาง ๆ สนับสนุน 

 ดังน้ัน เมื่อนําคําวา “การพัฒนา” รวมกับ “ชุมชน” แลวก็จะไดความหมายวา การ

พัฒนาชุมชน ก็คือ การเปลี่ยนแปลงชุมชนใหดีขึ ้น หรือใหเจริญขึน้ในทุก ๆ ดานนั่นเอง นัน่คือ

จะตองพัฒนาคน กลุมชน สิ่งแวดลอมทางวัตถุหรือสาธารณสมบัติ และพัฒนาทางดานเศรษฐกิจ

และสังคม เพื่อใหบงัเกดิผลดีแกประเทศชาติโดยสวนรวม 

 2.3 ปรัชญาข้ันมูลฐานของงานพฒันาชมุชน 

        ปรัชญาขั้นมูลฐานของงานพัฒนาชุมชน สรุปไดดังนี ้

         2.3.1 บุคคลแตละคนยอมมีความสําคัญ และมีความเปนเอกลักษณที่ไมเหมือนกัน 

จึงมีสิทธิอันพึงไดรับการปฏิบัติดวยความยุติธรรม และอยางบุคคลมีเกียรติในฐานะที่เปนมนุษย

ปุถุชนผูหน่ึง 

    2.3.2 บุคคลแตละคนยอมมีสิทธิ และสามารถทีจ่ะกําหนดวิธีการดํารงชีวิตของ

ตนไปในทิศทางที่ตนตองการ 

    2.3.3 บุคคลแตละคนถาหากมีโอกาสแลว ยอมมีความสามารถทีจ่ะเรียนรู   

เปลีย่นแปลงทัศนะ ประพฤติปฏิบัติและพัฒนาขีดความสามารถใหมีความรับผิดชอบตอสังคม

สูงขึ้นได 
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  2.3.4 มนุษยทุกคนมีพลังในเรื่องความคิดริเริ่ม ความเปนผูนํา และความคิดใหม ๆ 

ซึง่ซอนเรนอยู และพลังความสามารถเหลานีส้ามารถเจริญเติบโต และนําออกมาใชได ถาพลังที่

ซอนเรนเหลาน้ีไดรับการพัฒนา 

  2.3.5 การพัฒนาพลังและขีดความสามารถของชุมชนในทุกดานเปนสิ ่งที ่พึง

ปรารถนา และมีความสําคัญยิ่งตอชีวิตของบุคคล ชุมชน และรัฐ  

 2.4 แนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชน 

       การศึกษาแนวคิดพื้นฐานของงานพัฒนาชุมชน เปนสิ่งสําคัญที่จะทําใหเจาหนาที่

หรือนักพัฒนาไดลงไปทํางานกับประชาชนไดอยางถูกตอง และทําใหงานมีประสิทธิภาพ ซึง่

แนวคดิพืน้ฐานงานพฒันาชมุชน มดีงัน้ี 

  2.4.1 การมีสวนรวมของประชาชน (People Participation) เปนหัวใจของการ

พัฒนาชุมชน โดยยึดหลักของการมีสวนรวมที่วา ประชาชนมีสวนรวมในการคิด ตัดสินใจ วางแผน 

การปฏิบัติการ  รวมบํารุงรักษา  ติดตามและประเมินผล 

  2.4.2 การชวยเหลือตนเอง (Aide Self-Help) เปนแนวทางในการพัฒนาที่ยึดเปน

หลักการสําคัญประการหนึ่ง คือ ตองพัฒนาใหประชาชนพึ่งตนเองไดมากขึน้ โดยมีรัฐคอยใหการ

ชวยเหลือสนับสนุน ในสวนทีเ่กินขีดความสามารถของประชาชน ตามโอกาสและหลักเกณฑที่

เหมาะสม   

  2.4.3 ความคิดริเริ่มของประชาชน (Initiative) ในการทํางานกับประชาชนตองยึด

หลักการที่วา ความคิดริเริ่มตองมาจากประชาชน ซึง่ตองใชวิถีแหงประชาธิปไตย และหาโอกาส

กระตุนใหการศึกษา ใหประชาชนเกิดความคิด และแสดงออกซึ่งความคิดเห็นอันเปนประโยชนตอ

หมูบาน ตําบล 

  2.4.4 ความตองการของชุมชน (Felt-Needs) ในการพัฒนาชุมชนตองใหประชาชน 

และองคกรประชาชนคิด และตัดสินใจบนพืน้ฐานความตองการของชุมชนเอง เพื่อใหเกิดความคิด

ที่วางานเปนของประชาชน และจะชวยกันดูแลรักษาตอไป 

        2.4.5 การศึกษาภาคชีวิต (Life-Long Education) ในการทํางานพัฒนาชุมชน ถือ

เปนกระบวนการใหการศึกษาภาคชีวิตแกประชาชน เพื่อนําไปสูการพัฒนาคน การใหการศึกษาตอง

ใหการศึกษาอยางตอเนื่องกันไป ตราบเทาที่บุคคลยังดํารงชีวิตอยูในชุมชน 

 2.5 หลักการพัฒนาชุมชน 

       จากปรัชญา และแนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชน ไดนํามาใชเปนหลักการ

พัฒนาชุมชน ซึ่งนักพัฒนาตองยึดเปนแนวทางปฏิบัติ มีดังน้ี 
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       2.51 หลักความมีศักด์ิศรี และศักยภาพของประชาชน และเปดโอกาสใหประชาชน

ใชศักยภาพที่มีอยูใหมากที่สุด จึงตองใหโอกาสประชาชนในการคิด วางแผนเพือ่แกปญหาชุมชน

ดวยตัวของเขาเอง นักพัฒนาควรเปนผูกระตุน แนะนํา สงเสริม 

    2.5.2  หลักการพึ่งตนเองของประชาชน ตองสนับสนุนใหประชาชนพึ่งตนเองได 

โดยการสรางพลังชุมชนเพือ่พัฒนาชุมชน สวนรัฐบาลจะชวยเหลือ สนับสนุนอยูเบือ้งหลัง และ

ชวยเหลอืในสวนที่เกินความสามารถของประชาชน 

        2.5.3 หลักการมีสวนรวมของประชาชน เปนการเปดโอกาสใหประชาชนรวม

คิด ตัดสินใจ วางแผน ปฏิบัติตามแผน และติดตามประเมินผลในกิจกรรม หรือโครงการใด ๆ ที่จะ

ทําในชุมชน เพือ่ใหประชาชนไดมีสวนรวมอยางแทจริงในการดําเนินงาน อันเปนการปลูกฝง

จิตสํานึกในเร่ืองความเปนเจาของโครงการ หรือกิจกรรม 

         2.5.4 หลักประชาธิปไตย ในการทํางานพัฒนาชุมชนจะตองเริม่ดวยการพูดคุย 

ประชุมหารือรวมกันคิด รวมกันตัดสินใจ และทํารวมกัน รวมถึงรับผิดชอบรวมกันภายใตความ

ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ตามวิถีทางแหงประชาธิปไตย   

 นอกจากหลักการพัฒนาชุมชนดังกลาวแลว องคการสหประชาชาติ ยังไดกําหนด 

หลกัการดําเนินงานพฒันาชมุชนไว 10 ประการ คือ 

 1. ตองสอดคลองกับความตองการที่แทจริงของประชาชน 

 2. ตองเปนโครงการเอนกประสงคที่ชวยแกปญหาไดหลายดาน 

 3. ตองเปลี่ยนแปลงทัศนคติไปพรอม ๆ กับการดําเนินงาน 

 4. ตองใหประชาชนมีสวนรวมอยางเต็มที่ 

 5. ตองแสวงหาและพัฒนาใหเกิดผูนําในทองถิ่น 

 6. ตองยอมรับใหโอกาสสตรี และเยาวชนมีสวนรวมในโครงการ 

 7. รัฐตองเตรียมจัดบริการใหการสนับสนุน 

 8. ตองวางแผนอยางเปนระบบ และมีประสิทธิภาพทุกระดับ 

 9. สนับสนุนใหองคกรเอกชน อาสาสมัครตาง ๆ เขามามีสวนรวม 

 10. ตองมีการวางแผนใหเกิดความเจริญแกชุมชนที ่สอดคลองกับความเจริญใน

ระดับชาติดวย   

 จากหลักการดังกลาว สรุปไดวา การพัฒนาชุมชนเปนกระบวนการที ่จะพยายาม

เปลีย่นแปลงความคิด ทัศนคติและพฤติกรรมของประชาชนในชุมชนใหดีขึ้นกวาเดิม โดยรวมมือ

กันพัฒนาใหชุมชนของตนเองเปนชุมชนที ่ดี สรางความรูสึกรักและผูกพันตอชุมชนตนเอง 

เปาหมายสําคัญของการพัฒนาชุมชนจึงมุงไปยังประชาชน โดยผานกระบวนการใหการศึกษาแก

ประชาชนและกระบวนการรวมกลุมเปนสําคัญ เพราะพลังสําคัญที่จะบันดาลใหการพัฒนาบรรลุผล

สําเร็จน้ันอยูที่ตัวประชาชน 
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เร่ืองที่  3  การพัฒนาสังคม 

 3.1 ความหมายของการพัฒนาสังคม  

        การพัฒนาสังคม (Social Development) หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงทีดี่ทัง้

ในดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครอง และวัฒนธรรม เพือ่ประชาชนจะไดมีชีวิตความ

เปนอยูที่ดีขึน้ทัง้ทางดานทีอ่ยูอาศัย อาหาร เครือ่งนุงหม  สุขภาพอนามัย การศึกษา การมีงานทํา มี

รายไดเพียงพอในการครองชีพ ประชาชนไดรับความเสมอภาค ความยุติธรรม มีคุณภาพชีวิต ทัง้นี้

ประชาชนตองมีสวนรวมในกระบวนการเปลี่ยนแปลงทุกขั้นตอนอยางมีระบบ 

 3.2 ความสําคัญของการพัฒนาสังคม 

        เมื่อบุคคลมาอยูรวมกันเปนสังคม ปญหาตาง ๆ ก็ยอมจะเกิดตามมาเสมอ ยิ่งสังคม

มีขนาดใหญ ปญหาก็ยิ่งจะมีมากและสลับซับซอนเปนเงาตามตัว ปญหาหนึ่งอาจจะกลายเปนสาเหตุ

อีกหลายปญหาเกีย่วโยงกันไปเปนลูกโซ ถาปลอยไวก็จะเพิ่มความรุนแรง เพิ่มความสลับซับซอน 

และขยายวงกวางออกไปเรื่อย  ๆ ยากตอการแกไข ความสงบสุขของประชาชนในสังคมนัน้ก็จะไม

มี  ดังนั้น ความสําคัญของการพัฒนาสังคม อาจกลาวเปนขอ ๆ ไดดังน้ี 

  1. ทําใหปญหาของสังคมลดนอยและหมดไปในที่สุด 

  2. ปองกันไมใหปญหาน้ันหรือปญหาในลักษณะเดียวกันเกิดขึ้นแกสังคมอีก 

  3. ทําใหเกิดความเจริญกาวหนาขึ้นมาแทน  

  4. ทําใหประชาชนในสังคมสมานสามัคคีและอยูรวมกันอยางมีความสุขตามฐานะ

ของแตละบุคคล 

  5. ทําใหเกิดความเปนปกแผนมั่นคงของสังคม 

 3.3 แนวคิดในการพัฒนาสังคม 

  การพัฒนาสังคมมีขอบเขตกวางขวาง เพราะปญหาของสังคมมีมาก และสลับซับซอน 

การแกปญหาสังคมจึงตองทําอยางรอบคอบ และตองอาศัยความรวมมือกันของบุคคลจากหลาย ๆ 

ฝาย และโดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนในสังคมนัน้ ๆ จะตองรับรู พรอมทีจ่ะใหขอมูลทีถู่กตองและ

เขามามีสวนรวมดวยเสมอ การพัฒนาสังคมจึงตองเปนทั ้งกระบวนการ วิธีการ กรรมวิธี

เปลีย่นแปลง และแผนการดําเนินงาน  ซึ่งมีรายละเอียด คือ 

 1. กระบวนการ (Process) การแกปญหาสังคมตองกระทําตอเนือ่งกันอยางมีระบบ 

เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงจากลักษณะหน่ึงไปสูอีกลักษณะหน่ึง ซึ่งจะตองเปนลักษณะที่ดีกวาเดิม 

 2. วิธีการ (Method) การกําหนดวิธีการในการดําเนินงาน โดยเฉพาะเนนความรวมมือ

ของประชาชนในสังคมนั้นกับเจาหนาทีข่องรัฐบาลที่จะทํางานรวมกัน และวิธีการนี้ตองเปนที่

ยอมรับวา สามารถนําการเปลี่ยนแปลงมาสูสังคมไดอยางถาวรและมีประโยชนตอสังคม 
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 3 .  กรรมวิธี เปลี ย่นแปลง (Movement) การพัฒนาสังคมจะตองทําให เกิดการ

เปลีย่นแปลงใหได และจะตองเปลีย่นแปลงไปในทางทีดี่ขึน้ โดยเฉพาะเนนการเปลีย่นแปลง

ทัศนคติของตน เพื่อใหเกิดสํานึกในการมีสวนรวมรับผิดชอบตอผลประโยชนของสวนรวม และรัก

ความเจริญกาวหนาอันจะนําไปสูการเปลี่ยนแปลงทางวัตถุ 

 4. แผนการดําเนินงาน  (Planning) การพัฒนาสังคมจะตองทําอยางมีแผน มีขัน้ตอน 

สามารถตรวจสอบ และประเมินผลได แผนงานนี้จะตองมีทุกระดับ นับตั้งแตระดับชาติ คือ 

แผนการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ลงมาจนถึงระดับผูปฏิบัติ แผนงานจึงมีความสําคัญและ

จําเปนอยางยิ่งในการพัฒนาสังคม 

 3.4 การพัฒนาสังคมไทย 

       การพัฒนาสังคมไทย สามารถกระทําไปพรอม ๆ กันทัง้สังคมในเมืองและสังคม

ชนบท แตเน่ืองจากสังคมชนบทเปนที่อยูอาศัยของชนสวนใหญของประเทศ การพัฒนาจึงทุมเทไป

ที่ชนบทมากกวาในเมือง และการพัฒนาสังคมจะตองพัฒนาหลาย ๆ ดาน ไปพรอม ๆ กัน โดย

เฉพาะที่เปนปจจัยตอการพัฒนาดานอ่ืน ๆ ไดแกการศึกษา และการสาธารณสุข 

 การพัฒนาดานการศึกษา การศึกษาเปนปจจัยสําคัญที่สุด ในการวัดความเจริญของ

สังคม สําหรับประเทศไทยการพัฒนาดานการศึกษายังไมเจริญกาวหนาอยางเต็มที ่โดยเฉพาะอยาง

ยิง่สังคมในชนบทของไทย จะพบประชาชนที่ไมรู หนังสือ และไมจบการศึกษาภาคบังคับอยู 

คอนขางมาก 

 ความสําคัญของการศึกษาท่ีมีตอบุคคลและสังคม 

 การศึกษากอใหเกิดความเปลีย่นแปลงไปในทางทีดี่ ทําใหคนมีความรู ความเขาใจใน

วิทยาการใหม ๆ กระตุนใหเกิดความคิดสรางสรรค ปรับปรุง เปลี่ยนแปลง ตลอดทั้งมีเหตุผลในการ

แกปญหาตาง ๆ การพัฒนาดานการศึกษา ก็คือ การพัฒนาคุณภาพและประสิทธิภาพของบุคคล และ

เมื่อบุคคลซึ่งเปนสมาชิกของสังคมมีคุณภาพแลว ก็จะทําใหสังคมมีการพัฒนาตามไปดวย สถาบันที่

สําคัญในการพัฒนาการศึกษา ไดแก บาน วัด โรงเรียน หนวยงานอ่ืน ๆ ทั้งของรัฐและเอกชน 

 

 การพัฒนาดานสาธารณสุข การสาธารณสุข เปนการปองกันและรักษาโรค ทํานุบํารุง

ใหประชาชนมีสุขภาพและพลานามัยที ่ดี มีความสมบูรณทั ้งทางรางกายและจิตใจ สังคมใดจะ

เจริญรุงเรืองกาวหนาได จําเปนตองมีพลเมืองทีม่ีสุขภาพอนามัยดี อันเปนสวนสําคัญในการพัฒนา

ประเทศ จึงจําเปนตองจัดใหมีการพัฒนาสาธารณสุขขึ้น เพราะมีความสําคัญทั้งตอตัวบุคคลและ

สังคม  

 การบริหารงานของทุกรัฐบาล เนนที ่ ความกินดี อยู ดี หรือมีคุณภาพชีวิตที ่ดีของ

ประชาชน อยากใหคนมีความสุข มีรายไดมั่นคง  มีสุขภาพดี ครอบครัวอบอุน มีชุมชนเขมแข็ง และ
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สังคมอยูเย็นเปนสุข มีความสมานฉันท และเอือ้อาทรตอกัน ในดานการพัฒนาทางสังคมนัน้ อาจ

กลาวไดวา ทําไปเพือ่ใหคนมีความมัน่คง 10 ดาน คือ ดานการมีงานทําและรายได ดานครอบครัว 

ดานสุขภาพอนามัย ดานการศึกษา ดานความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน (สวนบุคคล) ดานทีอ่ยู

อาศัยและสิง่แวดลอม ดานสิทธิและความเปนธรรม ดานสังคม วัฒนธรรม ดานการสนับสนุนทาง

สังคม ดานการเมือง ธรรมาภิบาล  หรือมีความมั่นคงทางสังคมนั่นเอง 
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กิจกรรมบทที่ 1 

ใหผูเรียนทํากิจกรรมตอไปน้ี 

ขอ 1 บอกความหมายของคําตอไปนี้ 

         1) การพัฒนาตนเอง หมายถึง............................................................................... 

............................................................................... ............................................................................ 

         2) การพัฒนาชุมชน  หมายถึง.............................................................................. 

............................................................................... ............................................................................ 

         3) การพัฒนาสังคม  หมายถึง ............................................................................. 

............................................................................... ............................................................................ 

ขอ 2 บอกวิธีการพัฒนาตนเองของตัวทาน 

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................ 

ขอ 3 บอกหลักการพัฒนาตนเอง  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................ 

ขอ 4 บอกประโยชนที่ไดรับจากการพัฒนาตนเองที่เกิดขึ้นกับตนเอง 

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................ 

ขอ 5 บอกวิธีการพัฒนาตนเองดวยการหาความรูเพิ่มเติม กระทําไดโดยวิธีใด 

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  



 13 

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................ 

ขอ 6 อธิบายแนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชน 

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................ 

ขอ 7 อธิบายหลักการพัฒนาชุมชน 

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................ 

ขอ 8 อธิบายแนวคิดของการพัฒนาสังคม 

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................  

............................................................................... ............................................................................ 
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บทที่ 2  

ขอมูลตนเอง ครอบครัว ชุมชน สังคม 

 

สาระสําคัญ 

 ขอมูล  คือ  ขอเท็จจริงของบุคคล  สัตว  สิ่งของ  หรือเหตุการณตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นซึ่งอาจเปน

ขอความ  ตัวเลข  หรือภาพก็ได  ขอมูลมีความสําคัญตอการดํารงชีวิตของมนุษย   มนุษยนําขอมูลตนเอง 

ครอบครัว ชุมชน สังคม มาใชประโยชนในชีวิตประจําวันและการปฏิบัติงาน 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

 เมื่อศึกษาบทที่  2 จบแลว  ผูเรียนสามารถ   

1. บอกความหมาย ความสําคัญ และประโยชนของขอมูลได 

2. บอกขอมูลของตนเองและครอบครัวได 

3. บอกขอมูลของชุมชนและสังคมได 

ขอบขายเน้ือหา 

 เร่ืองที่  1  ความหมาย ความสําคัญ และประโยชนของขอมูล 

 เร่ืองที่  2  ขอมูลตนเอง ครอบครัว 

 เร่ืองที่  3  ขอมูลชุมชน สังคม 
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เร่ืองท่ี  1  ความหมาย ความสําคัญ และประโยชนของขอมูล 

           ขอมูล (Data) หมายถึง กลุมตัวอักขระที่เมื่อนํามารวมกันแลวมีความหมายอยางใดอยางหน่ึง

และมคีวามสําคัญควรคาแกการจัดเก็บเพื่อนําไปใชในโอกาสตอ ๆ ไป ขอมูลมักเปนขอความที่อธิบายถึงสิ่ง

ใดสิ่งหน่ึง อาจเปนตัวอักษร ตัวเลข หรือสัญลักษณใด ๆ ที่สามารถนําไปประมวลผลดวยคอมพิวเตอรได 

(IT Destination Tech Archive [00005] : 1) 

 ขอมูล  (Data)  หมายถึง  ขอเท็จจริงของสิง่ตาง ๆ  ทีอ่ยู รอบตัวเรา  ไมวาจะเปนคน  สัตว  

สิ่งของ  สถานที่ตาง ๆ  ธรรมชาติทั่วไป  ลวนแลวแตมีขอมูลในตนเอง  ทําใหเรารูความเปนมา  ความสําคัญ

และประโยชนของสิ่งเหลานั้น  ดังนั้นขอมูลของทุก ๆ  สิง่จึงมีความสําคัญมาก (ภิรมย  เกตขวัญชัย, 2552 : 

1 ) 

 ไพโรจน ชลารักษ (2552 : 1) กลาววา ขอมูล (data) หมายถึง ขอเท็จจริง (facts) หรือ

ปรากฏการณธรรมชาติ(phenomena) หรือ เหตุการณ (events) ทีเ่กิดขึน้หรือมีอยูเปนอยูเองแลวตามปกติ

และไดรับการตรวจพบและบนัทกึหรือเกบ็รวบรวมไวใชประโยชน หากขอเท็จจริง หรือปรากฏการณหรือ

เหตุการณเหลาน้ันไมมีผูใดไดพบเห็น  ไดมกีารบนัทกึรวบรวมไวดวยวิธกีารใด ๆ ก็ตาม ความเปนขอมูลก็

ไมเกิดขึน้ ตัวอยางเชน ทุก ๆ เชา มีนักศึกษา เดินทางไปเรียน คนทัง้หลายไปทํางาน มีลมพัดแรงบาง เบา

บาง อากาศรอนบาง เย็นบาง เปนปกติแตหากมีใครบางคนทําการสังเกตแลวบันทึกวาโรงเรียนใดมี

นักเรียนไปเรียนกี่คนในแตละวัน มีผูโดยสารรถไปทํางานวันละกีค่น มีรถวิ่งกีเ่ที่ยว ลมพัดดวยความเร็ว

เทาใด เวลาใด อุณหภูมิแตละวันสูง ตํ่า เพียงใด ซึ่งที่ตรวจพบและบันทึกไวน้ีเรียกวาขอมูล 

 กัลยา  วานิชยบัญชา (2549 : 9)  กลาววา  ขอมูล  หมายถึง  ความจริงทีเ่กิดขึน้ซึ่งอาจจะเปน

ตัวเลขหรือขอความ  หรือประกอบดวยขอมูลทั้งขอความ  และตัวเลข   เชน  

 1.  “นางกัลยา  วานิชยบัญชา  จบปริญญาเอก  สาขาสถิติ  จาก  University  of  Georgia  

ประเทศสหรัฐอเมริกา”  ซึ่งเปนขอมูลที่แสดงความจริงของนางกัลยา  ซึ่งอยูในรูปขอความเพียงอยางเดียว 

 2.  “นางกัลยา  วานิชยบัญชา    รับราชการเปนอาจารยที่จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  และมี 

เงนิเดือน  25,000   บาท”  ซึ่งเปนขอมูลที่อยูในรูปขอความและตัวเลข 

 3.  “ยอดขายรายวันของหางสรรพสินคา  ก.  ในสัปดาหที่ผานมาเปน  5.4, 3, 4.1,  6,  3.5,  และ  

4.3  ลานบาท”  เปนขอมูลที่อยูในรูปตัวเลข   

 สรุปไดวา  ขอมูล  (Data)  หมายถึง  ขอเท็จจริงของคน  สัตว  วัตถุ  สิ่งของที่ไดจากการสงัเกต

ปรากฏการณ  การกระทําหรือลักษณะตาง ๆ  แลวนํามาบันทึกเปนตัวเลข  สัญลักษณ  เสียง  หรือภาพ 
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ชนิดของขอมูล 

 1. จําแนกตามลักษณะของขอมูล  จําแนกออกไดเปน  2  ชนิด  คือ 

      1.1  ขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative  Data)  หมายถึง  ขอมูลที่ไมสามารถบอกไดวามีคา 

มากหรือนอย  แตสามารถบอกไดวาดีหรือไมดี  หรือบอกลักษณะความเปนกลุมของขอมูล  เชน  เพศ  

ศาสนา  สีผม  อาชีพ  คุณภาพสินคา  ความพึงพอใจ  ฯลฯ  

       1.2 ขอมูลเชิงปริมาณ (Quantitative  Data)  หมายถึง  ขอมูลที่สามารถวัดคาไดวามีคามาก

หรือนอยซึ่งสามารถวัดคาออกมาเปนตัวเลขได  เชน  อายุ  สวนสูง  นํ้าหนัก อุณหภูมิ  ฯลฯ 

 2. จําแนกตามแหลงท่ีมาของขอมูล  แบงออกไดเปน  2  ชนิด  คือ 

       2.1  ขอมูลปฐมภูมิ (Primary  Data)  หมายถึง  ขอมูลทีผู่ใชเปนผูเก็บรวบรวมขอมูลเอง  

เชน  การเก็บแบบสอบถาม  การทดลองในหองทดลอง  การสังเกต  การสัมภาษณ  เปนตน 

        2.2  ขอมูลทุติยภูมิ (Second Data)  หมายถึง  ขอมูลที่ผูใชนํามาจากหนวยงานอืน่  หรือ

ผูอืน่ที่ไดทําการเก็บรวบรวมไวแลวในอดีต  เชน  รายงานประจําปของหนวยงานตาง ๆ  ขอมูลทองถิ่น  ซึ่ง

แตละ  อบต.  เปนผูรวบรวมไว  เปนตน 

 ตัวอยางขอมูลในดานตาง ๆ         

 ขอมูลดานภูมิศาสตร 

 คือ  ขอมูลเกี่ยวกับความสัมพันธระหวางสิง่แวดลอมทางธรรมชาติกับสังคม  เชน จํานวน

ประชากร  ลักษณะของภูมิประเทศ  ลักษณะภูมิอากาศ  เขตการปกครองตําบล/อําเภอ/เทศบาล จังหวัด  

ทรัพยากรธรรมชาติ  เชน  ปาไม  แรธาตุ  แหลงน้าํ  การคมนาคมขนสงทางบก  ทางน้าํ  ทางอากาศ  สังคม

และวัฒนธรรม  เชน เชือ้ชาติของประชากร  การนับถือศาสนา  การตั้งถิ่นฐานของประชากร  ความเชื่อ  

ขอบเขตของสถานที ่ สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ  สภาพปญหาและภัยธรรมชาติ 

 ขอมูลดานประวัติศาสตร 

 คือ  ขอมูลเหตุการณที่เปนมาหรือเรือ่งราวของประเทศชาติตามที่บันทึกไวเปนหลักฐาน เชน  

ประวัติความเปนมาของหมูบาน/ตําบล/ชุมชน/จังหวัด  สภาพความเปนอยูของคนในอดีต  การปกครองใน

อดีต  สถานที่สําคัญทางประวัติศาสตร  เปนตน 

 ขอมูลดานเศรษฐศาสตร 

  คือ  ขอมูลการผลิต  การบริโภค  การกระจายสินคาและบริการ   
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 ขอมูลดานการเมือง 

 การเมือง  คือ กระบวนการและวิธีการ ทีจ่ะนําไปสูการตัดสินใจของกลุมคน คํานี้มักจะถูก

นําไปประยุกตใชกับ3รัฐบาล3 แตกิจกรรมทางการเมืองสามารถเกิดขึน้ไดทั่วไปในทุกกลุมคนทีม่ีปฏิสัมพันธ

กัน ซึ่งรวมไปถึงใน 3บรรษทั3, แวดวงวิชาการ และในวงการ3ศาสนา3 

 ขอมูลดานการเมือง  เชน ผูนําชุมชน  ผูนําทองถิ่น  อาสาสมัคร  พรรคการเมือง  คณะกรรมการ

เลือกต้ัง  การแบงเขตเลือกตัง้  องคการบริหารสวนตําบล  การมีสวนรวมของประชาชนในกิจกรรมทาง

การเมือง  เปนตน  

 ขอมูลดานการปกครอง     

 เชน  ผูบริหารองคกรทองถิ่น  องคกรทองถิน่  ผูนําในดานตาง ๆ  ของทองถิน่  เชน  กํานัน  

ผูใหญบาน การแบงเขตการปกครอง  ที่ต้ังและอาณาเขตของการปกครอง 

 ขอมูลดานศาสนา  วัฒนธรรม  ประเพณี 

 ดานศาสนา  เชน  ศาสนาที่ประชาชนนับถือ  ศาสนสถาน  สถานทีตั่ง้ศาสนสถาน  วันสําคัญ

ทางศาสนา 

 ดานวัฒนธรรม  เชน  คานิยม  ความเชื่อ  ภาษา โบราณสถาน  โบราณวัตถุ ความรูและระบบ

การถายทอดความรู  สภาพปญหาที่เกี่ยวของกับวัฒนธรรม 

 ดานประเพณี  เชน  การเกิด  การบวชนาค  การแตงงาน  การทําบุญขึน้บานใหม  พิธีกรรมใน

วันสําคัญ   สภาพปญหาที่เกี่ยวของกับประเพณี 

 ขอมูลดานหนาท่ีพลเมือง 

 หนาที ่ หมายถึง  ภาระรับผิดชอบของบุคคลทีต่องปฏิบัติกิจที่ตองทํา  กิจที่ควรทํา  เปนสิ่งที่

กําหนดใหทํา  หรือหามมิใหกระทํา 

 พลเมือง  หมายถึง  พละกําลังของประเทศซึ่งมีสวนเปนเจาของประเทศ 

 ขอมูลดานหนาทีพ่ลเมือง  เชน  ความจงรักภักดีตอชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย  ความ

รับผิดชอบตอหนาที ่ ความมีระเบียบวินัย  ความซือ่สัตย  ความเสียสละ  ความอดทน  การไมทําบาป         

ความสามัคคี  การรักษาชาติ  ศาสนา  พระมหากษัตริย  การปฏิบัติตามกฎหมาย การไปใชสิทธิเ์ลือกตั้ง        

การพัฒนาประเทศ  การปองกันประเทศ   การรับราชการทหาร  การเสียภาษีอากร  การชวยเหลือราชการ                   

การศึกษาอบรม    การพิทักษปกปองและสืบสานศิลปะ  วัฒนธรรมของชาติ  และภูมิปญญาทองถิ ่น                   

การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม         

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A3%E0%B8%B1%E0%B8%90%E0%B8%9A%E0%B8%B2%E0%B8%A5�
http://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A9%E0%B8%B1%E0%B8%97&action=edit&redlink=1�
http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2�
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ขอมูลดานสิ่งแวดลอม ทรัพยากร 

 สิ่งแวดลอม5 หมายถึง สิ่งตาง ๆ ที่อยูรอบตัวเรา ทั้งสิ่งที่มีชีวิต สิ่งไมมีชวีติ เห็นไดดวยตาเปลา 

และไมสามารถเห็นไดดวยตาเปลา รวมทั้งสิ่งที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติและสิ่งที่มนุษยเปนผูสรางขึ้น   หรือ

อาจจะกลาวไดวาสิ่งแวดลอมจะประกอบดวยทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรที่มนุษยสรางขึ้นใน

ชวงเวลาหนึ่งเพื่อสนองความตองการของมนุษยน่ันเอง 

           5

             สิ่งแวดลอมที่มนุษยสรางขึ้น ไดแก สาธารณูปการตาง ๆ เชน ถนน เขื่อนกั้นนํ้า ฯลฯ หรือ

ระบบของสถาบันสังคมมนุษยที่ดําเนินชีวิตอยู ฯลฯ 

 สิ่งแวดลอมที่เกิดขึ้นโดยธรรมชาติ ไดแกบรรยากาศ  นํ้า  ดิน แรธาตุ และสิ่งมีชีวิตที่อาศัยอยู

บนโลก (พืช และสัตว) ฯลฯ 

           ทรัพยากรธรรมชาต5ิ

   ขอมูลดาน สิ่งแวดลอม  ทรัพยากร เชน 

 หมายถึง สิ่งตาง ๆ(สิง่แวดลอม) ที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและมนุษย

สามารถนํามาใชประโยชนได เชน บรรยากาศ ดิน นํ้า ปาไม ทุงหญา สัตวปา แรธาตุ พลังงาน และกําลัง

แรงงานมนุษย เปนตน 

 1.  กลุมขอมูลดานธรณีวิทยา  เชน  โครงสรางของโลก  สวนประกอบของโลก  คุณสมบัติของ

ดิน  แผนดินไหว  ภูเขาไฟ  นํ้าพุรอน  แหลงแร  หินและวัฏจักร  การเคลื่อนที่ของแผนเปลือกโลก    

 2.  กลุมขอมูลทางทะเล  เชน  อุณหภูมิของน้ําทะเล  ตําแหนงทีต่รวจวัดอุณหภูมิ  ตัวเลขที่

แสดงอุณหภูมิ 

 3.  กลุมขอมูลนิเวศวิทยา  เชน  ตําแหนงที่ตั้งของสัตวหายาก  สภาพภูมิประเทศ  สภาพ

ภูมิอากาศที่มักพบสัตวหายาก  ลักษณะการต้ังถิ่นฐาน  ฤดูกาลที่อพยพ 

 4.  กลุมขอมูลเกีย่วกับน้ํา  เชน  ปริมาณฝนตก  ปริมาณความชืน้สัมพัทธในอากาศ  ตําแหนง

ที่ต้ังสถานีวัดปริมาณนํ้าฝนในแตละภาค 

 5.  กลุมขอมูลอากาศ  เชน  อุณหภูมิอากาศที่ระดับความสูงตาง ๆ 

 6.  กลุมขอมูลเสน  เชน  ขอมูลเสนรอบจังหวัด  ขอมูลเสนถนน  และทางรถไฟ 

 7.  กลุมขอมูลโทรสัมผัส (Remote  Sensing) เชน  ขอมูลภาพถายจากดาวเทียม  ขอมูลทาง

ดาวเทียมที่แสดงขอเท็จจริงของสภาพพื้นที่ของเกาะ  หรือภูเขา 

 ขอมูลดานสาธารณสุข 

 เชน  จํานวนโรงพยาบาลของรัฐและเอกชน  สถานีอนามัยประจําตําบล  จํานวนแพทย  

พยาบาล  เจาหนาที่สาธารณสุข  จํานวนคนเกิด  คนตาย  สาเหตุการตาย โรคที่พบบอย  โรคระบาด 
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ขอมูลดานการศึกษา 

 เชน  จํานวนสถานศึกษาในระดับตาง ๆ  รายชือ่สถานศึกษา  จํานวนครู  จํานวนนักเรียนใน

สถานศึกษาน้ัน ๆ  จํานวนผูจบการศึกษา  สภาพปญหาดานการศึกษา 

 1.2 ความสําคัญของขอมูล 

 ความสําคัญของขอมูลตอตนเอง 

 1.  ทําใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยูรอดปลอดภัย  มนุษยรูจักนําขอมูลมาใชในการดํารงชีวิต

แตโบราณแลว  มนุษยรูจักสังเกตสิง่ตาง ๆ  ทีอ่ยูรอบตัว  เชน  สังเกตวาดิน  อากาศ  ฤดูกาลใดทีเ่หมาะสม

กับการปลูกพืชผักกินไดชนิดใด  พืชชนิดใดใชเปนยารักษาโรคได  สะสมเปนองคความรูแลวถายทอดสืบ

ตอกันมา  ขอมูลตาง ๆ  ทําใหมนุษยสามารถนําทรัพยากรธรรมชาติมาใชเปนอาหาร  สิ่งของเคร่ืองใช  ที่อยู

อาศัย  และยารักษาโรคเพื่อการดํารงชีพได 

 2.  ชวยใหเรามีความรูความเขาใจเรือ่งราวตาง ๆ  ที่เกิดขึ้นรอบตัว  เชน  เรื่องรางกาย  จิตใจ  

ความตองการ  พฤติกรรมของตนเอง  และผู อืน่  ทําใหมนุษยสามารถปรับตัวเอง ใหอยู รวมกับคนใน

ครอบครัวและสังคมไดอยางมีความสงบสุข 

 3.  ทําใหตนเองสามารถแกปญหาตาง ๆ  ทีเ่กิดขึน้ใหผานพนไปไดดวยดี  การตัดสินใจตอการ

กระทําหรือไมกระทําสิ่งใดที่ไมมีขอมูลหรือมีขอมูลไมถูกตองอาจทําใหเกิดการผิดพลาดเสียหายได  

 ความสําคัญของขอมูลตอชุมชน/สงัคม 

 1. ทําใหเกิดการศึกษาเรียนรู  ซึ่งการศึกษาเปนสิ่งจําเปนตอการพัฒนาชุมชน/สังคมเปนอยางยิง่  

ชุมชน/สังคมใดที่มีผูไดรับการศึกษา  การพัฒนาก็จะเขาไปสูชุมชน/สังคมน้ันไดงายและรวดเร็ว  

 2. ขอมูลตาง ๆ ที่สะสมเปนองคความรูน้ัน  สามารถรักษาไวและถายทอดความรูไปสูคนรุนตอ 

ๆ ไปในชุมชน/สังคม  ทําใหเกิดความรูความเขาใจ  วัฒนธรรมของชุมชน/สังคม ตนเอง  และตางสังคมได

กอใหเกิดการอยูรวมกันไดอยางสงบสุข 

 3. ชวยเสริมสรางความรู  ความสามารถใหม ๆ  ในดานตาง ๆ  ทัง้ทางดานเทคโนโลยี  

การศึกษา  เศรษฐศาสตร  การคมนาคม  การเกษตร  การพาณิชย  ฯลฯ  ที่เปนพืน้ฐานตอการพัฒนาชุมชน/

สังคม 

 1.3  ประโยชนของขอมูล 

1. เพื่อการเรียนรู 

2. เพื่อการศึกษาคนควา 

3. เพือ่ใชเปนแนวทางในการพัฒนา 

4. เพื่อใชในการนํามาปรับปรุงแกไข 

5. เพื่อใชเปนหลักฐานสําคัญตาง ๆ 

6. เพื่อการสื่อสาร 

7. เพื่อการตัดสินใจ 



20 

 

 ขอมูลในชีวิตประจําวันมีจํานวนมากท่ีนําไปใชประโยชนตาง ๆ  กัน  เชน 

 ขอมูลภูมิอากาศ  ใชประโยชนในดานการพยากรณอากาศ 

 ขอมูลประชากร  ใชประโยชนทางดานการวางแผนพัฒนาประเทศ 

 ขอมูลดานการเงิน  ใชประโยชนในการพัฒนาเศรษฐกิจ 

 ขอมูลวิทยาศาสตร  ใชประโยชนในดานการวิจัย 

  ขอมูลดานทรัพยากร  สิ่งแวดลอม  ใชประโยชนในดานการติดตามสถานภาพของสิ่งแวดลอม 

การตรวจสอบความเปลี่ยนแปลงของทรัพยากร  การวางแผนการพัฒนาทองถิน่หรือการทองเที่ยว        การ

วางแผนการจัดการดานสิง่แวดลอม 

 ขอมูลดานภูมิศาสตร  ใชประโยชนในการประเมินคาความเสียหายของการเกิดภัยทาง

ธรรมชาติ  ประเมินภาษีปาย  โรงเรือน  ที่ดิน  วิเคราะหการลงทุนสรางสาธารณูปโภค 

เร่ืองท่ี 2  ขอมูลตนเอง  ครอบครัว 

 2.1  ขอมูลตนเอง 

   คือ  ขอมูลความเปนตัวเราซึ ่งมีสิ ่งที ่แสดงใหเห็นถึงความแตกตางจากผู อื ่นทั ้งภายนอกที่

สามารถมองเห็นได  เชน  ชื่อ – นามสกุล  วัน  เดือน  ปเกิด  อายุ  สัญชาติ  เชื ้อชาติ  สถานภาพ  สีผิว  

รูปราง  สวนสูง  น้าํหนัก  อาชีพ  รายได  และภายในตัวเรา  เชน  อารมณ  บุคลิกลักษณะ  ความคิด

ความรูสึก  และความเชื่อ  เปนตน 

 2.2  ขอมูลครอบครัว 

 เปนขอมูลของกลุมคนตั้งแต  2  คนขึน้ไปทีม่ีความสัมพันธเกีย่วของกันทางสายโลหิต  การ

สมรส  หรือการรับผูอ่ืนไวในความอุปการะ  เชน  บุตรบุญธรรม  คนใช  ญาติพีน่อง  มาอาศัยอยูดวยกันใน

ครัวเรือนเดียวกนั 

  ขอมูลครอบครัว  เชน  จํานวนสมาชิกในครอบครัว  ขอมูลตนเองของทุกคนในครอบครัว  

สภาพที่พักอาศัยและสิง่แวดลอม  ระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน  รายได – รายจายรวมของครอบครัว : 

เดือน  ป  เปนตน 
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เร่ืองท่ี  3  ขอมูลชุมชน  สงัคม 

 3.1  ขอมูลชุมชน 

    ชุมชน  หมายถึง  อาณาเขตบริเวณหน่ึงที่มีกลุมคนซึ่งมีวิถีชีวิตเกี่ยวของกัน  อาศัยอยูรวมกันมา

เปนเวลานาน  มีการติดตอสื่อสารกันเปนปกติอยางตอเน่ือง  มีวัฒนธรรม  ความเชื่อ  จารีตประเพณีเดียวกัน  

ใชสาธารณสถานและสถาบันรวมกัน   

 ชุมชนมีลักษณะหลายประการเหมือนกับสังคม  แตมีขนาดเล็กกวา  มีความสนใจรวมที ่

ประสานสมัพนัธกนัในวงแคบกวา  

 ขอมูลชุมชน  ประกอบดวยขอมูลดานตาง ๆ  ดังนี ้ คือ  ขอมูลดานภูมิศาสตร  ประวัติศาสตร

และความเปนมา  ขอมูลดานเศรษฐกิจ – สังคม  ขอมูลดานการเมืองและการปกครอง  ขอมูลดานศาสนา

และวัฒนธรรม  และขอมูลดานสิ่งแวดลอม  เปนตน 

 3.2  ขอมูลสังคม 

 สังคม  หมายถึง  กลุมคนมากกวาสองคนขึ้นไปอยูอาศัยรวมกันเปนเวลาอันยาวนานในพืน้ที่ที่

กําหนด  คนในกลุมมีความสัมพันธเกีย่วของกัน  มีระเบียบแบบแผนรวมกันเพื่อใหการดํารงอยูเปนไป

ดวยดี  มีกิจกรรมรวมกัน  มีประเพณีและวัฒนธรรมที่เหมือนกันเปนแนวทางในการดําเนินชีวิตอยูรวมกัน

ในสังคมอยางสงบสุข   

 ขอมูลทางสังคม  เชน  ขอมูลดานการศึกษา  ศาสนา  วัฒนธรรม  ประเพณี  สาธารณสุข  

อาชญากรรม  สาธารณภัย  ทรัพยากรธรรมชาติ  สิง่แวดลอม  เศรษฐศาสตร  การเมืองการปกครอง  หนาที่

พลเมือง  ประวัติศาสตร  ภูมิศาสตร  เปนตน 
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กิจกรรมบทที่ 2 

ใหผูเรียนทํากิจกรรมตอไปน้ี 

1.  ขอมูล  หมายถึงอะไร 

2.  ขอมูล  มีความสําคัญอยางไร 

3.  จงบอกถึงประโยชนของขอมูล 

4.  จงกรอกขอมูลตนเองลงในแบบพิมพที่กําหนด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ขอมูลตนเอง 

1.  ชื่อ-นามสกุล……………………………………………………………………..……………… 

     เลขประจําตัวประชาชน 

      เกิดวันที่………..… เดือน ……………..…………. พ.ศ. ……..……….. อายุ ………….. ป 

     สถานที่เกิด  จังหวัด................................................................ 

2.  กลุมเลือด.........................................................สีผิว....................................................... 

3.  สวนสูง.........................................เซนติเมตร     นํ้าหนัก.......................................กิโลกรัม 

4.  สัญชาติ................................. เชื้อชาติ................................... ศาสนา.............................. 

5.  ชือ่บิดา.....................................................  มารดา.......................................................... 

6.  สถานท่ีอยูปจจุบัน 

     บานเลขที่.....................หมูท่ี...................หมูบาน/อาคาร.................................................. 

     ถนน.....................................ตําบล.................................. อําเภอ.................................... 

     จังหวัด.....................................................รหัสไปรษณีย................................................... 

     หมายเลขโทรศัพทบาน................................หมายเลขโทรศัพทมือถือ................................ 

7.  จบการศึกษาระดับ...................................... จากสถานศึกษา...........................................  

     ตําบล..................................อําเภอ................................จังหวัด..................................... 

     ปจจุบันกําลังศึกษาระดับ............................ที่สถานศึกษา................................................ 

ตําบล................................อําเภอ......................................จังหวัด.................................. 

8.  ประกอบอาชพี............................................รายไดเดือนละ............................................... 

     สถานที่ประกอบอาชีพ  บริษัท/หนวยงาน.......................................................................... 

     ตําบล.....................................อําเภอ.....................................จังหวัด............................... 

9.  สถานภาพ      โสด        สมรส         หยา         หมาย 

10.  จํานวนบุตร........................................คน 
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บทที่ 3 

การจัดเก็บและวิเคราะหขอมูล 

สาระสําคัญ 

 สังคมไทยในปจจุบันมีการเปลีย่นแปลงอยางรวดเร็ว  ทัง้ในดานขาวสาร  เศรษฐกิจ 

การประกอบอาชีพ  และการดําเนินชีวิตในแตละวัน  การพิจารณาตัดสินใจในการดําเนินชีวิต หรือ

ประกอบอาชีพ  จําเปนจะตองใชขอมูลหลาย ๆ ดาน นํามาวิเคราะหขอมลูเพือ่หาแนวโนม 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง

 เมื่อศึกษาบทที่ 3  จบแลว ผูเรียนสามารถ 

   

 1.  บอกวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลและเก็บรวบรวมขอมูลได 

 2.  วิเคราะหขอมูลได 

 3.  นําเสนอขอมลูได 

ขอบขายเน้ือหา 

 เร่ืองที่  1  การจัดเก็บขอมูล 

 เร่ืองที่  2  การวิเคราะหขอมูล 

 เร่ืองที่  3  การนําเสนอขอมลู 
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เร่ืองท่ี 1 การจัดเก็บขอมูล 

 การเกบ็รวบรวมขอมูล  เปนขัน้ตอนทีใ่หไดมาซึ่งขอมูลที่ตองการมีความหมายรวมทัง้

การเก็บขอมูลขึ้นมาใหม และการรวบรวมขอมูลจากผูอื่นที่ไดเก็บไวแลว หรือไดรายงานไวใน

เอกสารตาง ๆ เพื่อนํามาศึกษาตอไป  

 ตัวอยาง เชน เมื่อตองการเก็บรวบรวมขอมูลพืน้ฐานเรือ่งอาชีพและรายไดครัวเรือน

ของคนในหมูบาน อาจเริม่ตนดวยการออกแบบสอบถามสําหรับการไปสํารวจขอมูล เพื่อให

ครอบครัวตางๆ ในหมูบานกรอกขอมูล มีการสงแบบสอบถามไปยังผูกรอกขอมูลเพือ่ทําการกรอก

รายละเอียด มีการเก็บรวบรวมขอมูล ซึ่งการเก็บรวบรวมขอมูลมีเทคนิคและวิธีการหลายวิธี ดังน้ี 

 1. การเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงาน (Reporting System) เปนผลพลอยไดจากระบบ

การบริหารงาน เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานทีท่ําไวหรือจากเอกสารประกอบการทํางาน 

ซึง่การเก็บรวบรวมขอมูลจากรายงานสวนมากใชเพียงครัง้เดียว จากรายงานดังกลาว อาจมีขอมูล

เบื้องตน บางประเภทที่สามารถนํามาประมวลเปนยอดรวมขอมูลสถิติได วิธีเก็บรวบรวมขอมูลจาก

รายงานของหนวยบริหาร นับวาเปนวิธีการรวบรวมขอมูลสถิติโดยไมตองสิ้นเปลืองคาใชจายใน

การดําเนินงานมากนัก คาใชจายที ่ใชสวนใหญก็เพื ่อการประมวลผล พิมพแบบฟอรมตาง ๆ 

ตล อ ด จ น ก า ร พิ ม พ ร า ย ง า น  วิ ธี ก า ร นี ใ้ ช กั นม า ก ทั ง้ ใ น ห น ว ย ง า นรั ฐ บ า ล แ ล ะ เ อ ก ช น 2  

2หนวยงานของรัฐทีม่ีขอมูลสถิติที่รวบรวมจากรายงาน ไดแก กรมศุลกากรมีระบบการรายงาน

เกี่ยวกับการสงสินคาออก และการนําสินคาเขา และกระทรวงศึกษาธิการ มีรายงานผลการ

ปฏิบัติงานของโรงเรียนภายในสังกัด ซึ่งสามารถนํามาใชในการประมวลผลสถิติทางการศึกษาได  

 2. การเก็บรวบรวมขอมูลจากทะเบียน 

 

(Registration) เปนขอมูลสถิติที่รวบรวมจาก

ระบบทะเบียน มีลักษณะคลายกับการรวบรวมจากรายงานตรงที่เปนผลพลอยไดเชนเดียวกัน จะ

ตางกันตรงที่ แหลงเบื้องตนของขอมูลเปนเอกสารการทะเบียนซึ่งการเก็บมีลักษณะตอเน่ือง มีการ

ปรับแกหรือเปลี่ยนแปลง ใหถูกตองทันสมัย ทําใหไดสถิติที่ตอเน่ืองเปนอนุกรมเวลา ขอมูลที่เก็บ

โดยวิธกีารทะเบยีน มีขอรายการไมมากนัก เนื่องจากระบบทะเบียนเปนระบบขอมูลที่คอนขางใหญ 

ตัวอยางขอมูลสถิติที่รวบรวมจากระบบทะเบียน ไดแก สถติิจํานวนประชากรที่กรมการปกครอง 

ดําเนินการเกบ็รวบรวมจากทะเบยีนราษฎร ประกอบดวย จํานวนประชากร จําแนกตามเพศเปนราย

จังหวัด อําเภอ ตําบล นอกจากทะเบียนราษฎรแลวก็มีทะเบียนยานพาหนะของกรมตํารวจที่จะทําให

ไดขอมูลสถิติจํานวนรถยนต จําแนกตามชนิดหรือประเภทของรถยนต เปนตน 
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4 3. การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีสํามะโน ( Census ) 

2

เปนการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติ

ของทุกๆ หนวยของประชากรทีส่นใจศึกษาภายในพื้นทีท่ีก่ําหนด และภายในระยะเวลาที่กําหนด 

การเกบ็รวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีน้ี จะทําใหไดขอมูลในระดับพื้นที่ยอย เชน หมูบาน ตําบล อําเภอ 

และทําใหไดขอมูลที่เปนคาจริง 

 4

 ตามพระราชบัญญัติสถิติ พ . ศ .2508 ไดบัญญัติไววา สํานักงานสถิติแหงชาติเปน

หนวยงานเดียวทีส่ามารถจัดทําสํามะโนได และการเก็บรวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีการสํามะโน เปน

งานที่ตองใชเงินงบประมาณ เวลาและกําลังคนเปนจํานวนมาก  สวนใหญจะจัดทําสํามะโนทุก  ๆ 10 ป 

หรือ 5 ป 

4. การเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีสํารวจ (Sample Survey) เปนการเก็บรวบรวมขอมูล

สถิติ จากบางหนวยของประชากรดวยวิธีการเลือกตัวอยาง การเก็บรวบรวมขอมูลสถิติดวยวิธีนี้ จะ

ทาํใหไดขอมูลในระดับรวม เชน จังหวัด ภาค เขตการปกครอง และรวมทัว่ประเทศ และขอมูลทีไ่ด

จะเปนคาโดยประมาณ การสํารวจเปนวิธีการเก็บรวบรวมขอมูลที่ใชงบประมาณ เวลา และกําลังคน

ไมมากนักจึงสามารถจัดทําไดเปนประจําทุกป หรือ ทุก 2 ป ปจจุบันการสํารวจเปนวิธีการเก็บ

รวบรวมขอมูลสถิติที่มีความสําคัญ และใชกันอยางแพรหลายมากที่สุด ทัง้ในวงการราชการและ

เอกชน ไมวาจะเปนการสํารวจเพือ่หาขอมูลทางดานการเกษตร อุตสาหกรรม สาธารณสุข การ

คมนาคม การศึกษา และขอมูลทางเศรษฐกิจและสังคมอ่ืน ๆ เปนตน2  

 45. วิธีการสังเกตการณ (Observation) เปนวิธีเก็บขอมูลโดยการสังเกตโดยตรงจาก

ปฏิกิริยา ทาทาง หรือเหตุการณ หรือปรากฏการณ ทีเ่กิดขึน้ในขณะใดขณะหนึง่ และจดบันทึกไว

โดยไมมีการสัมภาษณ วิธีนีใ้ชกันอยางกวางขวางในการวิจัย เชน จะศึกษาดูปฏิกิริยาของผูขับ

รถยนตบนทองถนนภายใตสภาพการณจราจรตาง ๆ กัน ก็อาจจะสงเจาหนาทีไ่ปยืนสังเกตการณได 

การสังเกตจํานวนลูกคาและบันทึกปริมาณการขายของสถานประกอบการ โดยพนักงานเก็บภาษี

ของกรมสรรพากร เนือ่งจากการไปสัมภาษณผูประกอบการถึงปริมาณการขาย ยอมไมไดขอมูลที่

แทจริง 

 

 

6. วิธีการบันทึกขอมูลจากการวัดหรือนับ วิธีนี้จะมีอุปกรณเพื่อใชในการวัดหรือนับ

ตามความจําเปนและความเหมาะสม เชน การนับจํานวนรถยนตทีแ่ลนผานทีจุ่ดใดจุดหนึ่ง ก็อาจใช

เครื่องนับโดยใหรถแลนผานเครือ่งนับ หรือ การเก็บขอมูลจํานวนผู มาใชบริการในหองสมุด

ประชาชน ก็ใชเคร่ืองนับเมื่อมีคนเดินผานเคร่ือง เปนตน 
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เร่ืองท่ี 2 การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลเปนขั้นตอนการนําขอมูลที่ไดมาประมวลผลและทําการวิเคราะห 

โดยเลือกคาสถิติที่นํามาใชใหเหมาะสม คาสถิติที่นิยมใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก    

 

 2. คาเฉลี่ย (Average, Mean) หมายถึง คาเฉลี่ยซึ่งเกิดจากขอมูลของผลรวมทั้งหมดหาร

ดวยจํานวนรายการของขอมูล เชน การวัดสวนสงูของนักศึกษา กศน. ระดับประถมศึกษา ศรช. บาน

เพ จํานวน 10 คน  วัดไดเปนเซน็ติเมตร   มีดังน้ี 

1. ยอดรวม (Total) คือ การนําขอมูลสถิติมารวมกันเปนผลรวมทั้งหมด เชน จํานวน

นักศึกษา กศน. ระดับมัธยมศึกษาตอนตนในจังหวัดตราด  จํานวนประชากรทั้งหมดในจังหวัด

ระยอง  จํานวนคนที่เปนไขเลอืดออกในภาคตะวันออก จํานวนคนวางงานทั้งประเทศ เปนตน 

คนที ่ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 

สวนสงู 155 165 152 170 163 158 160 168 167 171 

สวนสงูโดยเฉลี่ยของผูนักศึกษา กศน. ระดับประถมศึกษา ศรช. บานเพ คือ  

=      
10

171167168160158163170152165155 +++++++++
 

=      
10

1629
 

=      162.9 เซนติเมตร 

 3.  สัดสวน (Proportion) คือ ความสัมพันธของจํานวนยอยกับจํานวนรวมทัง้หมด โดย

ใหถอืวาจํานวนรวมทัง้หมดเปน 1 สวน เชน การสํารวจการลงทะเบียนเรียนของนักศึกษา กศน. 

ระดับมธัยมศกึษาตอนตน จังหวัดนครนายก จํานวน 500 คน ลงทะเบยีนเรียนในหมวดวิชา

ภาษาไทย 300 คน   ลงทะเบยีนเรียนในหมวดวิชาภาษาอังกฤษ จํานวน 200 คน   ดังน้ันสดัสวนของ

นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในหมวดวิชาภาษาไทย = 
500
300

 = 0.60 และสดัสวนของนักศกึษาที่

ลงทะเบยีนเรียนในหมวดวิชาภาษาอังกฤษ  = 
500
200

 หรือ 1- 0.60  = 0.40 
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 4. อัตรารอยละหรือเปอรเซ็นต (Percentage or Percent) คือ สัดสวน เมือ่เทียบตอ 100 

สามารถคาํนวณได โดยนํา 100 ไปคูณสัดสวนที่ตองการหาผลลัพธก็จะออกมาเปนรอยละ หรือ

เปอรเซน็ต 

ตัวอยาง ใน กศน. อําเภอ แหงหน่ึง มีนักศึกษาทั้งหมด 650 คน แยกเปนนักศึกษาระดับ

ประถมศึกษา จํานวน  118 คน  นักศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จํานวน 250 คน  และนักศึกษา

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จํานวน 282 คน เราจะหารอยละหรือเปอรเซน็ตของนักศึกษาแตละ

ระดับ ไดดังน้ี  

ระดับประถมศึกษา = 100
650
118

×       =  18.15 % 

ระดับมัธยมศึกษาตอนตน =  100
650
250

×      =  38.46 % 

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย = 100
650
282

×       =  43.39 % 

รวมท้ังหมด 100 % 
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เร่ืองท่ี 3 การนําเสนอขอมูล  

 การนําเสนอขอมูล 0

(Presentation of Data) 

(Presentation of Data)

1.  การนําเสนอขอมูลอยางไมเปนแบบแผน 

โดยทัว่ไปแบงเปน 2 วิธี คือ การนําเสนอ

ขอมูลอยางไมเปนแบบแผน และการนําเสนอขอมูลอยางเปนแบบแผน  ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 

     การนําเสนอขอมูลอยางไมเปนแบบแผน หมายถึง   การนําเสนอขอมูลที่ไมตอง 

ถูกกฎเกณฑและแบบแผนอะไรมากนัก นิยมใช 2 วิธี คือ 

       1.1 การนําเสนอขอมูลในรูปขอความ เปนการนําเสนอขอมูลโดยการบรรยาย

เกี่ยวกับขอมูลน้ัน ๆ เชน 

  ในระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ประเภทอาชีวศึกษา อัตราสวนนักเรียนตออาจารย

ในปการศึกษา 2548  คือ 19 ตอ 1 ในปการศึกษา 2549 อัตราสวน คือ 21 ตอ 1 และในปการศึกษา 

2550 อัตราสวน คือ 22 ตอ 1 จะเห็นไดวา อัตราสวนของนักเรียนตออาจารย มีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยาง

เห็นไดชดั 

1.2  การนําเสนอขอมูลในรูปขอความกึ่งตาราง เปนการนําเสนอขอมูลโดยการ 

แยกขอความและตัวเลขออกจากกัน เพื่อไดเปรียบเทียบความแตกตางของขอมูลไดชัดเจนยิ่งขึ้น 

เชน 

 จากการสํารวจตลาดสดแหงหนึ่ง  ผลไมบางชนิดขายในราคา ตอไปนี้ 

 สมเขยีวหวาน  กโิลกรัมละ 35 บาท 

 ชมพู   กโิลกรัมละ 25 บาท 

 มะมวง   กโิลกรัมละ 40 บาท 

 สับปะรด   กโิลกรัมละ 25 บาท 

 เงาะ   กโิลกรัมละ 15 บาท 

 มังคุด   กโิลกรัมละ 25 บาท 

2. การนําเสนอขอมูลอยางเปนแบบแผน 

 การนําเสนอขอมูลอยางเปนแบบแผน  เปนการนําเสนอทีจ่ะตองปฏิบัติตาม

หลักเกณฑทีไ่ดกําหนดไวเปนมาตรฐาน ตัวอยางการนําเสนอแบบนี  ้เชน การนําเสนอในรูป

ตาราง กราฟ และแผนภูมิ เปนตน 
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 2.1 การนําเสนอในรูปตาราง (Tabular Presentation)

จํานวนขาราชการ ในโรงเรียนแหงหน่ึง มี 22 คน จําแนกตามคุณวุฒิสูงสุด ดังน้ี 

 ขอมูลตางๆ ที่เก็บรวบรวมมาได

เมื่อทําการประมวลผลแลวจะอยูในรูปตาราง สวนการนําเสนออยางอ่ืนเปนการนําเสนอโดยใช

ขอมูลจากตาราง  

 

คุณวุฒิสูงสุด จํานวนขาราชการ(คน) 

ปริญญาเอก 1 

ปริญญาโท 16 

ปริญญาตรี 5 

ตํ่ากวาปริญญาตรี 0 

รวม 22 

 2.2 การนําเสนอดวยกราฟเสน (Line graph)

ราคาขายปลีกลองกอง ที่ตลาดกลางผลไมตําบลตะพง 5 ปมีดังน้ี 

 เปนแบบที่รูจักกันดีและใชกันมากที่สุด

แบบหน่ึง เหมาะสําหรับขอมูลที่อยูในรูปของอนุกรมเวลา เชน ราคาขาวเปลือกในเดือนตาง ๆ 

ปริมาณสินคาสงออกรายป ราคาผลไมแตละป เปนตน  

ป พ.ศ. 2548 2549 2550 2551 2552 

ราคา (บาท) : กโิลกรัม 120.-  95.- 80.- 65.- 40.- 

สามารถนําเสนอแนวโนมของราคาขายปลีกลองกอง 5 ป ดวยกราฟเสนไดดังน้ี 

ราคาลองกอง
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 2.3 การนําเสนอดวยแผนภูมิแทง (Bar Chart)

 ตัวอยาง นักศึกษา กศน. ระดับ ม.ตน ในภาคตะวันออกที่สอบผานในหมวดวิชา

คณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  ภาษาอังกฤษ  ภาษาไทย  และ พัฒนาสังคมและชุมชน 

 ประกอบดวยรูปแทงสี่เหลี่ยมผืนผาซึ่ง

แตละแทงมีความหนาเทาๆ  กนัโดยจะวางตามแนวต้ังหรือแนวนอนของแกนพกิดัฉากกไ็ด 

นักศึกษา กศน.ม.ตน ที่สอบผาน
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ตัวอยาง  จํานวนนักศกึษาที่ลงทะเบียนเรียนหลักสูตรการศึกษานอกระบบระดับ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ในจังหวัดชลบรีุ และจังหวัดระยอง แบงตามระดับ
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 2.44 การนําเสนอดวยรูปแผนภูมิวงกลม  (Pie Chart)

 

 เปนการแบงวงกลมออกเปนสวน

ตาง ๆ ตามตัวอยางแผนภูมิแสดงผลการสอบของนักศึกษาที่สอบผานจําแนกตามหมวดวิชา 

 

 

                                                                                                                                                                                                                         

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

นักศึกษา กศน.ม.ตน ที่สอบผาน
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กิจกรรมบทที่  3 

ใหผูเรียนทํากิจกรรมตอไปน้ี 

 ขอ 1  ถาครูตองการศึกษาพฤติกรรมการทํางานกลุมของนักศึกษา  ครูควรจะเก็บ

รวบรวมขอมลูดวยวิธใีดจึงจะเหมาะสม..................................................................................... 

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................................... 

.............................................................................................................................................. 

 ขอ 2 ใหผูเรียนเก็บรวบรวมขอมูลครอบครัวของตนเองตามแบบสํารวจ ตอไปน้ี 

 

แบบสํารวจขอมูลครอบครัว 

1. จํานวนสมาชิกในครอบครัว........................คน 

2. หัวหนาครอบครัว 

 2.1 ชื่อ................................................อายุ..............ป 

 2.2 อาชีพหลัก......................................รายไดตอป....................บาท 

 2.3 อาชพีรอง/อาชพีเสริม..............................รายไดตอป............บาท  

 2.4  รายไดรวมตอป.................................บาท 

 2.5  การศึกษาสูงสุดของหัวหนาครอบครัว.................................................. 

2.6  บทบาทในชุมชน (กาํนัน, ผูใหญบาน, สมาชิก อบต. ฯลฯ).....................                  

...................................................................................................  

3. โปรดใสรายละเอียดเกี่ยวกับสมาชิกภายในครอบครัวทุกคนที่อาศัยอยูรวมกัน ในตารางตอไปนี้ 

 

ช่ือ – ช่ือสกุล 

 

อายุ 

ความสัมพันธ

กับหัวหนา

ครอบครัว 

อาชีพ

หลัก 

อาชีพรอง/

เสริม 

รายไดเฉล่ีย

ตอป 
การศกึษา

สูงสุด 

กําลัง

ศกึษา

ระดับ 

บทบาทใน

ชุมชน 
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4. การถอืครอง/การใชประโยชนของที่ดิน    มี    ไมมี 

    การถือครองที่ดิน   เปนของตนเอง  รับการจัดสรรจากทางราชการ 

 การใชประโยชนที่ดิน คือ....................................................................... 

 ปญหาที่ดิน........................................................................................... 

5. การเพาะปลูกพืช/การกระจายผลผลิต....................................................... 

    จากการขาย................................................................บาท/ป 

6. การเลี้ยงสัตว/การกระจายผลผลิต............................................................. 

  รายไดจากการขาย...................................................บาท/ป 

7. รายไดเงินสด จากการทําการเกษตร และนอกเหนือจากการทําการเกษตร 

  รายไดเงินสดจากการทําการเกษตร...............................................บาท/ป 

     รายไดเงินสดนอกเหนือจากการทําการเกษตร................................บาท/ป 

8. รายจายหลักในการประกอบอาชีพ................................................บาท/ป 

    รายจายประจําเดือนภายในครัวเรือน............................................บาท/ป 

    รายจายอ่ืน ๆ..............................................................................บาท/ป 

9. ครอบครัวของทาน มีความเชี่ยวชาญ หรือความสามารถพิเศษ ในเร่ืองใดบาง 

     ........................................................................................................................................ 

10. ความตองการในการพัฒนาอาชีพ/ฝกอาชีพ/ประกอบอาชพี 

      ......................................................................................................................................... 

  

 ขอ 3  จากขอมลูการสอบปลายภาคเรียนหมวดวิชาภาษาไทย นักศกึษาระดับประถมศึกษา 

จํานวน 7 คน ไดคะแนนดังน้ี  33 36 25 29 34 28 37  จงหาคะแนนเฉลี่ยของหมวดวิชาภาษาไทย 

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

................................................................................................................ 

 ขอ 4  ในชุมชน ๆ หน่ึง  มีผูประกอบอาชีพ  เลี้ยงไก  26 คน  เลี้ยงวัว  30 คน ทําไร

ขาวโพด  15 คน  ทําสวนผลไม  50 คน  จงนําเสนอขอมูลในรูปของตาราง

.............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................

............................................................................................................... 
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บทที่  4 

การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง  ครอบครัว  ชุมชน  สังคม 

 

สาระสําคัญ  

 การพัฒนาตนเอง  การพัฒนาครอบครัวนําไปสูการพัฒนาชุมชน  และการเขาไปมีสวน

รวมในการวางแผนพัฒนาทุกภาคสวนของสังคม  โดยการเขารวมแสดงทัศนะ  รวมเสนอปญหาใน

ประเด็นที่เกี่ยวของ  รวมวางแนวทาง  รวมแกไขปญหา  และรวมในกระบวนการตัดสินใจ  เปนแรง

บันดาลใจในการสรางสรรคสิ่งที่ดีงาม  และเกิดประโยชนสูงสุดตอสังคมและประเทศชาติ 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

 เมื่อศึกษาบทที่ 4 จบแลว  ผูเรียนสามารถ 

 1.  รูและเขาใจวิธกีารวางแผนพฒันาตนเอง  พัฒนาครอบครัวและการพัฒนาชุมชน 

 2.  มีสวนรวมในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนและสังคม 

ขอบขายเน้ือหา 

 เร่ืองที่  1  การวางแผน 

 เร่ืองที่  2  การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง  ครอบครัว  ชุมชน  สังคม 
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เร่ืองท่ี  1  การวางแผน  

 แผนเปนสิง่ทีแ่สดงใหเห็นวาองคการพยายามทีจ่ะทําสิง่ที่ทําอยูใหไดผลออกมาดีทีสุ่ด

และประสบความสําเร็จ  ฉะน้ัน  การวางแผนเปนการตัดสินใจลวงหนากอนเหตุการณน้ันเกิดขึ้นจริง 

 การวางแผน (Planning) หมายถึง  กระบวนการในการกําหนดวัตถุประสงค  เพื่อการ

ตัดสินใจ  เพื่อเลือกแนวทางในการทํางานใหดีที่สุด  สําหรับอนาคตและใหองคการไดบรรลุตาม

วัตถุประสงค 

 ความสําคัญของการวางแผน 

1. เพื่อลดความไมแนนอนและความเสี่ยงใหเหลือนอยที่สุด 

2. สรางการยอมรับในแนวคิดใหม ๆ 

3. เพื่อใหการดําเนินงานบรรลุเปาหมาย 

4. ลดขั้นตอนการทํางานที่ซับซอน 

5. ทําใหเกิดความชัดเจนในการทํางาน 

 วัตถุประสงคในการวางแผน 

1. ทําใหรูทิศทางในการทํางาน 

2. ทาํใหลดความไมแนนอนลง 

3. ลดความเสียหายหรือการซ้ําซอนของงานที่ทํา 

4. ทําใหรูมาตรฐานในการควบคุมใหเปนไปตามที่กําหนด 

 ขอดีของการวางแผน 

1. ทําใหเกิดการปรับปรุงการทํางานใหดีขึ้น 

2. ทําใหเกิดการประสานงานดียิ่งขึ้น 

3. ทําใหการปรับปรุงและการควบคุมดีขึ้น 

4. ทําใหเกิดการปรับปรุงการบริหารเวลาใหดีขึ้น  ซึ่งเปนสวนที่สําคัญที่สุดในการ

วางแผน 

           หลักพื้นฐานการวางแผน 

1. ตองสนับสนุนเปาหมายและวัตถุประสงคขององคการ 

2. เปนงานอันดับแรกของกระบวนการจัดการ 

3. เปนหนาที่ของผูบริหารทุกคน 

4. ตองคํานึงถึงประสิทธิภาพของแผนงาน 
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กระบวนการในการวางแผน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ลักษณะของแผนท่ีดี 

1. มีลักษณะชี้เฉพาะมากกวามีลกัษณะกวาง ๆ หรือกลาวทั่ว ๆ ไป 

2. มีการจําแนกความแตกตางระหวางสิ่งที่รูและไมรูใหชัดเจน 

3. มีการเชื่อมโยงอยางเปนเหตุเปนผล  และสามารถนําไปปฏิบัติได 

4. มีลักษณะยืดหยุนสามารถปรับปรุงและพฒันาได 

5. ตองไดรับการยอมรับจากกระบวนการที่เกี่ยวของ 

 

 

 

 

 

 

 

 

กาํหนดวตัถปุระสงค กําหนดขอตกลงตาง ๆ ท่ีเปน

ขอบเขตในการวางแผน 

ประเมนิทางเลือก 

(พิจารณาความเส่ียง) 

พัฒนาทางเลือก 

(แสวงหาทางเลือก) 

นําแผนสูการปฏิบัต ิ

- ทําตารางการปฏิบัติงาน 

- มาตรฐานการทํางาน 

- ปรับปรุง / แกไข 

พิจารณาขอจาํกัดตาง ๆ ท่ีอาจ

เกิดขึ้นในการวางแผน 
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ตัวอยางแผนการมีสวนรวมของประชาชน  (คนเกบ็ขยะ) 
              การทํางานของเทศบาลนครพิษณุโลก จะเนนท่ีการมีสวนรวมของประชาชน2

               ประชาชนเขามามีสวนรวมตัง้แตขั้นตอนการวางแผน  ทางเทศบาลไดมีการจัดทําแผน

เฉพาะการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาล  โดยใหประชาชนและผูทีเ่กีย่วของทั้งหมดเขามามีสวน

รวมในการทําแผน และไดเร่ิมขยายการจัดทําแผนการจัดการขยะมูลฝอยลงในชุมชนบางแหง มีการ

อบรมใหความรูดานการจัดการขยะมูลฝอยแกประชาชนในชุมชนและกลุมตาง ๆ เชน  ชมรมสตรี

อาสาพัฒนา  กลุมผูประกอบการอาหาร  สถานศึกษาในพื้นที่  กลุมเยาชน  กลุมออกกําลังกายเพื่อ

สุขภาพ ฯลฯ  พรอมทัง้ขอความรวมมือในการจัดการขยะมูลฝอย  เชน  ชวยในการคัดแยกของขาย

ได (หรือขยะรีไซเคิล) ระดับครัวเรือน  ชวยคัดแยกขยะอินทรียหรือขยะชีวภาพทําปุยหมักทีบ่าน

หรือรวมมือกันทําระดับชุมชน  ชวยจัดหาถังขยะของแตละครัวเรือนเอง นําถังขยะออกมาให

สัมพันธกับเวลาจัดเก็บ  ทําใหชุมชนปลอดถังขยะหรือถนนปลอดถังขยะ เทศบาลสามารถลด

ความถี่ในการจัดเก็บขยะมูลฝอยลงได  บางชุมชนนัดหมายเทศบาลมาเก็บขยะสัปดาหละครัง้ หรือ

อยางนอยก็สามารถลดลงไดเปนวันเวนวัน  ทั้งยังใหความรวมมืออยางดีในการชําระคาธรรมเนียม

ขยะมูลฝอย 

 นอกจากจะ

ใหประชาชนรวมคิด  เชน  การใหประชาชนมีสวนในการทําแผนพัฒนาเทศบาลแลว ยงัไดขยายลง

ไปถึงการทําแผนพัฒนาชุมชนประจําป  ซึ่งเปนการจัดทําประชาคม ใหสมาชิกในชุมชนมีสวนรวม

ในการทําแผนพัฒนาชุมชนของตัวเองและไดเรียงลําดับความสําคัญหรือความตองการของชุมชน

น้ัน ๆ                            

             ภาครัฐควรใสใจและทําการประชาสัมพันธและรณรงค  เพื่อสื่อสารทําความเขาใจกับ

ประชาชน  รวมทั้งขอความรวมมือจากประชาชน ถาประชาชนเขาใจและเห็นประโยชนที่จะเกิดขึ้น

ทัง้ตอตนเองและสวนรวมแลว  จะสงผลใหเกิดความรวมมือเปนอยางดี  ทําใหการงานตาง ๆ สําเร็จ

ลุลวงตามวัตถุประสงค และกอใหเกิดประโยชนตอทุกฝาย 
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เร่ืองท่ี 2  การมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนาตนเอง  ครอบครัว  ชุมชน  สงัคม 

 การมีสวนรวม  หมายถึง  การเปดโอกาสใหประชาชนไดมีสวนรวมในทุกขั้นตอนของ  

การพัฒนาทั้งในการแกไขปญหาและปองกันปญหา  โดยเปดโอกาสใหมีสวนรวมในการคิดริเริ่ม  

รวมกําหนดนโยบาย  รวมวางแผน  ตัดสินใจและปฏิบัติตามแผน  รวมตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ

ทุกระดับ  รวมติดตามประเมินผลรับผิดชอบในเรื่องตาง ๆ อันมีผลกระทบกับประชาชน  ชุมชน

และเครือขายทุกรูปแบบในพื้นที่ 

 การมีสวนรวมของประชาชน  (Public Participation)  หมายถึง  กระบวนการที ่

ประชาชนและผูที่เกี่ยวของมีโอกาสไดเขารวมในการแสดงทัศนะ  รวมเสนอปญหา  ประเด็นสําคัญ

ที่เกี่ยวของ  รวมคิดแนวทาง  รวมแกไขปญหา  และรวมในกระบวนการตัดสินใจ 

 ประชาชนกับการมีสวนรวมในการพัฒนาสังคม 

 มนุษยถูกจัดใหเปนทรัพยากรที่มีคุณภาพที่สุดในสังคม  และยังเปนองคประกอบทีถู่ก

จัดใหเปนหนวยยอยของสังคม  สังคมจะเจริญหรือมีการพัฒนาไปไดหรือไมขึน้อยูกับคุณภาพของ

ประชาชนที่เปนองคประกอบในสังคมนั้น ๆ 

 การที่สังคมจะพัฒนาไดอยางมีคุณภาพจําเปนอยางยิ่งที่จะตองเร่ิมตนที่จะทําการพัฒนา

หนวยที ่ยอยที ่สุดของสังคมกอน  ซึ ่งไดแก การพัฒนาคน การพัฒนาในลําดับตอมาเริ ่มกันที ่

ครอบครัว  และตอยอดไปจนถึงชุมชน สังคม และประเทศ 

1.  การพฒันาตนเอง และครอบครัว 

 การพัฒนาตนเอง  หมายถึง  การพัฒนาตนเองดวยตนเอง  หรือการสอนใจตนเองใน

การสรางอุปนิสัยที่ดี  ซึ่งจะสงผลใหเกิดประโยชนตอตนเองและทําใหสังคมเกิดความสงบสุข   

 การเปดโอกาสใหทุกคน  ทุกกลุ มในหมูบานมีสวนเกี ่ยวของในการตัดสินใจที ่จะ

ดําเนินการใด ๆ เพื่อหมูบาน  แตละคนตองเขามามีสวนรวม ซึ่งลักษณะการทํางานดังกลาวจะมี

ลักษณะของ  “หุนสวน”  ระหวางเจาหนาที่รัฐกับประชาชน  ซึ่งจะเปนผูไดรับผลจากการพัฒนา 

การทํางานลักษณะนี้จะตองอาศัยประชาชนทุกคนมามีสวนรวมตั้งแตการตัดสินใจการดําเนินงาน 

การตรวจสอบผลงาน และการประเมินผลงาน ดังนั ้นประชาชนแตละคนตองเพิ ่มความรู   

ความสามารถพัฒนาตนเองใหเปนผู รอบรู เพือ่ชวยกันแสดงความคิดเห็นทีเ่ปนประโยชนแก

สวนรวม 

   การพัฒนาครอบครัว  หมูบาน  ตําบล อําเภอ  จังหวัด และประเทศ  การพัฒนาสังคม

ในหนวยยอยนําไปสูการพัฒนาสังคมที่เปนหนวยใหญ  มักจะมีจุดเร่ิมตนที่เหมือนกันคือการพัฒนา

ท่ีตัวบุคคล  ซึ่งบุคคลเหลานี้จะกระจายอยูตามสังคมตาง ๆ โดยเฉพาะอยางยิ่งประชาชนจํานวนมาก

มักจะอาศัยอยูตามชนบท  ถาประชาชนเหลานีไ้ดรับการพัฒนาใหเปนบุคคลทีม่ีจิตใจดีงาม  มีความ
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เอื้อเฟอ  มีคุณธรรม  รูจักการพึ่งพาตนเอง มีความรวมมือรวมใจ  มีความคิดริเริ่มสรางสรรค  มี

ความเชื่อมัน่ในภูมิปญญาของตนเอง  และพรอมที่จะรับความรูใหม ๆ เชน  ดานวิชาการ  วิชาชีพ  

หรือแมกระทัง่ขาวสารขอมูลทีจ่ะเปนประโยชนตอตนเองและสังคมแลวประชาชนเหลานี้ก็จะเปน

กลุมคนที่มีคุณภาพและมีคุณคาตอสังคมไทย ซึ่งสามารถเปนตัวขับเคลื่อนความเจริญกาวหนาใหแก

ประเทศในอนาคต 

 การพัฒนา  ไมวาจะเปนชนบทหรือในเมือง  ถาไดมีการฝกใหคนไดมีความสามารถ

และมีการเรียนรูท่ีจะเขามามีสวนรวมในการดําเนินงาน  นับไดวาเปนปจจัยพืน้ฐานทีส่ําคัญ  ซึ่งการ

พัฒนาคนที่ดีทีสุ่ดคือ  การรวมกลุมประชาชนใหเปนองคกรเพื่อพัฒนาคนในกลุม  เพราะกลุมคน

น้ันจะกอใหเกิดการเรียนรู  ฝกการคิดและการแกปญหา  หรือกลุมที่ฝกฝนดานบุคลิกภาพของคน  

ฝกในการทํางานรวมกัน  ซึ่งจะชวยใหคนไดเกิดการพัฒนาในดานความคิด  ทัศนคติ  ความมีเหตุผล  

ซึ่งเปนรากฐานท่ีสําคัญของระบอบประชาธิปไตย 

2.  การพัฒนาชุมชน และสังคม 

 การพัฒนาชุมชน และสังคม หมายถึง การทํากิจกรรมทีม่ีผลตอคุณภาพชีวิตของทุกคน

ในชุมชนรวมกัน ดังนั้นการพัฒนาชุมชนและสังคม จึงตองใชการมีสวนรวมของประชาชน รวมกัน

คิดเกี ่ยวกับปญหาตางๆ เชน ยาเสพติด สิ ่งแวดลอมที ่ถูกทําลาย ปญหาที ่ไมพึงประสงคอื ่นๆ 

ตัดสินใจรวมกันในกิจกรรมทีเ่ปนปญหาสวนรวม เหตุทีต่องใหประชาชนมามีสวนรวม เนือ่งจาก

ประชาชนรูวาความตองการของเขาคืออะไร ปญหาคืออะไร และจะแกปญหานัน้อยางไร ถา

ประชาชนชวยกันแกปญหา กิจกรรมทุกอยางจะนําไปสูความตองการที่แทจริง 

 

 หลักการพัฒนากับการมีสวนรวมของประชาชน 

 1.  การมีสวนรวมในการคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา 

       เปนขั ้นตอนทีส่ําคัญทีสุ่ด  เพราะถาประชาชนไมสามารถเขาใจปญหาและหา

สาเหตุของปญหาดวยตนเองได  กิจกรรมตาง ๆ ทีต่ามมาก็จะไมเกิดประโยชน  เนื่องจากประชาชน

ขาดความรู ความเขาใจและไมสามารถมองเห็นความสําคัญของกิจกรรมน้ัน 

      สิ่งที่สําคัญที่สุด  คือ  ประชาชนที่อยูกับปญหาและรูจักปญหาของตนเองดีที่สุด  แต

อาจมองปญหาไมออกนั้น  อาจจะขอความรวมมือจากเพื่อนหรือขาราชการที่รับผิดชอบในเร่ือง 

นั้น ๆ มาชวยวิเคราะหปญหาและหาสาเหตุของปญหา 

 2.  การมีสวนรวมในการวางแผนการดาํเนินงาน 

      ในการวางแผนการดําเนินงานหรือกิจกรรม  เจาหนาที่ของรัฐควรทีจ่ะตองเขาใจ

ประชาชนและเขาไปมีสวนรวมในการวางแผน โดยคอยใหคําแนะนํา ปรึกษา หรือชี ้แนะ

กระบวนการดําเนินงานใหกบัประชาชนจนกวาจะเสร็จสิน้กระบวนการ 
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 3.  การมีสวนรวมในการลงทุนและปฏิบัติงาน 

 เจาหนาทีรั่ฐควรจะชวยสรางแรงบันดาลใจและจิตสํานึกใหประชาชน  โดยใหรูสึกถึง

ความเปนเจาของ  ใหเกิดสํานึกในการดูแลรักษาหวงแหนสิ่งนั้น  ถาการลงทุนและการปฏิบัติงาน

ทั้งหมดมาจากภายนอก  ในกรณีทีเ่กิดความเสียหายประชาชนจะไมรูสํานึกหรือเดือดรอนตอความ

เสียหายที่เกิดขึ้น  เพราะไมเดือดรอนเน่ืองจากไมใชของตนเอง จึงไมมีการบํารุงรักษา ไมตองหวงแหน   

 นอกจากจะมีการเขามามีสวนรวมในการปฏิบัติงานดวยตนเอง  จะทําให เกิด

ประสบการณตรง  โดยเรียนรูจากการดําเนินกิจกรรมอยางใกลชิดและสามารถดําเนินกิจกรรมชนิด

น้ันดวยตนเองตอไปได  นอกเหนือจากการพัฒนาตนเองในดานบุคลิกภาพ  อารมณ  สังคม  

สติปญญาแลว  บุคคลควรมีคานิยมที่เกื้อหนุนในการพัฒนาสังคมอีกดวย  ไดแก  การมีระเบียบวินัย  

ความอดทน ขยันขันแข็ง มานะอดออม ไมสุรุยสุราย ซื่อสัตย การเอ้ือเฟอเผื่อแผ ตรงตอเวลา   

 4.  การมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลงาน 

       ควรใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลงาน  เพือ่ทีจ่ะ

สามารถบอกไดวางานที่ทําไปนั้นไดรับผลดีเพียงใด  กอใหเกิดประโยชนหรือไม  ดังนั้น ในการ

ประเมินผลควรทีจ่ะตองมีทัง้ประชาชนในชุมชนนัน้  และบุคคลภายนอกชุมชนชวยกันพิจารณาวา  

กิจกรรมที่กระทําลงไปนัน้เกิดผลดีหรือไมดีอยางไร  ซึ่งจะทําใหประชาชนเห็นคุณคาของการทํา

กิจกรรมน้ันรวมกัน 

ตัวอยางท่ี  1  การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษวัฒนธรรม 

ในการอนุรักษวัฒนธรรมดั ้งเดิมของหมู บานวัฒนธรรมถลาง บานแขนน หมู บาน

วัฒนธรรมถลาง จังหวัดภูเก็ต  จัดเปนหมูบานที่สืบสานความรูดั้งเดิมของภูเก็ตตั้งแตสมัยทาวเทพ

กษัตริยตรี  อีกทั้งวัฒนธรรมในการปรุงอาหารซึ่งเปนอาหารตํารับเจาเมืองในสมัยโบราณของภูเก็ต 

และศิลปวัฒนธรรมดานนาฏศิลปของภูเก็ต  เชน  การรํามโนราห  ไดมีการถายทอดและเปดโอกาส

ใหผูที่สนใจเขารวมสืบสานวัฒนธรรมดัง้เดิม  และสามารถที่จะพัฒนาเปนชุมชนทีม่ีความเขมแข็ง

ซึ่งเปนผลสืบเนื่องมาจากการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน  ในการสืบสานวัฒนธรรม

ทองถิ่นใหอยูอยางยั่งยืน 

ตัวอยางท่ี  2  การมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษสิ่งแวดลอมในเขตวนอุทยาน  

                  แหงชาติสิรินาถ จังหวัดภูเก็ต  

 เปนผลสืบเนือ่งจากการบุกรุกทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม  โดยการเขา

ไปขุดคลอง  การปลอยน้ําเสียจากสถานประกอบการ  สงผลใหประชาชนที่อยูบริเวณโดยรอบไดรับ

ผลกระทบเสียหาย  จากการทําลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  ทําใหประชาชนและภาครัฐ
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ไดเขามามีสวนรวมในการจัดระบบการบําบัดน้าํเสีย  และการขุดลอกคูคลอง  เพื่อปองกันและ

อนุรักษสิ่งแวดลอมใหคงอยูในสภาพที่เปนธรรมชาติตอไป 

ตัวอยางที่  3  การบริหารจัดการของเสีย  โดยเตาเผาขยะและการบําบัดของเสียของเทศบาลนครภูเก็ต     

จังหวัดภูเก็ต 

 สืบเนือ่งจากปริมาณขยะที่มีมากถึง  500  ตันตอวัน  ซึง่เกินความสามารถในการกําจัด  

โดยเตาเผาทีม่ีอยูสามารถกําจัดขยะได  250  ตันตอวัน  หลุมฝงกลบของเทศบาลมีเพียง  5  บอ  ซึ่ง

ถูกใชงานจนหมด  และไมสามารถรองรับขยะไดอีก   

 ประชาชนไดเขาไปมีสวนรวมโดยใหความรวมมือในการคัดแยกขยะกอนทิ้ง  ซึง่แยก

ตามลักษณะของขยะ  เชน   

 1.  ขยะอินทรีย หรือขยะเปยกที่สามารถยอยไดตามธรรมชาติ เทศบาลนครภูเก็ต ได

นําไปทําปุยหมักสําหรับเกษตรกร   

 2.  ขยะรีไซเคิล เชน แกว พลาสติก กระดาษ ทองแดง เปนตน  นําไปจําหนาย  

 3.  ขยะอันตราย เชน ถานไฟฉาย หลอดไฟ  เปนตน  นําไปฝงกลบและทําลาย   

 4.  ขยะทั่วไปที่จะนําเขาเตาเผาขยะเพื่อทําลาย 

 ในการจัดกระบวนการดังกลาว สงผลใหประชาชนมีสวนรวมในการสงเสริม

สิ่งแวดลอมที่ดีใหกับจังหวัดภูเก็ต อีกทัง้เปนการบูรณาการในการดําเนินกิจกรรมรวมกันระหวาง

สวนราชการเทศบาลนครภูเก็ต และภาคประชาชน เปนการสรางการมีสวนรวมระหวางองคกร

ปกครองสวนทองถิ่นกับประชาชนในการรวมกันสรางสรรคสิ่งแวดลอมที่ดีตอกัน                   
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กิจกรรมบทที่ 4 

 

ขอ  1  ใหผูเรียนแบงกลุม  3 – 4  คนตอ  1  กลุม  และใหรวมกันศึกษารูปแบบขั้นตอนในการ

วางแผน  โดยชวยกันระดมความคิด  อภิปราย  จากน้ันทําการสรุปและรวมกันจัดทําแผนการพัฒนา

ชุมชน  หรือหมูบานของผูเรียน  ใหมีความเปนอยูที่ดี  โดยยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง มากลุมละ 1 

แผน 

 

ขอ 2  ใหผูเรียนศึกษาตัวอยางของการมีสวนรวมของภาคประชาชน  ในการเขารวมพัฒนาสังคม  

จากน้ันใหรวมกนัจัดทาํแนวทางการบริหารจัดการโดย  การมีสวนรวมของประชาชนในดาน

ตอไปน้ี 

1. การอนุรักษสิ่งแวดลอม 

2. การอนุรักษดานศิลปวัฒนธรรมไทย 

3. การรณรงคปองกันยาเสพติด 

4. การรณรงคปองกันไขหวัด  2009 

 5.   การรณรงคการเลือกใชผลิตภัณฑของไทย 

 (ใหเลือกเฉพาะดานใดดานหน่ึงเทาน้ัน) 
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บทที่  5 

เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

สาระสําคัญ 

 แผนมีปจจัยสําคัญ คือ สิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้น การจัดทําแผนใหเปนที่ยอมรับ

จําเปนตองมีวิธีการรวมมือ รวมตัดสินใจ ใหประสบการณตรงในการเรียนรู ความตองการ

กระบวนการแกปญหา และผลลัพธที่จะเกิดขึ้น 

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

 เมื่อศึกษาบทที่  5  จบแลว  ผูเรียนสามารถ 

 1. มีความรู ความเขาใจ แนวคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผน 

 2. บอกขั้นตอนการจัดทําเวทีประชาคม การจัดสนทนากลุม การทําประชาพิจารณ 

ลักษณะของการสัมมนาและกระบวนการประชามติได 

 3. บอกลักษณะสําคัญของการจัดทําแผนและโครงการได 

 4. บอกวิธีการเขียนรายงานและโครงงานได 

ขอบขายเน้ือหา 

 เร่ืองที่  1  เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

 เร่ืองที่ 2   การจัดทําแผน 

 เร่ืองที่ 3   การเผยแพรสูการปฏิบัติ 
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เร่ืองที่ 1  เทคนิคการมีสวนรวมในการจัดทําแผน 

 

 1.1  การมีสวนรวมของประชาชนในการจัดทําแผน 

  การเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการจัดทําแผน ตัดสินใจ  ในการ

วางโครงการสําหรับประชาชนเอง  มีวัตถุประสงคเพื่อ  

 1.1.1  ใหประชาชนยอมรับในแผนการดําเนินงาน และพรอมจะรวมมือ  เปนการลด

การตอตาน  และลดความรูสึกแตกแยกจากโครงการ   

 1.1.2  ใหประชาชนไดรวมตัดสินใจเกี่ยวกับสถานการณ  ปญหาความตองการ  ทิศทาง

ของการแกปญหา  และผลลัพธที่จะเกิดขึ้น   

 1.1.3  ใหประชาชนมีประสบการณตรงในการรวมแกปญหาของประชาชนเอง  ทําให

ประชาชนเกดิการเรียนรูในกระบวนการแกปญหา 

 1.2  การจดัทําเวทีประชาคม 

 เวทีประชาคม เปนวิธีการกระตุนใหเกิดการเรียนรูอยางมีสวนรวม ระหวางคนที่มี

ประเด็นหรือปญหารวมกัน  โดยใชเวทีในการสื่อสารเพือ่การรับรูและเขาใจในประเด็น/ปญหา   

และชวยกนัหาแนวทางแกไขประเด็นปญหาน้ัน ๆ  ซึ่งมีขั้นตอนในกระบวนการจัดทําเวทีประชาคม 

ดังน้ี 

 1.2.1  เตรียมการ  

  การเตรียมทีมงานจัดเวทีประชาคม ควรแบงเปน 2 สวน  คือ 

      1)  ผูอํานวยการเรียนรูหลักหรือวิทยากรกระบวนการหลัก  ที่มีหนาที่ขับเคลื่อน

การมีสวนรวมเวทีประชาสังคมทั้งกระบวน  และเปนวิทยากรหลักที่ทําใหเกิดการแสดงความ

คิดเห็นรวมกันระหวางผูเขารวมอภิปรายในเวทีประชาคม 

       2)  ผูสนับสนุนวิทยากรกระบวนการ  ซึ่งอาจจะแสดงบทบาทเปนวิทยากรรอง  

หรือผูจดบันทึกการประชุม  ผูสนับสนุนฯ  มีหนาที่เติมคําถามในเวทีเพื่อใหประเด็นบางประเด็น

สมบูรณมากยิ่งขึ้น  สังเกตลักษณะทาทีและบรรยากาศของการอภิปราย  สรุปประเด็นทีอ่ภิปรายไป

แลว  และใหขอมูลเพิม่เติมที่เกี ่ยวกับกลุมและบรรยากาศแกวิทยากรหลักหากพบวาทิศทางของ

กระบวนการเบี่ยงเบนไปจากวัตถุประสงค  หรือประเด็นที่ต้ังไว  

 1.2.2  ดําเนินการเวทปีระชาคม 

  ในกระบวนการน้ี  ผูอํานวยการเรียนรูหรือวิทยากรกระบวนการมีบทบาทมาก

ที่สุด  ขั้นตอนในกระบวนการน้ีประกอบดวย 

  1)  การทําความรูจักกันระหวางผูเขารวมอภิปราย  และทีมงานจัดการ  ซึ่งวิธีการ

อาจจะใหหลากหลายกิจกรรมขึ้นอยูกับกลุม  และภูมิหลังกลุม  จุดมุงหมายของขั้นตอนน้ีคือการ

ละลายพฤติกรรมในกลุมและระหวางกลุมกับทีมงาน  เพื่อสรางบรรยากาศที่ดีระหวางการอภิปราย 
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  2) บอกวัตถุประสงคของการจัดเวทีประชาคม  เปนการบอกกลาว  เพื่อใหผูเขา

อภิปรายไดเตรียมตัว  ในฐานะผูมีสวนเกี่ยวของกับประเด็น/ปญหา  การบอกวัตถุประสงคของการ

จัดเวทีประชาคมนี้สามารถทําไดหลายวิธี  ต้ังแตการบอกวาวัตถุประสงคของการจัดเวทีประชาคมมี

อะไรบาง  หรือ  เร่ิมดวยการถามถึงสาเหตุการเขามารวมกันในเวที  การใหเขยีนบนกระดาษและติด

ไวใหผูอภิปรายไดเห็นพรอมกัน  การใชการดสี  ฯลฯ  อยางไรก็ตามการที่จะเลือกใชวิธีไหนน้ัน

ตองคํานึงถึงความถนัดและทักษะของวิทยากรกระบวนการ  และการกระตุนใหเกิดการมีสวนรวม

ของผูรวมอภิปราย  ควรใชภาษาที่สอดคลองกับภูมิหลังของผูเขารวมอภิปราย  และตองใหผูรวม

อภิปรายในเวทีประชาคมรูสึกไวใจต้ังแตเร่ิมตน 

  3) การเกร่ินนําเขาสูที่มาที่ไปของประเด็นการอภิปรายในเวทีประชาคม  เพื่อให

ผูเขารวมอภิปรายไดเขาใจที่ไปที่มา  และความสําคัญของประเด็นตอการดําเนินชีวิต  หรือวิถีชีวิต  

และบอกถงึความจําเปนในการรวมมือกนั  หรือแสดงความคดิเห็นตอประเด็นน้ีรวมกัน  เพื่อหา

จุดยนืหรือแนวทางแกปญหาของประเด็นดังกลาว  ทั้งน้ีจุดมุงหมายของขั้นตอนน้ีคือกระตุนให

ผูเขารวมอภิปรายในฐานะผูมีสวนเกี่ยวของโดยตรงตอประเด็น/ปญหา  ตองชวยกนัผลักดันหรือมี

สวนรวมในกระบวนการแกไขปญหาที่สงผลกระทบโดยตรง 

  4)  การวางกฎ  และระเบียบของการจัดเวทีประชาคมรวมกัน  ขั ้นตอนนีเ้ปน

ขั้นตอนกอนการเร่ิมอภิปรายในประเด็นที่ต้ังไว  มีจุดมุงหมายเพื่อรวมกันกําหนดขอบเขต  และการ

วางระเบียบของการจัดทําเวทีประชาคมรวมกันระหวางผูดําเนินการอภิปรายและผูรวมอภิปราย  

ทั้งนี้เพื่อปองกันความขัดแยงระหวางการอภิปราย  การมีอิทธิพลตอความคิดเห็นของคนใดคนหนึ่ง

ตอคนอ่ืน ๆ   เพื่อใหเวทีประชาคมดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ  และบรรลุตามวัตถุประสงคที่วาง

ไว  การวางกฎระเบียบรวมกันนี้  สามารถเริม่ไดจากการที่วิทยากรกระบวนการใหผู เขารวมเวที

ประชาคมเสนอกติกาการพูดคุยรวมกัน  วากฎกติกามารยาทของเวทีจะมีอะไรบาง  เพือ่จะชวยให

การพูดคุยกันเปนไปตามวัตถุประสงคที่วางไว  และมีบรรยากาศการพูดคุยที่ดี  เมื่อผูเขารวมเวที

เสนอกติกาใดกติกาหนึ่งขึน้มา  วิทยากรตองจดไวในกระดาษใหทุกคนเห็น  เมือ่รวบรวมขอเสนอ

ไดแลว  ใหมกีารโหวตรวมกนัวากติกามารยาทระหวางการจัดเวทีประชาคมที่ทุกคนตกลงรวมกันมี

อะไรบาง  เมื่อไดขอสรุปแลวตองเขียนกติกามารยาทนัน้ในกระดาษ  หรือกระดาน  วางหรือติดไว

ในทีท่ีทุ่กคนเห็นไดตลอดเวลาของการจัดเวทีประชาคม  ขอเสนอทีไ่ด  เชน  ตองปดเสียง

โทรศัพทมือถือ  ตองตรงตอเวลา  ตองยกมือกอนพูด  ตองพูดตรงประเด็น  เปนตน  การไดกฎกติกา

ที่มาจากกลุมจะชวยใหกลุมเกิดความรูสึกวาตองเคารพกฎกติกาน้ัน ๆ มากกวาที่จะเปนกฎที่ผูจัดเวที

เปนฝายกําหนดขึน้  อยางไรก็ตามหากกติกาที่ผูเขารวมไดเสนอแตเปนกฎพื้นฐานทีจํ่าเปนสําหรับ

กิจกรรมระดมสมอง  เชน  เวทีประชาคมนั้น  วิทยากรกระบวนการจําเปนทีต่องเสนอในทีป่ระชุม  

ซึ่งอาจจะเสนอเพิ่มเติมภายหลังจากที่ผูเขารวมเวทีประชาคมไดเสนอมาแลว  กฎพื้นฐาน  คือ   
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(1)  ทุกคนตองแสดงความคิดเห็น  (หรือหากเปนกลุมใหญ  ตัวแทนของแตละ

กลุมตองแสดงความคิดเห็น)   

(2)  กาํหนดเวลาทีแ่นนอนในการพดูแตละคร้ัง   

(3)  ไมแทรกพูดระหวางคนอ่ืนกําลังอภิปราย   

(4)  ทุกคนในเวทีประชาคมมีความเทาเทียมกันในการแสดงความคิดเห็นไมวา

ผูเขารวมจะมีสถานะทางสังคม  หรือสถานภาพที่ตางกัน  เชน  ลูกบาน  ผูใหญบาน  ผูรับบริการ  ผู

ใหบริการ  ผูหญิง  ผูชาย  ฯลฯ  

(5)  ทุกคนสามารถเสนอประเด็นใหม ๆ ได  แตตองตรงกับประเด็นหลักที่

เปนประเด็นอภิปราย   

(6)  ทุกคนสามารถเสนอประเด็นใหม ๆ ได แตตองตรงกับประเด็นหลักที่เปน

ประเด็นอภิปราย  

 (7)  วิทยากรหลักเปนเพียงคนกลางที่ชวยกระตุนใหเกิดการพูดคุย  และสรุป

ประเด็นที่เกิดจากการอภิปราย  ไมใชผูเชี่ยวชาญในการแกปญหา 

  5)  การอภิปรายประเด็นหรือปญหา  ในขั ้นตอนนี ้วิทยากรกระบวนการ /

ผูอํานวยการเรียนรูตองดําเนินการอภิปรายใหบรรลุตามวัตถุประสงค  ตามกระบวนการ  และตาม

แผนทีว่างไว  นอกจากนั้นทีมงานเองก็ตองชวยสนับสนุนใหเวทีประชาคมดําเนินการไปอยางมี

ประสิทธิภาพ  และตามแผนที่ไดตกลงกันไว  วิทยากรหลักสามารถใชวิธีการอื่น ๆ เขามาชวย

สนับสนุนการซักถามเพื่อกระตุนการมีสวนรวมในเวทีใหมากที่สุด    

6)  การสรุป  เปนขัน้ตอนสุดทายของการจัดเวทีประชาคม  ซึง่วิทยากรหลัก/

ผูอํานวยการเรียนรูตองสรุปผลของการอภิปราย  โดยแยกเปนผลที่ไดจากการพูดคุยกันเพื่อนําไป

เปนแนวทางในการแกปญหาตอไป  ผลทีไ่มสามารถสรุปไดในเวทีและจําเปนตองดําเนินการอยาง

ใดอยางหนึ่งตอไป  ในขั้นตอนนี้จําเปนตองมีการทบทวนรวมกัน  และทําเปนขอตกลงรวมกันวา

จะตองมีการดําเนินการอยางไรกับผลทีไ่ดจากเวทีประชาคม  โดยเฉพาะอยางยิง่อาจระบุอยาง

ชัดเจนวาใครจะตองไปทําอะไรตอ  และจะนัดหมายกลับมาพบกันเพือ่ติดตามความคืบหนากัน

เมื่อไร  อยางไร 

    1.2.3   ติดตาม-ประเมินผล 

   เปนกระบวนการตอเนือ่งหลังจากการจัดเวทีประชาคมเสร็จสิ้นแลว  ซึ่งสามารถ

แบงกระบวนการน้ีเปน 2 ขั้นตอนใหญ  คือ  การติดตาม  และการประเมินผล 

  1)  ขั้นตอนการติดตาม  เปนการตามไปดูวามีการดําเนินการอยางใดอยางหนึ่ง

หรือไมตามทีไ่ดตกลงกันไว  ขัน้ตอนนี้จําเปนตองเปดโอกาสใหประชาชนหรือผูที่มีสวนเกีย่วของ

ไดเขามามีสวนรวมในการติดตามผล  โดยอาจจะกําหนดบทบาทหนาที ่ ทําแผนการติดตาม  และ

กําหนดวิธีการติดตามรวมกัน  และมีการติดตามรวมกันอยางสม่าํเสมอตามแผนที่วางไว  ขัน้ตอนนี้
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จะชวยใหผู เขารวมในเวทีประชาคม  เขาใจความสําคัญของการทํางานรวมกันในฐานะเจาของ

ประเด็น/ปญหา  และเรียนรูจากประสบการณการติดตามเพื่อนําไปเพิม่ทักษะการจัดการปญหาของ

ชาวบานเองในอนาคต 

  2 ) ขั้นตอนของการประเมินผล   คือ   

(1)  เพื่อตรวจสอบการเปลี่ยนแปลงภายหลังการจัดเวทีประชาคมวาประชาชน

มีคุณภาพชีวิตที ่ดีขึ ้นหรือไม  เมื ่อมีการจัดการอยางใดอยางหนึง่แลว  เชน  เมื ่อมีการผลักดัน

ประเด็นใดประเด็นหนึ่งที่เปนปญหาเขาสูความสนใจของผูมีอํานาจในการกําหนดนโยบาย  หรือ

บรรจุอยูในนโยบายของรัฐแลว  เปนตน   

(2)  เพื่อประเมินทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการจัดเวที

ประชาคมทั้งหมด  วา  ไดรับความรวมมือมากนอยเพียงใด  ลักษณะและกระบวนการที่ทําเอ้ือตอ

การแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันหรือไม  ผลที่ไดรับคุมคาหรือไมและบรรลุตามวัตถุประสงคที่วางไว

หรือไมอยางไร 

 การสรุปขอมูลที่ไดจากการติดตามและการประเมินผล  จะชวยใหทั้งผูจัดเวที

ประชาคมและเขารวมไดมีบทเรียนรวมกัน  และสามารถนําประสบการณที่ไดไปใชพัฒนาในการ

จัดกิจกรรมประชาคมอ่ืน ๆ ตอไป 

 1.3  การประชุมกลุมยอย หรือการสนทนากลุม   

 การสนทนากลุม  หมายถึง  การรวบรวมขอมูลจากการสนทนากับกลุมผูใหขอมูลใน

ประเด็นปญหาที่เฉพาะเจาะจง  โดยมีผูดําเนินการสนทนา  (Moderator)  เปนผูคอยจุดประเด็นใน

การสนทนา  เพื่อชกัจูงใหกลุมเกดิแนวคิดและแสดงความคดิเห็นตอประเด็นหรือแนวทางการ

สนทนาอยางกวางขวางละเอียดลึกซึ้ง  โดยมีผูเขารวมสนทนาในแตละกลุมประมาณ 6-10 คน  ซึ่ง

เลือกมาจากประชากรเปาหมายที่กําหนดเอาไว  (สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2549) 

 1.3.1  ขัน้ตอนการจัดสนทนากลุม 

   Judith Sharken Simon (ม.ป.ป.)  กลาววา  การสนทนากลุมไมไดจัดทําไดใน

ระยะเวลาอันสั้น  กอนที่จะมีการประชุมควรมีการเตรียมการไมนอยกวา 4 สัปดาห  บางคร้ังกวาที่

จะปฏิบัติไดจริงอาจใชเวลาถึง 6-8 สปัดาห  กอนที่จะมีการดําเนินงาน  ผูรวมงานควรมีการตกลง  

ทําความเขาใจเกี่ยวกับหัวขอการสนทนาและทดสอบคําถาม  เพื่อใหมีความเขาใจตรงกัน  เพื่อให

การสนทนาที่เกิดขึ้นเปนไปตามระยะเวลาที่กําหนด  ซึ่งมีขั้นตอนในการจัดสนทนากลุมดังน้ี 

       1)  กาํหนดวัตถปุระสงค  (6-8 สปัดาหกอนการสนทนากลุม) 

  2)  กําหนดกลุมผูรวมงานและบุคคลกลุมเปาหมาย  (6-8 สปัดาหกอนการสนทนา

กลุม) 

       3) รวบรวมที่อยูและเบอรโทรศัพทของผูรวมงาน  (6-8 สปัดาหกอนการสนทนา

กลุม) 
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         4)  ตัดสินใจวาจะทําการสนทนาเปนจํานวนกี่กลุม  (4-5 สปัดาหกอนการสนทนา

กลุม) 

        5) วางแผนเร่ืองระยะเวลาและตารางเวลาการสนทนา  (4-5 สปัดาหกอนการ

สนทนากลุม) 

        6) ออกแบบแนวคําถามที่จะใช  (4-5 สปัดาหกอนการสนทนากลุม) 

        7) ทดสอบแนวคําถามที่สรางขึ้น  (4-5 สปัดาหกอนการสนทนากลุม) 

        8) ทําความเขาใจกับผูดําเนินการสนทนา  (Moderator)  และผูจดบันทึก  (Note 

taker)  (4-5 สปัดาหกอนการสนทนากลุม) 

        9)  คัดเลือกผูเขารวมกลุมสนทนา  และจัดทําบัตรเชิญสงใหผูรวมสนทนา  (3-4 

สปัดาหกอนการสนทนากลุม) 

        10) โทรศัพทเพื่อติดตามผลและสงบัตรเชิญใหผูรวมงาน  (3-4 สปัดาหกอนการ

สนทนากลุม) 

        11)  การจัดการเพื่อเตรียมการทําสนทนากลุม  เชน  จัดตําแหนงที่น่ัง  จัดเตรียม

เคร่ืองมืออุปกรณ  เปนตน 

        12)  แจงสถานที่ใหผูเขารวมสนทนาทราบลวงหนา 2 วัน 

        13)  จัดกลุมสนทนา  และหลังจากการประชุมควรมีการสงจดหมายขอบคุณ

ผูรวมงานดวย 

        14)  สรุปผลการประชุม  วิเคราะหขอมูลและสงใหผูรวมประชุมทุกคน 

        15)  การเขียนรายงาน 

 1.3.2  การดําเนินการสนทนากลุม 

  1)  แนะนําตนเองและทีมงาน  ประกอบดวย  พิธีกร  ผูจดบันทึก  และผูบริการ

ทั่วไป  โดยปกติไมควรใหมีผูสังเกตการณ  อาจมีผลตอการแสดงออก 

        2)  อธิบายถึงจุดมุงหมายในการมาทําสนทนากลุม  วัตถุประสงคของการศึกษา 

        3)  เร่ิมเกร่ินนําดวยคําถามอุนเคร่ืองสรางบรรยากาศเปนกันเอง 

        4)  เมื่อเร่ิมคุนเคย  เร่ิมคําถามในแนวการสนทนาที่จัดเตรียมไวทิง้ชวงใหมกีารถก

ประเด็น  และโตแยงกนัใหพอสมควร 

        5)  สรางบรรยากาศใหเกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นตอกัน  ควบคุมเกมไมให

หยุดน่ิง  อยาซักคนใดคนหน่ึงจนเกินไป  คําถามที่ถามไมควรถามคนเดียว  อยาซักรายตัว 

        6)  ในการน่ังสนทนา  พยายามอยาใหเกิดการขมทางความคิด  หรือชักนําผูอ่ืนให

เห็นคลอยตามกับผูที่พูดเกง (Dominate)  สรางบรรยากาศใหคนที่ไมคอยพูดใหแสดงความคิดเห็น

ออกมาใหได 
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        7)  พิธีกรควรเปนผูคุยเกงซักเกง  มีพรสวรรคในการพูดคุย  จังหวะการถามดี  ถาม

ชา ๆ ละเอียดควรมีการพูดแทรกตลกอยางเหมาะสมดวย  

 1.3.3  ขอดีของการจัดสนทนากลุม 

  1)  ผูเก็บขอมูล  เปนผูไดรับการฝกอบรมเปนอยางดี 

  2)  เปนการน่ังสนทนาระหวางผูดําเนินการกับผูรู  ผูใหขอมูลหลายคนที่เปนกลุม       

จึงกอใหเกิดการเสวนาในเร่ืองที่สนใจ  ไมมีการปดบัง  คําตอบที่ไดจากการถกประเด็นซึ่งกันและ

กันถือวาเปนการกลั่นกรองซึ่งแนวความคิดและเหตุผล  โดยไมมีการตีประเด็นปญหาผิดไปเปน

อยางอ่ืน 

  3)  การสนทนากลุม  เปนการสรางบรรยากาศเสวนาใหเปนกันเองระหวางผูนําการ

สนทนาของกลุมกับสมาชิกกลุมสนทนาหลาย ๆ คนพรอมกัน  จึงลดภาวการณเขินอายออกไปทํา

ใหสมาชิกกลุมกลาคุยกลาแสดงความคิดเห็น 

  4)  การใชวิธีการสนทนากลุม  ไดขอมูลละเอียดและสอดคลองกับวัตถุประสงค

ของการศึกษาไดสําเร็จหรือไดดียิ่งขึ้น 

  5)  คําตอบจากการสนทนากลุม  มีลักษณะเปนคําตอบเชิงเหตุผลคลาย ๆ กับการ

รวบรวมขอมูลแบบคุณภาพ 

  6)  ประหยัดเวลาและงบประมาณของผูดําเนินการในการศึกษา 

  7)  ทําใหไดรายละเอียด  สามารถตอบคําถามประเภททําไมและอยางไรไดอยาง

แตกฉาน  ลึกซึ้งและในประเด็นหรือเร่ืองที่ไมไดคิดหรือเตรียมไวกอนก็ได 

  8)  เปนการเผชิญหนากนัในลักษณะกลุมมากกวาการสัมภาษณตัวตอตัว  ทําใหมี

ปฏิกิริยาโตตอบกันได 

  9)  การสนทนากลุม  จะชวยบงชี้อิทธิพลของวัฒนธรรมและคุณคาตาง ๆ ของ

สังคมนั้นได  เนื่องจากสมาชิกของกลุมมาจากวัฒนธรรมเดียวกัน 

  10)  สภาพของการสนทนากลุม  ชวยใหเกิดและไดขอมูลที่เปนจริง  

 1.4  การสัมมนา 

  “สัมมนา”  มาจาก  คําวา  ส + มน  แปลวา  รวมใจ  เปนศัพทบัญญัติใหตรงกับคํา

วา  Seminar  หมายถึง  การประชุมที่สมาชิกซึ่งมีความรู  ความสนใจในเร่ืองเดียวกันมาประชุมดวย

ความรวมใจ  ปรึกษาหารือ  รวมใจกันคิดชวยกันแกปญหา  ซึ่งมีผูใหคํานิยามและทัศนะตาง ๆ ไว 

สรุปความหมายของการสัมมนาคือ  การประชุมของกลุมบุคคลที่มีความรู  ความสนใจ  

ประสบการณในเร่ืองเดียวกัน  ที่มีจุดมุงหมายเพื่อรวมกันวิเคราะหและหาแนวทางการแกปญหาที่

ประสบอยูตามหลักการของประชาธิปไตย 
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 ประโยชนของการสมัมนา 

  1.  ผูจัดสามารถดําเนินการจัดสัมมนาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  2.  ผูเขารวมสัมมนาไดรับความรู  แนวคิดจากการเขารวมสัมมนา 

  3.  ชวยทําใหระบบและวิธีการทํางานมีประสิทธิภาพสูงขึน้ 

  4.  ชวยแบงเบาภาระการปฏิบัติงานของผูบังคับบัญชา 

  5.  เปนการพัฒนาและสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงาน 

  6.  เกิดความริเร่ิมสรางสรรค 

  7.  สามารถสรางความเขาใจอันดีตอเพื่อนรวมงาน 

  8.  สามารถรวมกันแกปญหาในการทํางานได  และฝกการเปนผูนํา 

  องคประกอบของการสัมมนา 

  1.  ผูดําเนินการสัมมนา 

  2.  วิทยากร 

  3.  ผูเขารวมสัมมนา 

  ลักษณะท่ัวไปของการสัมมนา 

  1.  เปนประเภทหนึ่งของการประชุม 

  2.  มีการยืดหยุนตามความเหมาะสม 

  3.  เปนองคความรูและปญหาทางวิชาการ 

  4.  เปนกระบวนการรวมผูที่สนใจในความรูทางวิชาการ  ที่มีระดับใกลเคียงกัน

หรือแตกตางกันมาสรางสรรคองคความรูใหม  จากการแลกเปลี่ยนความรู  ความคิดเห็น  นํามา

ทดสอบประเมินคาความรูจากคนคนหนึ่งสูอีกคนหนึ่ง  ซึ่งจะมีคุณคามากมาย  เปนลักษณะการ

แพรกระจายสูหลากหลายวงการอาชีพ  ซึ่งจะทําใหความรูเหลาน้ันไดถูกนําไปใชอยางแพรหลาย

มากขึ้น 

  5.  อาศัยหลักกระบวนการกลุม  (Group dynamic หรือ group process) 

  6.  เปนกิจกรรมที่เรงเราใหผูเขารวมสัมมนา  มีความกระตือรือรน 

  7.  มีโอกาสนําเสนอ  พูดคุย  โตตอบซักถาม  และแสดงความคิดเห็นตอกัน 

  8.  ไดพัฒนาทักษะ  การพูด  การฟง  การคิด  และการนําเสนอความคิด ความเชื่อ  

และความรูอ่ืน ๆ  ตลอดจนการเขียนรายงานหรือเอกสารประกอบการสัมมนา 

  9.  ฝกการเปนผูนําและผูตามในกระบวนการเรียนรู  คือ  อาจมีผูทรงคุณวุฒิ  

คณาจารย  หรือผูเชี่ยวชาญ  ทั้งหลายมาเปนวิทยากร  หรือผูดําเนินรายการ  คอยชวย

ประคับประคองกระบวนการสัมมนาใหบรรลุวัตถุประสงค  ขณะเดียวกันผูรวมสัมมนาจะเปนผู

ตามในการเรียนรู  มีการแลกเปลี่ยนความรูในระหวางการสัมมนา 
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  10.  เล็งถึงกระบวนการเรียนรู  (process)  มากกวาผลที่ไดรับ  (product)  จากการ

สัมมนาโดยตรง  นั่นคือ  ผลของการสัมมนาจะไดในรูปของผูรวมสัมมนาไดมีการพัฒนา

กระบวนการฟง  การคิด  การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  การทดสอบองคความรู  การ

ประเมินคาความคิดเห็นจากผูรวมสัมมนา  เชน การไดเรียนรูวา  การคิดของผูอ่ืนและของตนเองมี

วิธีการคิดที่เหมือนหรือแตกตางกันอยางไร  รูจักตนเองวามีภูมิรูเปนที่ยอมรับของบุคคลอ่ืนมากนอย

แคไหน  ตนเองจะตองพัฒนาความรูความสามารถดานใด  จึงจะเสนอความรู  ความคิด  ความเชื่อ  

และอ่ืน ๆ ของตนเองใหผูอ่ืนรับได  และความรูเดิมกอใหเกิดความรูใหมอะไรบาง  อยางไร 

 1.5  การสาํรวจประชามต ิ

 ประชามติ (Referendum)  หมายถึง  การลงประชามติ, คะแนนเสียงที่ประชาชนลง 

ความหมายตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2525 หมายถึง มติของประชาชนสวน

ใหญในประเทศทีแ่สดงออกในเรือ่งใดเรือ่งหนึ่งหรือในที่ใดที่หนึ่ง มติของประชาชนทีรั่ฐใหสิทธิ

ออกเสียงลงคะแนนรับรองรางกฎหมายทีส่ําคัญ ทีผ่านสภานิติบัญญัติแลว หรือใหตัดสินปญหา

สําคัญ ๆ ในการบริหารประเทศ 

  ประเภทการสาํรวจประชามต ิ

 การสํารวจประชามติทางดานการเมือง สวนมากจะรูจักกันในนามของ Public 

Opinion Polls หรือการทําโพล ซึ่งเปนที่รูจักกันอยางแพรหลาย คือ การทําโพลการเลือกต้ัง 

(Election Polls) แบงได ดังน้ี 

 1.  Benchmark Survey  เปนการทําการสํารวจเพื่อตองการทราบความเห็นของ

ประชาชนเกี่ยวกับการรับรูเร่ืองราว ผลงานของผูสมัคร ชื่อผูสมัครและคะแนนเสียงเปรียบเทียบ 

 2.  Trial Heat Survey  เปนการหยั่งเสียงวาประชาชนจะเลือกใคร 

 3.  Tracking Polls  การถามเพือ่ดูแนวโนมการเปลี่ยนแปลง สวนมากจะทําตอน

ใกลเลือกต้ัง 

 4.  Cross-sectional vs. Panel  เปนการทําโพล ณ เวลาใดเวลาหน่ึง หลาย ๆ คร้ัง  

เพื่อทําใหเห็นวาภาพผูสมัครในแตละหวงเวลามีคะแนนความนิยมเปนอยางไร  แตไมทราบรูปแบบ

การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตัวคน ๆ เดียว จึงตองทํา Panel Survey 

 5.  Focus Groups ไมใช Polls  แตเปนการไดขอมูลที่คอนขางนาเชื่อถือไดเพราะ

จะเจาะถามเฉพาะกลุมที่รูและใหความสําคัญกับเร่ืองน้ัน ๆ จริงจัง ปจจุบันนิยมเชิญผูเชี่ยวชาญ

หลาย ๆ ดานมาใหความเห็นหรือบางคร้ังก็เชิญกลุมตัวอยางมาถามโดยตรงเลย  การทําประชุมกลุม

ยอยยังสามารถใชในการถามเพื่อดูวา ทิศทางของคําถามที่ควรถามควรเปนเชนไรดวย 

 6.  Deliberative Opinion  รวมเอาการสํารวจทั่วไป  กับการทําการประชุมกลุมยอย

เขาดวยกัน  โดยการนําเอาตัวแทนประชาชนมารวมกัน แลวใหขอมูลขาวสารหรือโอกาสในการ

อภิปรายประเด็นปญหา แลวสาํรวจความเห็นในประเด็นปญหาเพือ่วัดประเด็นทีป่ระชาชนคดิ 
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 7.  Exit Polls  การสัมภาษณผูใชสิทธิ์ออกเสียงเมื่อเขาออกจากคูหาเลือกตัง้  เพื่อดู

วาเขาลงคะแนนใหใคร  ปจจุบันในสังคมไทยนิยมมาก  เพราะมีความนาเชือ่ถือมากกวา Polls 

ประเภทอ่ืน ๆ 

 การสํารวจทัศนคติและความคิดเห็นทางดานการตลาด (Marketing Research) สวนมาก

จะเนนการศึกษาความเห็นของผูใชสินคาและบริการตอคุณสมบัติอันพึงประสงคของสินคาและ

บริการ รวมทั้งความคาดหวังในการไดรับการสงเสริมการขายที่สอดรับกับความตองการของผูใช

สนิคาและบริการดวย 

 การสํารวจความเห็นเกี่ยวกับประเด็นที่เกี่ยวของกับการอยูรวมกันในสังคม  เปนการ

สํารวจความคิดเห็นของสาธารณชนในมิติที่เกี่ยวของกับสภาพความเบี่ยงเบนจากการจัดระเบียบ

สังคมที่มีอยูในสังคมใดสังคมหนึ่ง  เพื่อนําขอมูลมากําหนดแนวทางในการแกไขปญหา

ความสัมพันธที่เกิดขึ้น  เปนวิธีการที่ใชมากในทางรัฐศาสตรและสังคมวิทยา เรียกวา การวิจัย

นโยบายสาธารณะ (Policy Research) 

  กระบวนการสํารวจประชามติ 

 1.  การกําหนดปญหาหรือขอมูลที่ตองการสํารวจ คือ การเลือกสิ่งที่ตองการจะ

ทราบจากประชาชนเกี่ยวกับนโยบาย บุคคล คณะบุคคล เหตุการณ ผลงาน และสถานที่ตาง ๆ เชน 

ดานการเมือง มักเกี่ยวของกับบุคคล นโยบายรัฐ ดานสังคมวิทยา เกี่ยวกับความสัมพันธ สภาพ

ปญหาสังคมที่เกิดขึ้น 

 2.  กลุมตัวอยาง ตัวแทน คือ การกําหนดกลุมตัวอยางของการสํารวจประชามติที่ดี 

ตองใหครอบคลุมทุกเพศ วัย อาชีพ ระดับการศึกษาและรายได เพื่อใหไดเปนตัวแทนที่แทจริง ซึ่ง

จะมีผลตอการสรุปผล หากกลุมตัวอยางที่ไดไมเปนตัวแทนที่แทจริงทั้งในดานคุณภาพและปริมาณ 

การสรุปอาจผิดพลาดได  

 3.  การสรางแบบสอบถาม   แบบสอบถาม คือ เคร่ืองมือวิจัย (Research Tool) 

ชนิดหนึ่งใชวัดคาตัวแปรในการวิจัย แบบสอบถามมีสภาพเหมือนมาตรหรือมิเตอรที่ใชในทาง

วิทยาศาสตร หรือใชในชีวิตประจําวัน เชน มาตรวัดความดันนํ้า มาตรวัดปริมาณไฟฟา 

แบบสอบถามที่ใชในการทําประชามติ คือ มาตรวัดคุณสมบัติของเหตุการณที่ทําการศึกษา     

(Likert scale) เคร่ืองมือวัดทัศนคติ หรือความคิดเห็นที่กําหนดคะแนนของคําตอบในแบบสอบถาม 

สวนใหญกาํหนดนํ้าหนักความเห็นตอคําถามแตละขอเปน 5 ระดับ เชน “เห็นดวยอยางยิ่ง” ใหมี

คะแนนเทากับ 5 “เห็นดวย” ใหมีคะแนนเทากับ 4 “เฉย ๆ” หรือ ”ไมแนใจ” หรือ “เห็นดวยปาน

กลาง” ใหมีคะแนนเทากับ 3 “ไมเห็นดวย” ใหมีคะแนนเทากับ 2 และ ”ไมเห็นดวยอยางยิ่ง” ใหมี

คะแนนเทากบั 1 คะแนนของคําตอบเกี่ยวกับทัศนคติหรือความคิดเห็นแตละชุด  จะนํามาสรางเปน

มาตรวัดระดับของทศันคติหรือความคิดเห็นในเร่ืองน้ัน ๆ  การออกแบบสอบถามเปนทั้งศาสตร

และศิลป การออกแบบสอบถามไดชัดเจน  เขาใจงาย สามารถเปดโอกาสใหไดมีโอกาสคิดไดบาง 
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เปนสิ่งที่ทําไดยาก เปนเร่ืองความสามารถในการเรียบเรียงขอความใหตรงกับความเขาใจของคน

ตอบ และคนตอบตองเขาใจคลายกันดวย จึงจะทําใหไดขอมูลที่มีความนาเชื่อถือ (Reliable) 

 4.  ประชุมเจาหนาที่เก็บขอมูล  เปนการประชุมเพื่อซักซอมความเขาใจในประเด็น

คําถามที่ถามใหตรงกัน ความคาดหวังในคําตอบประเภทการใหคําแนะนําวิธีการสัมภาษณ  การจด

บันทึกขอมูล  การหาขอมูลเพิ่มเติมในกรณีที่ยังไมไดคําตอบ 

 5.  การเก็บขอมูลภาคสนาม  เจาหนาที่เก็บขอมูลจะไดรับการฝกในเร่ืองวิธีการ

สัมภาษณ การบันทึกขอมูล และการตรวจสอบความถูกตองของขอมูล การเก็บขอมูลการสํารวจ

ประชามติสามารถดําเนินการได 3 ทางคือ การสัมภาษณแบบเห็นหนา ( Face to Face ) การ

สัมภาษณทางโทรศัพท และการสงแบบสอบถามทางไปรษณีย  

 6.  การวิเคราะหขอมูล ในกรณีการสํารวจประชามติ การวิเคราะหขอมูลสวนมาก

ไมสลับซับซอนเปนขอมูลแบบรอยละ เพื่อตีความและหยิบประเด็นที่สําคัญ จัดลําดับความสําคัญ  

 7.  การนําเสนอผลการสํารวจประชามติ มีโวหารที่ใชนําเสนอผลการสํารวจ

ประชามติ ดังนี้ 

 7.1โวหารที่เนนนัยสําคัญทางสถิติ นําเสนอผลโดยสรางความเชื่อมั่นจากการอาง

ถึงผลที่มีนัยสําคัญทางสถิติรองรับ 

 7.2 โวหารวาดวยเปนวิทยาศาสตร การนําเสนอผลโดยการอางถึงกระบวนการ

ไดมาซึ่งขอมูลที่เนนการสังเกตการณ การประมวลขอมูลดวยวิธีการที่เปนกลาง 

 7.3 โวหารในเชิงปริมาณ นําเสนอผลโดยใชตัวเลขที่สํารวจไดมาสรางความ

นาเชื่อถือและความชอบธรรมในประเด็นที่ศึกษา 

 7.4 โวหารวาดวยความเปนตัวแทน การนําเสนอขอมูลในฐานะที่เปนตัวแทนของ

กลุมตัวอยางที่ทําการศึกษา 

1.6  การประชาพิจารณ 

 การทําประชาพิจารณ หมายถึง การจัดเวทีสาธารณะเพื่อใหประชาชนโดยเฉพาะ

ผูเกี่ยวของหรือผูที่มีสวนไดเสียโดยตรง ไดมีโอกาสทราบขอมูลในรายละเอียดเพื่อเปนการเปด

โอกาสใหมีสวนในการแสดงความคดิเห็น และมสีวนรวมในการใหขอมลูและความคดิเห็นตอ

นโยบายหรือโครงการน้ัน ๆ ไมวาจะเปนการเห็นดวยหรือไมเห็นดวยกต็าม 

 การจัดทําประชาพิจารณ เปนกระบวนการหนึ่งในการดําเนินการของรัฐเกี่ยวกับ

การรับฟงความคิดเห็นของประชาชนตามระเบียบสํานักนายกรัฐมนตรี  วาดวยการรับฟงความ

คิดเห็นของประชาชน พ.ศ. 2548  ในเร่ืองที่เกี่ยวกับการจัดทําหรือการดําเนินโครงการของ

หนวยงานของรัฐกอนการดําเนินโครงการ  ในการรับฟงความคิดเห็นของประชาชน  หนวยงานของ

รัฐตองประกาศใหประชาชนทราบถึงวิธีการรับฟงความคิดเห็น ระยะเวลา สถานที่  ตลอดจน

รายละเอียดอ่ืนที่เพียงพอแกการที่ประชาชนจะเขาใจและแสดงความคิดเห็นได 
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 ข้ันตอนการทําประชาพิจารณ   

 นําเสนอตัวอยางการทําประชาพิจารณของสภารางรัฐธรรมนูญ   เพื่อใหรางรัฐธรรมนูญ

ฉบับที่จะทําขึ้นนี้เปนของประชาชนโดยแทจริง สภารางรัฐธรรมนูญไดแตงต้ังคณะกรรมาธิการรับ

ฟงความคิดเห็น และประชาพิจารณขึ้น เพื่อรวบรวมความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับราง

รัฐธรรมนูญโดยมีขั้นตอนดังน้ีคือ 

ข้ันตอนท่ี 1  สมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญนําประเด็นหลัก และหลักการสําคัญในการแกไข

ปญหา ซึ่งแยกเปน 3 ประเด็นคือ ประเด็นเร่ืองสิทธิและการมีสวนรวมของพลเมือง ประเด็นเร่ือง

การตรวจสอบการใชอํานาจรัฐ และประเด็นเร่ืองสถาบันการเมืองและความสัมพันธระหวางสถาบัน

การเมืองออกไปรับฟงความคิดเห็นของประชาชนเบื้องตน และนําขอมูลเสนอกรรมาธิการ ภายใน

ชวงตนเดือนเมษายน 

ข้ันตอนท่ี 2  กรรมาธกิารรับฟงความคิดเห็นและประชาพิจารณออกรับฟงความคิดเห็นจาก

ประชาชนจังหวัดตาง ๆ จนถงึเดือนมถินุายน 

 ข้ันตอนท่ี 3  คณะกรรมาธิการรับฟงความคิดเห็นและประชาพิจารณสงผลสรุปความ

คิดเห็นของประชาชนที่ไดจากการจัดทําสมัชชาระดับจังหวัดใหกรรมาธิการยกรางรัฐธรรมนูญ 

 

เร่ืองที่ 2  การจัดทําแผน 

2.1 แผน  (plan)  หมายถึง  การตัดสินใจที่กําหนดลวงหนาสําหรับการเลือกใชแนวทางการ

ปฏิบัติการ  ประกอบดวยปจจัยสําคัญ  คือ  อนาคต  ปฏิบัติการและสิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้น  น่ันคือ  

องคกร  หรือแตละบุคคลที่ตองรับผิดชอบ (ขรรคชัย  คงเสนห  และคณะ,2545)   

แผนแบงตามขอบเขตของกิจกรรมที่ทํา  (Scope of activity)  เปน 2 ประเภทคือ 

  1.  แผนกลยุทธ  (Strategic plan)  เปนแผนที่ทําขึ้น  เพื่อสนองความตองการใน

ระยะยาวและรวมกิจกรรมทุกอยางของหนวยงาน  ผูบริหารระดับสูงที่วางแผนกลยุทธจะตอง

กําหนดวัตถุประสงคของทั้งหนวยงาน  แลวตัดสินใจวาจะทําอยางไร  และจะจัดสรรทรัพยากร

อยางไรจึงจะทําใหสําเร็จตามเปาหมายนั้น  จะตองใชเวลาในการกําหนดกิจกรรมที่แตกตางกันใน

แตละหนวยงาน  รวมทัง้ทศิทางการดําเนินงานทีไ่มเหมอืนกนั  ใหอยูในแนวเดียวกัน  การตัดสนิใจ

ที่สําคัญของแผนกลยุทธก็คือ  การเลือกวิธีการในการดําเนินงานและการจัดสรรทรัพยากรที่มีอยู

อยางจํากัดใหเหมาะสม  เพื่อที่จะนําพาหนวยงานใหกาวไปขางหนาอยางสอดคลองกับสถานการณ

แวดลอมภายนอกทีเ่ปลีย่นแปลงตลอดเวลา 

  2.  แผนดําเนินงานหรือแผนปฏบิติัการ  (Operational plan)  เปนแผนทีก่าํหนด

ขึ้นมาใชสําหรับแตละกิจกรรมโดยเฉพาะ  เพื่อใหบรรลุเปาหมายของแตละกิจกรรมซึ่งเทากับเปน

แผนงานเพื่อใหแผนกลยุทธบรรลุผลหรือเปนการนําแผนกลยุทธไปใชน่ันเอง  แผนดําเนินงานที่
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แยกเปนแตละกิจกรรมก็ไดแก  แผนการผลิต  แผนการเงิน  แผนการตลาด  แผนทรัพยากรมนุษย

และแผนอุปกรณ  เปนตน 

  ปจจุบันหนวยงานไดนําแผนที่มีขอบขายความรับผิดชอบเชื่อมโยงนโยบายกับ

แผนงาน  เปน  “ยุทธศาสตร”  คือ  การตัดสินใจจากทางเลือกที่เชื่อวาดีที่สุด  และเปนไปไดที่สุด  

เรียกวา  แผนยุทธศาสตร 

  แผนที่ดีตองประกอบดวยคุณลักษณะดังตอไปน้ี 

  ตองกําหนดวัตถุประสงคของแผนอยางชัดเจน 

  ตองนําไปปฏิบัติงาย  และสะดวกตอการปฏิบัติ 

  ตองยืดหยุนไดตามสภาพการณ 

  ตองกําหนดมาตรฐานของการปฏิบัติงานไว 

  ตองมีความละเอียดถี่ถวนเปนแผนที่สมบูรณแบบ 

  ตองทําใหเกิดประโยชนแกผูเกี่ยวของ  เพื่อจูงใจใหทุกคนปฏิบัติตามแผนน้ัน 

2.2 โครงการ (Project) 

  โครงการ คอื “แผนหรือ เคาโครงการตามที่กําหนดไว” เปนสวนประกอบสวน

หน่ึงในการวางแผนพฒันาที่ชวยใหเห็นภาพ และทิศทางการพัฒนา มีขอบเขตที่สามารถติดตามและ

ประเมนิผลได 

 โครงการ (project)  ถือเปนสวนประกอบสําคัญของแผน เปนแผนจุลภาคหรือแผน

เฉพาะเร่ือง  ที่จัดทําขึ้นเพื่อพัฒนาหรือแกปญหาใดปญหาหนึ่งขององคกร  แผนงานที่ปราศจาก

โครงการยอมเปนแผนงานที่ไมสมบูรณ  ไมสามารถนําไปปฏิบัติใหเปนรูปธรรมได  โครงการจึงมี

ความสัมพันธกับแผนงาน 

  การเขียนโครงการขึ้นมารองรับแผนงานยอมเปนสิ่งสําคัญและจําเปนยิ่ง  จะทําให

งายในการปฏิบัติและงายตอการติดตามและประเมินผล  เพราะถาโครงการบรรลุผลสําเร็จ  น่ัน

หมายความวา  แผนงานและนโยบายน้ันบรรลุผลสําเร็จดวย  โครงการจึงเปรียบเสมือนพาหนะที่นํา

แผนปฏิบัติการไปสูการดําเนินงานใหเกิดผลเพื่อไปสูจุดหมายปลายทางตามที่ตองการ  อีกทั้งยังเปน

จุดเชื่อมโยงจากแผนงานไปสูแผนเงนิ และแผนคนอีกดวย 

  โครงการมีลักษณะสําคัญดังน้ี 

  1.  เปนระบบ (System)  มขีัน้ตอนการดําเนินงาน 

  2.  มีวัตถุประสงค (Objective)  เฉพาะชัดเจน 

  3.  มรีะยะเวลาแนนอน  (มีจุดเร่ิมตนและจุดสิ้นสุดในการดําเนินงาน) 

  4.  เปนเอกเทศและมีผูรับผิดชอบโครงการอยางชัดเจน 

  5.  ตองใชทรัพยากรในการดําเนินการ 
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  6.  มีเจาของงานหรือผูจัดสรรงบประมาณ  

 ในปจจุบันสํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยไดใชวิธีการ

เขียนโครงการแบบผสมผสานระหวางแบบประเพณีนิยม  และแบบตารางเหตุผลตอเน่ือง  ซึ่งมี

รายละเอียดและขั้นตอน  ดังน้ี 

หัวขอ ลักษณะ/รูปแบบ/แนวทางการเขียน 

1.  ชื่อโครงการ เปนชื่อที่สั้น  กระชับ  เขาใจงาย  และสื่อไดชัดเจนวาเน้ือหา

สาระของสิ่งที่จะทําคืออะไร  โดยทั่วไปชื่อโครงการมี

องคประกอบ 2 สวน คือ สวนที่ 1 เปนประเภทของโครงการ 

เชน โครงการฝกอบรม  โครงการสัมมนา  โครงการประชุม

เชิงปฏิบัติการ  สวนที่ 2 เปนลักษณะหรือความเกี่ยวของของ

โครงการ  วาเกี่ยวกับเร่ืองอะไร  หรือเกี่ยวกับใคร  เชน  

กําหนดตามตําแหนงงานของผูเขารวมโครงการ  กําหนดตาม

ลักษณะของเน้ือหาวิชาหลักของหลักสูตรหรือประกอบกันทั้ง

สองสวน เชน โครงการอบรมอาชีพไมดอกไมประดับ 

โครงการสรางเสริมสุขภาพผูสูงอายุ  โครงการัดการมูลฝอย

ชุมชน เปนตน 

2.  หลกัการและเหตุผล หรือความสําคัญของโครงการ  บอกสาเหตุหรือปญหาที่ทําให

เกิดโครงการน้ีขึ้น  และที่สําคัญคือตองบอกไดวา  ถาไดทํา

โครงการแลวจะแกไขปญหาน้ีตรงไหน  การเขียนอธิบาย

ปญหาที่มาโครงการ  ควรนําขอมูลสถานการณปญหาจาก

ทองถิ่นหรือพื้นที่ที่จะทําโครงการมาแจกแจงใหผูอานเกิด

ความเขาใจชัดเจนขึ้น  โดยมีหลักการเขียน  ดังน้ี 

1.  เขียนในลักษณะบรรยายความ ไมนิยมเขียนเปนขอ ๆ 

2.  เขียนใหชัดเจน อานเขาใจงาย  และมีเหตุผล 

     สนับสนุนเพียงพอ ลําดับแรก  เปนการบรรยายถึงเหตุผล    

     และความจําเปนใน การจัดโครงการ  โดยบอกที่มา  และ 

     ความสําคัญของโครงการน้ัน ๆ ลําดับที่สอง  เปนการ 

     อธิบายถึงปญหาขอขัดของ  หรือพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนจาก 

     หลักการที่ควรจะเปน  ซึ่งทําใหเกิดความเสียหายในการ 

     ปฏิบัติงาน (หรืออาจเขียนรวมไวในลําดับแรก กไ็ด)   

     สุดทายเปนการ สรุปวาจากสภาพปญหาที่เกิดขึ้น   

     ผูรับผิดชอบจึงเห็น ความจําเปนที่จะตองจัดทําโครงการขึ้น 
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     ในเร่ืองอะไร  และสําหรับใคร  เพื่อใหเกิดผลอยางไร 

3.  วัตถุประสงค ระบุสิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้นเมื่อดําเนินการตามโครงการน้ีแลว  

โดยตอบคําถามวา  “จะทาํเพือ่อะไร”  หรือ  “ทาํแลวไดอะไร”  

โดยตองสอดคลองกับหลักการและเหตุผล  วัตถุประสงคที่ดี

ควรเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรม  ซึ่งสามารถสังเกตไดและ

วัดได  องคประกอบของวัตถุประสงคที่ดี  มีดังน้ี 

1.  เขาใจงาย  ชัดเจน  ไมคลุมเครือ 

2.  เฉพาะเจาะจง  ไมกวางจนเกินไป 

3.  ระบุถึงผลลัพธที่ตองการ  วาสิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้นคือ 

      อะไร 

 4.  วัดได  ทั้งในแงของปริมาณและคุณภาพ 

 5.  มีความเปนไปได  ไมเลื่อนลอย  หรือทําไดยากเกินความ 

       เปนจริง  คํากริยาที่ควรใชในการเขียนวัตถุประสงคของ 

       โครงการ  แลวทําใหสามารถวัดและประเมินผลได  ไดแก   

       คําวา  เพื่อให  แสดง  กระทํา  ดําเนินการ  วัด  เลือก   

       แกไข  สาธิต  ตัดสินใจ  วิเคราะห  วางแผน  มอบหมาย   

       จําแนก  จัดลําดับ  ระบุ  อธิบาย  แกปญหา  ปรับปรุง   

       พัฒนา  ตรวจสอบ 

4.  เปาหมาย ระบุสิ่งที่ตองการใหเกิดขึ้นทั้งในเชิงปริมาณ  และเชิงคุณภาพ

ในแตละชวงเวลาจากการดําเนินการตามโครงการน้ีแลว  โดย

ตอบคําถามวา  “จะทําเทาใด” 

5.  กลุมเปาหมาย ใครคือกลุมเปาหมายของโครงการ  หากกลุมเปาหมายมีหลาย

กลุมใหบอกชัดลงไปวาใครคือกลุมเปาหมายหลัก  ใครคือ

กลุมเปาหมายรอง 

6.  วิธดํีาเนินการ บอกรายละเอียดวิธีดําเนินการ  โดยระบุเวลาและกิจกรรมการ

ดําเนินโครงการ  (ควรมีรายละเอียดหัวขอกิจกรรม) 

7.  งบประมาณ เปนสวนที่แสดงยอดงบประมาณ  พรอมแจกแจงคาใชจายใน

การดําเนินกิจกรรมขั้นตาง ๆ โดยทั่วไปจะแจกแจงเปนหมวด

ยอย ๆ เชน  หมวดคาวัสดุ  หมวดคาใชจาย  หมวด

คาตอบแทน  หมวดคาครุภัณฑ  ซึ่งการแจกแจงงบประมาณ

จะมีประโยชนในการตรวจสอบความเปนไปไดและความ 
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 เหมาะสม  นอกจากนี้ควรระบุแหลงที่มาของงบประมาณดวย

วาเปนงบประมาณแผนดิน  งบชวยเหลือจากตางประเทศ  

เงินกูหรืองบบริจาค  จํานวนเทาไร  ในการจัดทําประมาณการ

คาใชจายของโครงการจะตองตระหนักวาคาใชจายทั้งหมด  

แบงออกไดเปน 2 สวน  คือ  คาใชจายจากโครงการ  หรือ

งบประมาณสวนที่จายจริง  และคาใชจายแฝง  ไดแก  

คาใชจายอ่ืน ๆ ที่เกิดขึ้นจริง  หรือมีการใชจายอยูจริง  แตไม

สามารถระบุรายการคาใชจายนั้น ๆ เปนจํานวนเงินไดอยาง

ชัดเจน  ดังน้ัน ผูคิดประมาณการตองศึกษาและทําความเขาใจ

ในรายละเอียดโครงการหลักเกณฑและอัตราการเบิกจายเงิน

งบประมาณตามระเบียบดวย 

8.  ระยะเวลาดําเนินงาน ตอบคําถามวา  “ทําเมื่อใด  และนานเทาใด”  (ระบุเวลาเร่ิมตน  

และเวลาสิน้สดุโครงการอยางชดัเจน)  โดยจะตองระบุ  วัน  

เดือน  ป  เชนเดียวกบัการแสดงแผนภูมิแกนท (Gantt Chart) 

9.  สถานที่ เปนการระบุสถานที่ต้ังของโครงการหรือระบุวากิจกรรมนั้น

จะทํา ณ  สถานที่แหงใด  เพื่อสะดวกตอการประสานงานและ

จัดเตรียมสถานที่ใหพรอมกอนที่จะทํากิจกรรมน้ัน ๆ 

10.  ผูรับผิดชอบ เปนการระบุเพื่อใหทราบวาหนวยงานใดเปนเจาของ  หรือ

รับผิดชอบโครงการ  โครงการยอย ๆ บางโครงการระบุเปน

ชื่อบุคคลผูรับผิดชอบเปนรายโครงการ 

11.  โครงการ/กจิกรรมที่ 

      เกี่ยวของ 

หลาย ๆ โครงการที่หนวยงานดําเนินงานอาจมีความเกี่ยวของ

กนั  หรือในแตละแผนอาจมีโครงการหลายโครงการ  หรือ

บางโครงการเปนโครงการยอยในโครงการใหญ  ดังน้ันจึง

ตองระบุโครงการที่มีความเกี่ยวของดวย 

12.  เครือขาย/หนวยงานทีใ่ห 

      การสนับสนุน 

ในการดําเนินการโครงการ  ควรจะประสานงานและขอความ

รวมมือกับหนวยงานอ่ืน  หากมีหนวยงานรวมดําเนิน

โครงการมากกวาหนึ่งหนวยงานตองระบุชื่อใหครบถวน  และ

แจกแจงใหชดัเจนดวยวาหนวยงานทีร่วมโครงการแตละฝาย

จะเขามามีสวนรวมโครงการในสวนใด  ซึ่งจะเปนขอมูล

สะทอนใหเห็นวาโครงการจะประสบผลสําเร็จและเกิดผล

ตอเน่ือง 
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13.  ผลที่คาดวาจะไดรับ เมื่อโครงการน้ันเสร็จสิ้นแลว  จะเกิดผลอยางไรบางใครเปนผู

ไดรับผลประโยชนโดยตรงและผลประโยชนในดาน

ผลกระทบของโครงการ 

14.  การประเมินโครงการ บอกรายละเอียดการใหไดมาซึ่งคําตอบวาโครงการที่จัดนี้มี

ประโยชนและคุมคาอยางไร  โดยบอกประเด็นการประเมิน/

ตัวชี้วัด  แหลงขอมูล  วิธีการประเมิน  ใหสอดคลองกับ

วัตถุประสงคหรือเปาหมายของโครงการ 

15.  ตัวชี้วัดผลสําเร็จของ 

      โครงการ 

1.  ตัวชี้วัดผลผลิต (output)  หมายถึง ตัวชี้วัดที่แสดงผลงาน

เปนรูปธรรมในเชิงปริมาณและ / หรือคุณภาพอันเกิดจากงาน

ตามวัตถุประสงคของโครงการ  2. ตัวชี้วัดผลลัพธ (out come) 

หมายถึง ตัวชี้วัดที่แสดงถึงผลประโยชนจากผลผลิตที่มีผลตอ

บุคคล ชุมชน  สิ่งแวดลอม เศรษฐกิจ และสังคมโดยรวม 

 

เร่ืองที่ 3 การเผยแพรสูการปฏิบัต ิ

3.1  การเขียนรายงาน  

 การเขียนรายงาน  คือ  การเขียนรายละเอียดตาง ๆ เกี่ยวกับการดําเนินงานของ

บุคคลในหนวยงาน  ซึ่งรายงานแตละประเภทน้ัน  ก็จะมีวิธีการเขียนที่แตกตางกันออกไป  รายงาน

จึงเปนสิ่งจําเปนและสําคัญในการบริหารงาน  และการที่จะเสนอการเขียนรายงานนั้นใหออกมา

อยางมีประสิทธิภาพ  และรวดเร็วน้ัน  ควรที่จะมีการวางแผนกําหนดเวลาเร่ิมตนและเวลาสิ้นสุด

ของแตละรายงานไวดวย 

 วิธีการเขียนรายงาน 

  1.  เขียนใหสั้นเอาแตขอความที่จําเปน 

  2.  ใจความสําคัญครบถวนวา  ใคร  ทําอะไร  ที่ไหน  เมื่อไหร  อยางไร 

  3.  เขยีนแยกเร่ืองราวออกเปนประเด็น ๆ  

  4.  เน้ือความที่เขียนตองลําดับไมสับสน 

  5.  ขอมูล  ตัวเลข  หรือสถิติตาง ๆ ควรไดมาจากการพบเห็นจริง 

  6.  ถาตองการจะแสดงความคิดเห็นประกอบ  ควรแยกความคิดออกจากตัวขาว

หรือเร่ืองราวที่เสนอไปน้ัน 

  7.  การเขียนบันทึกรายงาน  ถาเปนของทางราชการ  ควรเปนรูปแบบที่ใชแนนอน 

  8.  เมื่อบันทึกเสร็จแลว  ตองทบทวนและต้ังคําถามในใจวา  ควรจะเพิ่มเติมหรือ

ตัดทอนสวนใดทิ้งหรือตอนใดเขียนแลวยังไมชัดเจน  ก็ควรจะแกไขใหเรียบรอย 
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  วิธีการเขียนรายงานจากการคนควา 

  1.  รายงานคนควาเชิงรวบรวม  เปนการรวบรวมขอมูลจากแหลงตาง ๆ มาเรียบ

เรียงปะติดปะตอกันอยางมีระบบระเบียบ 

  2.  รายงานคนควาเชิงวิเคราะห  เปนการนําขอมูลตาง ๆ ที่ไดมาวิเคราะห  หรือ

คนหาคาํตอบในประเด็นใหชัดเจน 

  วิธีการนําเสนอรายงาน 

  1. รายงานดวยปากเปลา (Oral Reports)   หรือเสนอดวยวาจา  โดยการเสนอแบบ

บรรยายตอที่ประชุมตอผูบังคับบัญชา ฯลฯ  ในกรณีพิเศษเชนน้ี  ควรจัดเตรียมหัวขอที่สําคัญ ๆ ไว

ใหพรอม  โดยการคัดประเด็นเร่ืองที่สําคัญ  จัดลําดับเร่ืองที่จะนําเสนอกอนหนาหลังไว 

  2.  รายงานเปนลายลักษณอักษร (Written Reports)  มักทําเปนรูปเลม  เปนรูปแบบ

การนําเสนออยางเปนทางการ  (Formal Presentation) 

  ลักษณะของรายงานท่ีดี 

  1.  ปกสวยเรียบ 

  2.  กระดาษที่ใชมีคุณภาพดี  มีขนาดถูกตอง 

  3.  มหีมายเลขแสดงหนา 

  4.  มีสารบัญหรือมีหัวขอเร่ือง 

  5.  มีบทสรุปยอ 

  6.  การเวนระยะในรายงานมีความเหมาะสม 

  7.  ไมพมิพขอความใหแนนจนดูลานตาไปหมด 

  8.  ไมมีการแก  ขูดลบ 

  9.  พิมพอยางสะอาดและดูเรียบรอย 

  10.  มีผังหรือภาพประกอบตามความเหมาะสม 

  11.  ควรมีการสรุปใหเหลือเพียงสั้น ๆ แลวนํามาแนบประกอบรายงาน 

  12.  จัดรูปเลมสวยงาม 

3.2  การเขียนโครงงาน  

 โครงงานเปนกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนสําคัญอยางแทจริง  เพราะ

ผูเรียนเปนผูที่สรางความรูดวยตนเอง  เร่ิมจากการเลือกหัวขอหรือปญหาที่มาจากความสนใจ ความ

สงสัย หรือความอยากรูอยากเห็นของตนเอง หัวขอของโครงงานควรเปนเร่ืองใหม ที่เฉพาะเจาะจง 

และที่สําคัญตองเหมาะสมกับความรูความสามารถของตน การเขียนโครงงานเปนการกําหนดกรอบ

ในการทํางาน การเขียนโครงงานโดยทั่วไปจะมีองคประกอบเชนเดียวกับการเขียนโครงการ แต

โครงงานเปนงานที่ทําเสร็จแลวจะมีชิ้นงานดวยเมื่อมีโครงงาน และดําเนินการจัดทําโครงงานเสร็จ
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เรียบรอยแลว ชิ้นสุดทายคือการเขียนรายงานโครงงาน การเขียนรายงานโครงงาน โดยทั่วไปมี

องคประกอบดังนี้ 

1. ชื่อโครงงาน ชื่อผูทําโครงงาน 

2. คํานํา - สารบัญ 

  3. ที่มาของโครงงาน อธิบายเหตุผลในการทําโครงงานนี้ 

  4. วัตถุประสงคของการทําโครงงาน 

  5. วิธดํีาเนินการควรแยกเปน 3 ขั้นตอน 

       ขั้นตอนที่ 1  การเตรียมการ 

       ขั้นตอนที่ 2  กระบวนการ วิธดํีาเนินงานโครงงาน 

       ขั้นตอนที่ 3  ผลงานโครงการ ประโยชนที่ไดรับ 

  6. สรุปผลและขอเสนอแนะ  
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กิจกรรมบทที่ 5 

 

คําชี้แจง 

ใหผูเรียนตอบคําถามตอไปนี้ โดยเขียนตอบลงในสมุดบันทึกกิจกรรมของผูเรียน แลวตรวจสอบ

ความถูกตองจากแนวเฉลยกิจกรรมทายหนังสือเรียน 

1.  เขียนการเตรียมประเด็นหนึ่งประเด็นในการจัดทําเวทีประชาคมโดยใชตาราง 

2.  บอกขอดีของการจัดสนทนากลุม 

3.  บอกประโยชนของการสัมมนา 

4.  การสํารวจประชามติมีกี่ประเภท อะไรบาง 

5. บอก ลักษณะของรายงานที่ดีมีกี่ขอ อะไรบาง 

6.  ใหผูเรียนศึกษาคนควาความรูในเร่ืองที่ตนเองสนใจแลวนํามาเขียนรายงานในรูปแบบ

การเขียนรายงานคนควาเชิงรวบรวมไมนอยกวา 1 หนากระดาษ 

7.  เขียนสรุปลักษณะของโครงงานหน่ึงหัวขอโดยระบุที่มา/ชื่อผูเขียนดวย 

8.  เขียนสรุปการทํางาน/กิจกรรมเปนกลุมน้ันมปีระโยชน ทําใหไดพัฒนาตนเองอยางไร 
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บทที่  6 

บทบาท  หนาที่ของผูนํา  สมาชิกที่ดีของชุมชนและสังคม 

สาระสําคัญ 

 สิ่งสําคัญที่มีผลตอความสําเร็จของการพัฒนาชุมชน และสังคม  ก็คือ  ผูนํา  เพราะผูนํามี

ภาระหนาที่และความรับผิดชอบทีจ่ะตองวางแผน สั่งการ  ดูแล  และควบคุมใหการทํางานใด ๆ สําเร็จ  ซึ่ง

ในการปฏิบัติงานตาง ๆ  จะมีการแบงบทบาท  หนาที ่ ความรับผิดชอบ  เพือ่ใหการทํางานเปนไปดวยความ

ราบรืน่  มีปญหาอุปสรรคนอยที่สุด  งานสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ตัง้ไว  และเกิดประโยชนตอองคการ  ซึ่ง

การจัดทําและขับเคลื่อนแผนพัฒนาชุมชน  และสังคม  จะสําเร็จไดก็จะตองมีผูนําและผูตามที่ดี    

ผลการเรียนรูท่ีคาดหวัง 

 เมื่อศึกษาบทที่  6  จบแลว  ผูเรียนสามารถ 

1.  รูและเขาใจ  บทบาท  หนาที่ของผูนําชุมชน 

 2.  เปนผูนํา  ผูตามในการจัดทําและขับเคลื่อนแผนพัฒนาตนเอง  ครอบครัว  ชุมชน  สังคม   

ขอบขายเน้ือหา 

เร่ืองที่  1  ผูนําและผูตาม   

เร่ืองที่  2  ผูนํา  ผูตาม  ในการจัดทําแผนพฒันาชุมชน  สังคม 

เร่ืองที่  3  ผูนํา  ผูตามในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาตนเอง  ชุมชน  สังคม   
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เร่ืองท่ี  1  ผูนําและผูตาม   

 ในการจัดทําและขับเคลื ่อนแผนพัฒนาชุมชน  สังคม  สิ ่งสําคัญที ่มีผลตอความสําเร็จของการ

พัฒนาชุมชน  และสังคม  ก็คือผูนํา  เพราะผูนํามีภาระหนาที่และความรับผิดชอบทีจ่ะตองวางแผน สั่งการ  

ดูแล  และควบคมุใหการทํางานใด ๆ สําเร็จ  ซึ่งในการปฏิบัติงานตาง ๆ  จะมีการแบงบทบาท  หนาที ่ ความ

รับผิดชอบ  เพื ่อใหการทํางานเปนไปดวยความราบรื่น  มีปญหา  อุปสรรคนอย  และงานสําเร็จตาม

วัตถุประสงคที่ต้ังไว  ซึ่งการจัดทําและขับเคลื่อนแผนพัฒนาชุมชน  สังคม  จะสําเร็จไดตองอาศัยการทํางาน

ที่มีผูนําและผูตามที่ดี 

1.1  ผูนํา    

ความหมายของผูนํา 

          ผูนํา (Leader) คือ บุคคลที่มีความสามารถในการชักจูงใหคนอืน่ทํางานในสวนตาง ๆ ทีต่องการให

บรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่ต้ังไว   ทัง้นีผู้นําอาจเปนบุคคลทีม่าจากการเลือกตัง้  หรือแตงตั้ง หรือการ

ยกยองขึ้นมาของกลุม เพื่อใหทําหนาทีเ่ปนผูชีแ้นะและชวยเหลือใหกลุมประสบความสําเร็จ และมีการเขียน

ชื่อผูนําแตกตางกันออกไปตามลักษณะงานและองคการทีอ่ยู  เชน ผูบริหาร  ผูจัดการ  ประธานกรรมการ 

ผูอํานวยการ  อธิการบดี  ผูวาราชการ  นายอําเภอ  กํานัน เปนตน  

องคประกอบของความเปนผูนํา 

 1. ความรู  เชน  วิชาการ   รูรอบ  รูตน  รูคน  รูหนาที่  เปนตน 

 2.  ความคิดและจิตใจ  เชน  คิดเชิงบวก  คิดเชิงวิเคราะห  คิดเชิงระบบ  หลักคิด  สมาธิ  วิสัยทัศน  

คิดริเร่ิมสรางสรรค  เปนตน 

 3.  บุคลิกภาพ  เชน  การวางตน  ความมั่นใจ  เอกลักษณ  อารมณ  การพดู  การเปนผูให 

เปนตน 

 4.  ความสามารถ  เชน  รูปแบบการทํางาน  การตัดสนิใจ  เปนตน 

ประเภทของผูนํา 

ผูนําตามลักษณะของการใชอํานาจหนาท่ี  แบงไดเปน  3  ประเภท  คือ 

 1.  ผูนําแบบเผด็จการ (Autocratic Leadership)  หมายถึง  ผูนําทีเ่นนการบังคับบัญชาและการออก

คําสัง่  มักจะทําการตัดสินใจดวยตนเองเปนสวนใหญ  และไมคอยมอบหมายอํานาจหนาที่ใหแกผูตามหรือ

ผูใตบังคับบัญชามากนัก  ลักษณะของผูนําชนิดน้ีเปนลักษณะเจานาย   

 2.  ผูนําแบบประชาธิปไตย  (Democratic Leadership)  เปนผูนําทีใ่หความสําคัญกับผูตามหรือ

ผูใตบังคับบัญชา  ไมเนนการใชอํานาจหนาที่  หรือกอใหเกิดความเกรงกลัวในตัวผูนํา  แตจะใหโอกาส       ผู

ตาม ไดแสดงความคิดเห็น  ในการปฏิบัติงานทุกคนจะมีโอกาสเขารวมพิจารณาและรวมตัดสินใจไดดวย 
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 3.  ผูนําแบบเสรีนิยม (Laissez – faire or  Free – rein Leadership)  ผูนําชนิดนี้จะใหอิสระเต็มทีก่ับ

ผูตาม  หรือใหผูตามสามารถทําการใด ๆ ตามใจชอบ  ผูตามจะตัดสินปญหาตาง ๆ ดวยตนเอง  และอาจไดรับ

สิทธิในการจัดทําเปาหมายหรือวัตถุประสงค  หรือจัดทําแผนงานตาง ๆ ได 

 ผูนําตามลักษณะการจัดการแบบมุงงานกับมุงคน  แบงได  2  ประเภท  คือ 

 1.  ผูนําแบบมุงงาน (Job Centered)  ผูนําชนิดน้ีใหความสําคัญตองาน  โดยถือวาคนเปนปจจัยทีจ่ะ

นํามาใชชวยใหการทํางานประสบความสําเร็จ  ซึ่งจะตองควบคุมดูแลอยางใกลชิด  และไมควรมอบอํานาจ

การตัดสินใจใหกับลูกนอง 

 2.  ผูนําแบบมุงคน (Employee Centered)  ผูนําชนิดนี้ใหความสําคัญและเห็นคุณคาของคน มีความ

เชื่อมั่นในตัวลูกนองหรือผูตาม  จะไมขัดขวาง และคอยใหความชวยเหลือสนับสนุน  สงเสริมใหลูกนองมี

สวนรวมในการตัดสนิใจตาง ๆ  

  ผูนําตามลักษณะการยอมรับจากกลุมหรือสังคม  แบงได   5  ประเภท  คือ 

1. ผูนําตกทอด (Hereditary Leader)  คือ  ผูที่กลุมหรือสังคมใหการยอมรับในลักษณะที่เปนการสืบ

ทอด เชน  การไดรับตําแหนงตกทอดมาจากบรรพบุรุษ หรือผูที่เปนที่เคารพนับถือของกลุมหรือสังคมน้ันมา

กอน  

              2. ผูนําอยางเปนทางการ (Legal Leader)  คือ  บุคคลที่กลุมหรือสังคมใหการยอมรับในลักษณะที่

เปนทางการ เชน การไดรับการแตงต้ังหรือไดรับการเลือกต้ังอยางเปนทางการ เน่ืองจากมีคุณสมบัติ

เหมาะสมที่จะเปนผูนํา  

              3. ผูนําตามธรรมชาติ (Natural Leader)  คือ  ผูนําที่กลุมหรือสังคมยอมรับสภาพการเปนผูนําของ

บุคคล ใดบุคคลหน่ึงใหเปนผูนํากลุมไปสู เปาหมายอยาง ไมเปนทางการ และผูนําก็ปฏิบัติไปตามธรรมชาติ 

ไมไดมีการ ตกลงกันแต ประการใด  

               4. ผูนําลักษณะพิเศษ  หรือ  ผูนําโดยอํานาจบารมี (Charismatic Leader)  คือ  ผูที่ไดรับ  

การยอมรับจากกลุมหรือสังคมในลักษณะที่เปนเพราะความศรัทธา ทั้งนี้เนื่องจากมีความเคารพ เชื่อถอืเพราะ

บุคคลน้ันมี คุณสมบัติพิเศษที่เปนที่ยอมรับของกลุม  

                5. ผูนําสัญลักษณ (Symbolic Leader)  คือ  บุคคลที่ไดรับการยอมรับในลักษณะที่เปนเพราะบุคคล

น้ันอยูในตําแหนงหรือฐานะ อันเปนที่เคารพยกยอง ของคนทั้งหลาย  

คุณลักษณะของผูนํา 

1. ทางความรูและสติปญญา  เชน  รูรอบ  มีทักษะการคิดที่ดี  ชอบริเร่ิมสรางสรรค  เปนตน 

2. ทางรางกาย  เชน  มีสุขภาพดี  มีมาดที่ดูดี  เปนตน 

3. ทางอารมณและวุฒภิาวะ  เชน  สมาธิดี  มีความเชื่อมั่นในตนเอง  ปรับตัวและมคีวามยืดหยุนสงู  เปนตน 

4. ทางอุปนิสัย  เชน  นาเชื่อถือไวใจได  กลาที่จะเผชิญปญหาอุปสรรค  รับผิดชอบดี  มุงมั่น   

อดทน  พากเพียร  พยายาม  ชอบสังคม  เปนตน 
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ผูนําท่ีดี 

ผูนําที่ดี  ควรมีคุณสมบัติ  ดังน้ี 

 1.  วิสัยทัศน (Vision) ผูนําที่ดีตองมีวิสัยทัศน  การมีวิสัยทัศนเปนการมองการณไกล เพื่อกําหนด

ทิศทางที่ควรจะเปนในอนาคต  การมองเห็นกอนคนอ่ืนจะทําใหประสบความสําเร็จกอน  และเปนแรงขับที่

นําไปสูจุดหมายที่ตองการ  และผูนําจะตองสามารถสื่อสารวิสัยทัศนของตนไปยังผูเกี่ยวของได  และชักจูง

หรือกระตุนใหผูตามพึงปฏิบัติไปตามวิสัยทัศนของผูนําน้ัน ๆ 

 2.  ความรู (Knowledge)  การเปนผูนําน้ัน ความรูเปนสิ่งจําเปนที่สุด ความรูในที่น้ีมิไดหมายถึง 

เฉพาะความรูเกี่ยวกับงานในหนาที่เทาน้ัน หากแตรวมถึงการใฝหาความรูเพิ่มเติมในดานอ่ืนๆ ดวย การจะ

เปนผูนําที่ดี หัวหนางานจึงตองเปนผูรอบรู ยิ่งรอบรูมากเพียงใด ฐานะแหงความเปนผูนําก็จะยิ่งมั่นคงมากขึ้น

เพียงน้ัน 

3.  ความริเร่ิม (Initiative)  ความริเร่ิม คือ ความสามารถที่จะปฏิบัติสิ่งหนึ่งสิ่งใดในขอบเขต 

อํานาจหนาที่ไดดวยตนเอง  โดยไมตองคอยคําสั่ง หรือความสามารถในการแสดงความคิดเห็นที่จะแกไขสิ่ง

หน่ึงสิง่ใดใหดีขึ้น หรือเจริญขึ้นไดดวยตนเอง  ความริเร่ิมจะเจริญงอกงามได หัวหนางานจะตองมีความ

กระตือรือรน คือมีใจจดจองานดี มีความเอาใจใสตอหนาที่ มีพลังใจที่ตองการความสําเร็จอยูเบื้องหนา  

4.  มีความกลาหาญและความเด็ดขาด ( Courage and Firmness)  ผูนําที่ดีจะตองไมกลัวตอ 

อันตราย ความยากลําบาก หรือความเจ็บปวดใดๆ ทั้งทางกาย วาจา และใจ  ผูนําที่มีความกลาหาญ จะชวยให

สามารถเผชิญตองานตางๆ ใหสําเร็จลุลวงไปได  นอกจากความกลาหาญแลว ความเด็ดขาดก็เปนลักษณะ

หน่ึงที่จะตองทําใหเกิดในตัวของผูนํา 

5.  การมีมนุษยสัมพันธ (Human Relations)    ผูนําที่ดีจะตองรูจักประสานความคิด    

ประสานประโยชน  สามารถทํางานรวมกับคนทุกเพศ  ทุกวัย ทุกระดับการศึกษาได  ผูนําที่มีมนุษยสัมพันธดี

จะชวยใหปญหาใหญกลายเปนปญหาเล็กได 

6. มีความยุติธรรมและซื่อสัตยสุจริต ( Fairness and Honesty)  ผูนําที่ดีจะตองอาศัยหลัก 

ของความถูกตอง  หลักแหงเหตุผลและความซื่อสัตยสุจริตตอตนเองและผูอ่ืน เปนเคร่ืองมือในการวินิจฉัยสั่ง

การ หรือปฏิบัติงานดวยจิตที่ปราศจากอคติ  ปราศจากความลําเอียง ไมเลนพรรคเลนพวก 

7. มีความอดทน (Patience)  ความอดทนจะเปนพลงัอันหน่ึงที่จะผลักดันงานใหไปสู 

จุดหมายปลายทางไดอยางแทจริง 

8. มีความตื่นตัว ( Alertness )  ความต่ืนตัว หมายถึง ความระมัดระวัง ความสุขุม  รอบคอบ  

ความไมประมาท  ไมยืดยาดหรือขาดความกระฉับกระเฉง มีความฉับไวในการปฏิบัติงานทันตอเหตุการณ  

ความต่ืนตัวเปนลักษณะที่แสดงออกทางกาย  และทางจิตใจ จะตองหยุดคิดไตรตรองตอเหตุการณตาง ๆ ที่

เกิดขึ้น  รูจักใชดุลยพินิจที่จะพิจารณาสิ่งตาง ๆ หรือเหตุตาง ๆ ไดอยางถูกตอง  คือ  ผูนําที่ดีจะตองรูจักวิธี

ควบคุมตัวเองนั่นเอง (Self Control) 
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9. มีความภักดี (Loyalty)  การเปนผูนําหรือหัวหนาที่ดีน้ัน จําเปนตองมีความจงรักภักดีตอหมู 

คณะ  ตอสวนรวมและตอองคการ  ความภักดีน้ี จะชวยใหผูนําไดรับความไววางใจ และปกปองภัยอันตราย

ในทุกทิศไดเปนอยางดี 

 10. มีความสงบเสงี่ยมไมถือตัว (Modesty)  ผูนําที่ดีจะตองไมหยิง่ยโส  ไมจองหอง  ไมวางอํานาจ 

และไมภูมิใจในสิ่งที่ไรเหตุผล  ความสงบเสงี่ยมน้ี ถามีอยูในผูนําหรือหัวหนางานคนใดแลว ก็จะทําใหผูตาม

หรือลูกนองมีความนับถือ และใหความรวมมือเสมอ 

การเสริมสรางภาวะผูนําชุมชน 

 การเสริมสรางภาวะผูนําชุมชน  หมายถึง  การทําใหผูนําชุมชนมีภาวะผูนําเพิ่มขึน้  หรือการทําให

ผูนําชุมชนมีการปรับปรุงความสามารถในการทําหนาที่หรือการเขาไปมีบทบาทในแตละดานใหกับชุมชนได

ดีขึ้น  การเสริมสรางภาวะผูนํา  ไดแก  การพัฒนาบุคลิกภาพ  การพัฒนารูปลักษณ  การพัฒนาทักษะในการ

ติดตอสื่อสาร  การพัฒนาความทรงจํา  และการพัฒนาความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

 การพัฒนาบุคลิกภาพของผูนํา  ไดแก  การเสริมสรางมนุษยสัมพันธ  เชน  การควบคุมตนเอง  การ

รับฟงผูอืน่  การมีความซื่อสัตยตองาน  เพื่อนรวมงาน  การรูจักถอมตน  การใหความรวมมือกับผูอืน่  การ

ถนอมนํ้าใจผูอ่ืน  เปนตน  การเขาใจความตองการของชุมชน  และการสรางภาพลักษณ  เชน  ความมัน่ใจใน

ตัวเอง  แรงจูงใจในการทํางาน  การปรับตัวเขากับผูอ่ืน  การแสดงความคิดเห็น  เปนตน 

 การพัฒนารูปลักษณของผูนํา   ไดแก  การออกกําลังกาย  การรับประทานอาหารที่เปนประโยชน

ถูกหลักโภชนาการ  การรักษารูปรางและสัดสวน  การรูจักการแตงกาย  และการพัฒนามารยาท  เชน  มารยาท

ในการแนะนําตัว  มารยาทในโตะอาหาร  มารยาทตอคนรอบขาง  มารยาทในทีท่ าํงาน  มารยาทในการประชมุ  เปนตน 

 การพัฒนาทักษะในการติดตอสื่อสาร  ไดแก  การพูด  การฟง  การสื่อสารทางโทรศัพท  การพูดใน

ที่ชุมชน  การวิเคราะหกลุมผูฟง  การวิเคราะหเน้ือหา  การอาน  การเขียน  การใหคําแนะนํา  คําปรึกษา 

 การพัฒนาความทรงจํา  ไดแก  การจํารายละเอียดของงาน  การจํารายละเอียดเกี่ยวกับบุคคล 

การจําเกี่ยวกับตัวเลข 

 การพัฒนาความคิดริเริม่สรางสรรค  เปนการพัฒนาเพือ่หาวิธีการใหม ๆ  ทําใหกลาคิด  กลา

แสดงออก  ทําใหมองโลกกวางและมีความยืดหยุน   สรางผลงานใหม ๆ  

ภาวะผูนําของชุมชน  

1. ดานการบริหารตนเอง  ผูนําควรเปนผูมีความรูความสามารถ  มีคุณธรรม  ศีลธรรม  จริยธรรม 

มวีนิยัในตนเอง  และมีบุคลิกภาพดี 

 2.  ดานการบริหารงาน  ผูนําควรมีการวางแผน  การปรับปรุงแกไขงบประมาณ  การเงิน บัญชี    

การบริหารงบประมาณ  การเงิน  บัญชี  การพัฒนางานอยางตอเนือ่ง  การควบคุมและประเมินผล  การสราง

และการพัฒนาทีมงาน  และการมีความรับผิดชอบตอชุมชน 

 3.  ดานการบริหารสังคม  ผูนําควรมีมนุษยสัมพันธที่ดี  ความเปนประชาธิปไตย  การประสานงาน

ดี  และการเปนที่ปรึกษาที่ดี 
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หนาท่ีของผูนําชุมชน 

 ในการทําหนาทีเ่ปนผู นําชุมชนนัน้  จะตองเปนผู รักษาหรือประสานใหสมาชิกของชุมชนอยู

รวมกัน  คือ  ตองอยูใกลชิดกับชุมชน  มีความสัมพันธกับคนในชุมชน  และเปนที่ยอมรับของคนในชุมชน    

อีกทัง้ผูนําจะตองเปนผูปฎิบัติภารกิจของชุมชนใหบรรลุวัตถุประสงค  คือ  ตองรับผิดชอบในกระบวนการ

วิธีการทํางานดวยความมั่นคงและเขาใจ  และตองทํางานใหบรรลุเปาหมาย  นอกจากนัน้  ผูนําชุมชนจะตอง

มีบทบาทในการสนับสนุนใหเกิดการติดตอสัมพันธในกลุม  คือ  จะตองปฏิบัติงานในลักษณะอํานวยความ

สะดวกใหสมาชิกในชุมชนเกิดการติดตอสัมพันธและปฏิบัติตอกันดวยดี  การติดตอสื่อสารที่ดีจึงเปนสิ่ง

สําคัญ  และเปนการชวยใหหนาที่ผูนําชุมชนบรรลุเปาหมาย 

แนวทางในการทําหนาท่ีผูนําชุมชน 

1. สรางความสามัคคีใหเกิดขึ้นในชุมชน 

2. กระตุนใหสมาชิกทําสิ่งที่เปนประโยชนตอชุมชน 

3. พัฒนาสมาชิกใหเกิดภาวะผูนํา 

4. รวมกับสมาชิกกําหนดเปาหมายของชุมชน 

5. บริหารงาน  และประสานงานในชุมชน 

6. ใหคาํแนะนํา  และชี้แนวทางใหกับชุมชน 

7. บํารุงขวัญสมาชิกในชุมชน 

8. เปนตัวแทนชมุชนในการติดตอประสานงานกบัหนวยงานอ่ืน ๆ 

9. รับผิดชอบตอผลการกระทําของชุมชน 

บทบาทผูนําชุมชน 

ดานเศรษฐกิจ   

1. ทําใหครัวเรือนสามารถพึ่งตนเองได 

2. สงเสริมอาชีพที่ตอบสนองตอความตองการของชุมชน 

3. สงเสริมวิสาหกิจชุมชนตามความเหมาะสม 

ดานการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในชุมชน 

1. บริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติอยางเหมาะสม 

2. เสริมสรางสภาพแวดลอมที่ดี 

3. วางระบบโครงสรางพื้นฐานเพียงพอตอความตองการ 

ดานสุขภาพอนามัย 

1. วางระบบโครงสรางพื้นฐานเพื่อสุขภาพจากการมีสวนรวมของชุมชน 

2. จัดการเพื่อเสริมสรางสุขภาพ 

3. การปองกนัโรค 

4. การดูแลสขุภาพดวยตนเอง 
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ดานศาสนา  วัฒนธรรมและประเพณี 

1. การนับถือศาสนาที่ยึดเหน่ียวจิตใจ 

2. การมีวิถีชีวิตแบงปนเอ้ืออาทร 

3. การอนุรักษสืบสานวัฒนธรรมประเพณีของชุมชน 

ดานการพัฒนาคน 

1. การจัดการความรู / ภูมิปญญา 

2. การพัฒนาผูนํา / สมาชิกในชุมชน 

ดานการบริหารจดัการชมุชน 

1. การจัดทําระบบขอมูล 

2. การจัดทําแผนชุมชน 

3. การจัดสวัสดิการชุมชน 

4. การเสริมสรางการเมือง  การปกครองตามระบอบประชาธิปไตย 

ดานความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน 

1. การปองกันรักษาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของชุมชน 

2. การปองกันภัยธรรมชาติ 

1.2  ผูตาม 

ความหมายของผูตาม  (Followers)  และภาวะผูตาม  (Followership)   

 ผูตาม  และภาวะผูตาม  หมายถึง  ผูปฏิบัติงานในองคการที่มีหนาที่  และความรับผิดชอบที่จะตอง

รับคําสั่งจากผูนําหรือผูบังคับบัญชามาปฏิบัติใหสําเร็จและบรรลุวัตถุประสงค 

พฤติกรรมของผูตาม  5  แบบ  ดงัน้ี 

 1.  ผูตามแบบหางเหิน  มีลักษณะเปนคนเฉื่อยชา  มีความเปนอิสระ  และมีความคิดสรางสรรคสูง  

สวนมากเปนผูตามที่มีประสิทธิผล  มีประสบการณ และผานอุปสรรคมากอน 

2.  ผูตามแบบปรับตาม  หรือเรียกวา ผูตามแบบครับผม  มีลักษณะเปนผูที่มีความกระตือรือรน  

ในการทํางาน  แตขาดความคิดสรางสรรค 

3.  ผูตามแบบเอาตัวรอด  มีลักษณะเลอืกใชพฤติกรรมแบบใดขึ้นอยูกับสถานการณที่จะเอ้ือ

ประโยชนกับตัวเองไดมากที่สุดและมีความเสี่ยงนอยที่สุด 

4.  ผูตามแบบเฉื่อยชา  มีลักษณะชอบพึ่งพาผูอ่ืน  ขาดความอิสระ  ไมมีความคิดริเร่ิมสรางสรรค 

5.  ผูตามแบบมีประสิทธิผล  มีลักษณะเปนผูที่มีความต้ังใจในการปฏิบัติงานสูง  มีความสามารถ

ในการบริหารจัดการงานไดดวยตนเอง   
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ลักษณะผูตามท่ีมีประสิทธิผล  ดงัน้ี 

     1.  มีความสามารถในการบริหารจัดการตนเองไดดี       

 2.  มีความผูกพันตอองคการและวัตถุประสงค 

     3.  ทํางานเต็มศักยภาพ  และสุดความสามารถ 

 4.  มีความกลาหาญ  ซื่อสัตย  และนาเชื่อถือ 

การพัฒนาศักยภาพตนเองของผูตาม 

การพัฒนาลักษณะนิสัยตนเองใหเปนผูตามที่มีประสิทธิผล มี  7  ประการ  คือ 

1.  ตองมีนิสัยเชิงรุก (Be  Proactive)  

2.  เร่ิมตนจากสวนลกึในจิตใจ (Begin  with  the  end  in  Mind)   

3.  ลงมือทําสิ่งแรกกอน (Put  first  Things  first) 

4.  คิดแบบชนะทั้งสองฝาย  (Think  Win-Win) 

5.  เขาใจคนอ่ืนกอนจะใหคนอ่ืนเขาใจเรา  (Seek  first  to Understand, Then  to  be  Understood)  

6. การรวมพลงั  (Synergy)  หรือ  ทํางานเปนทีม  (Team  Work) 

7. ลับเลื่อยใหคม หรือพฒันาตนเองอยูเสมอ (Sharpen  The  Saw)   

  แนวทางสงเสริมและพัฒนาผูตามใหมีคุณลักษณะผูตามท่ีพงึประสงค  มีดังน้ี  

1.  การดูแลเอาใจใส  เร่ืองความตองการขั้นพื้นฐานของมนุษยใหกับสมาชิกและเปนธรรม 

2.  การจูงใจดวยการใหรางวัลคําชมเชย 

3.  การใหความรู  และพัฒนาความคิดโดยการจัดโครงการฝกอบรม  สัมมนาและศึกษาดูงาน 

4.  ผูนําตองปฏิบัติตนใหเปนแบบอยาง 

5.  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานอยางตอเนื่อง 

6.  ควรนําหลักการประเมินผลงานที่เนนผลสัมฤทธิ์ 

7.  สงเสริมการนําหลักธรรมมาใชในการทํางาน  

8.  การสงเสริมสนับสนุนใหผูตามนําหลักธรรมาภิบาลมาใชในการปฏิบัติงานอยางจริงจัง 

 

เร่ืองท่ี  2  ผูนํา  ผูตามในการจัดทําแผนพัฒนาชุมชน  สงัคม 

แผนพัฒนาชุมชน  สังคม มีชือ่เรียกแตกตางกันไปในแตละทองถิน่  เชน  แผนชุมชน  แผนชุมชน

พึ่งตนเอง  แผนชีวิต  แผนชีวิตชุมชน  แผนชีวิตชุมชนพึง่ตนเอง  แผนแมบทชุมชน  แผนแมบทชุมชน

พึง่ตนเอง  เปนตน 

แผนชุมชน  คือ  เครือ่งมือพัฒนาชุมชนที่คนในชุมชนรวมตัวกันจัดทําขึน้เพื่อใชเปนแนวทางใน

การพัฒนาชุมชนของตนเองใหเปนไปตามสภาพปญหาและความตองการทีชุ่มชนประสบอยูรวมกัน โดยคน

ในชุมชนรวมกันคิด  ตัดสนิใจ  กําหนดแนวทางและทํากิจกรรมการพัฒนาของชุมชนดวยหลักการพึง่ตนเอง

ตามศักยภาพ  ภูมิปญญา  วิถีชีวิต  วัฒนธรรม  ทรัพยากรและสิง่แวดลอม  ในทองถิ่นเปนหลัก 
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กลาวโดยสรุป  แผนชุมชน  หมายถึง  แผนที่ทุกคนในชุมชนมีสวนรวมคิด  รวมทําทุกขั้นตอน  เพื่อ

ใชแกปญหาชุมชนตนเองและทุกคนในชุมชนไดรับผลประโยชนจากการพัฒนารวมกัน 

การจัดทําแผนพัฒนาชุมชนนั้น  ผูนําชุมชนจะตองเปนผูริเริม่จัดทําโดยสรางการมีสวนรวมของคน

ในชุมชน  ดังน้ี 

 1.  เตรียมความพรอมทีมงาน       

          1.1  ทีมงานจัดทําแผน       

            ผูนําชุมชนรวมกับทีมงานพัฒนาชุมชนระดับอําเภอเผยแพรความคิด  สรางความรูความ

เขาใจแกสมาชิกในชุมชนเกีย่วกับแผนชุมชนถึงกระบวนการ เทคนิคการเปนวิทยากร บทบาท

หนาที ่ ความสําคัญในการจัดทําแผนชุมชนเพื่อคนหา  คัดเลือกบุคคลเปนคณะทํางานระดับหมูบาน/ชุมชน 

รวมกับทุกภาคสวนโดยพิจารณา ผูที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับการทํางาน ตองการทํางานเพื่อชุมชน ชุมชนให

การยอมรับใหเปนคณะทํางาน เชน กํานัน ผูใหญบาน ผูนําตามธรรมชาติ แกนนําอาสาสมัครสาธารณสุข

ประจําหมูบาน (อสม.)  อาสาพัฒนาชุมชน (อช.)  ภูมิปญญา  ผูเฒาผูแก พระสงฆ นักวิชาการทองถิน่ บุคคล

ในองคการบริหารสวนตําบล (อบต.)  สวนราชการและหนวยงานเอกชน  เปนตน    

1.2  ทีมงานผูสงเสริมกระบวนการจัดทําแผน 

ทีมงานภาคีเครือขายในการจัดทําแผน เปนภาคีการพัฒนาซึง่มีทัง้ภาคราชการ ภาคประชาสังคม 

สถาบันวิชาการ และองคกรพัฒนาเอกชน  จํานวน  19  องคกร  ไดแก  

1.2.1  ภาคราชการ จํานวน 11 องคกร คือ  กรมการปกครอง  กรมสงเสริมการปกครองสวน

ทองถิน่  สํานักงานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัย (กศน.) กรมสงเสริมวิชาการ

เกษตร กรมการพัฒนาชุมชน (พช.) กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (สบส.) กรมประชาสัมพันธ องคการ

สื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย (อสมท.) ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณการเกษตร (ธกส.) สํานักงาน

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สศช.)  และสํานักงานกองบัญชาการทหารสูงสุด 

(บก.สูงสุด) 

1.2.2  ภาคประชาสังคม จํานวน  3  องคกร คือ สถาบันพัฒนาองคกรชุมชน (พอช.) 

สํานักงานคณะกรรมการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองแหงชาติ (สทบ.) และสํานักงานคณะกรรมการ

กองทุนเพื่อการวิจัย (สกว.) 

1.2.3  สถาบันวิชาการ จํานวน  2  องคกร คือ  ทบวงมหาวิทยาลยั  และสถาบนัราชภัฏ  

1.2.4  ภาคเอกชน จํานวน 3 องคกร คือ มูลนิธิหมูบาน วิทยาลัยการจัดการทางสังคม 

(วจส.)  และสถาบันชุมชนทองถิ่นพัฒนา 

            2.  เตรียมความพรอมขอมูลและพื้นท่ี               

 2.1  ขอมูล ไดแก ขอมูลความจําเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ขอมูลพื้นฐานระดับหมูบาน/ชุมชน (กชช. 

2 ค) คือ ขอมูลพื้นฐานของหมูบานทีแ่สดงใหเห็นสภาพทั่วไปและปญหาตาง ๆ ของหมูบาน ไดแก 
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โครงสรางพืน้ฐาน เศรษฐกิจ สุขภาพและอนามัย ความรู และการศึกษา ความเขมแข็งของชุมชน 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  สภาพแรงงาน ยาเสพติด ขอมลูศกัยภาพชมุชน  

         2.2  พื้นท่ี คือ ความพรอมของพื้นที่มีดานใดบาง เชน ทุนทางสังคม ไดแก บุคคล ภูมิปญญา ทุน

ทางเศรษฐกจิ ไดแก ทรัพยากรในการประกอบอาชพี ทนุของชมุชนทีเ่อ้ือตอการวางแผนชมุชน         
 

3.  ดําเนินการจัดทําแผนชุมชน การจัดทาํแผนพัฒนาชุมชนน้ัน คณะทํางานซึ่งเปนแกนนําชุมชนในการจัดทํา

แผนใชเวทีประชาคมในการประชุมเพื่อวางแนวทางดวยกระบวนการกลุมชุมชน  ดังน้ี  

                    3.1  การศึกษาชุมชนตนเอง        

            คณะทํางานชุมชนนําพาสมาชิกชุมชนใหศึกษาเรียนรูชุมชนของตนเอง เชน สภาพการเงิน

ของครัวเรือนเปนอยางไร สภาพทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอมในอดีตกับปจจุบันแตกตางกันหรือไม 

อยางไร เน่ืองจากเหตุใด สภาพสังคมนัน้พฤติกรรมของคนในชุมชนพึงประสงคเปนไปตามจารีตประเพณี 

วัฒนธรรมเพียงใด เปนตน               

    3.2  สํารวจรวบรวมขอมูลชุมชน       

                 ผูนําและสมาชิกในชุมชนรวมกันออกแบบเครื่องมือสํารวจขอมูลเอง หรือนําแบบสํารวจ

ขอมูลที่หนวยงานมีอยู เชน กชช. 2ค หรือ จปฐ. มาปรับปรุงเพิม่เติมขอมูลทีต่องการทราบ  แลวนําไปสํารวจ

ขอมูลชุมชน หรือสํารวจขอมูลโดยการจัดเวทีประชาคมเพือ่เรียนรูสภาพปญหาและความตองการของชุมชน 

ซึ่งผูสํารวจขอมูลและผูใหขอมูลก็คือคนในชุมชนน้ันเอง 

                           3.3  วิเคราะหขอมูล/สังเคราะหขอมูล 

      คณะทํางานชุมชน ผูนําชุมชน สมาชิกในชุมชนรวมกับทีมงานสงเสริมกระบวนการ

จัดทําแผนชุมชนนําขอมูลที่เก็บรวบรวมมาแยกแยะตามประเภทของขอมูล เชน ขอมูลดานครอบครัว ดาน

เศรษฐกิจ ดานอาชีพ ดานสังคม ดานการคมนาคม ดานการศึกษา ศาสนา ศิลปะ วัฒนธรรม ดานการ

สาธารณสุข ดานการเมืองการปกครอง ดานโครงสรางพื ้นฐานที ่จําเปนตอการดํารงชีวิต ดาน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เปนตน  ซึ่งจะทําใหทราบถึงปญหาและสาเหตุของปญหาในชุมชน 

                 3.4  จัดทําแผนชุมชน       

             3.4.1  ยกรางแผนชุมชน คณะทํางานจัดทําแผนเชิญบุคคลที่มีความรอบรูและมีสวน

เกี่ยวของกับการทําแผน ประชาชนในชุมชน  ประชุมเชิงปฏิบัติการจัดทํารางเคาโครงของแผนชุมชน จัดทํา

แผนงาน โครงการกิจกรรมบนพืน้ฐานของขอมูลชุมชนทีส่อดคลองกับแนวนโยบายของรัฐ ยึดหลักแนว

ทางการพึ่งตนเองอยางยั่งยืน  

   3.4.2  ประชาพิจารณแผนชุมชน จัดประชุมประชาคมสมาชิกชุมชนเพื่อนําเสนอรางแผน

ใหสมาชิกในชุมชนรวมแสดงความคิดเห็น รวมกันพิจารณาตรวจสอบขอมูล แกไข ปรับปรุง เพิ่มเติม

แผนงานโครงการ กิจกรรมใหถูกตองตามความเปนจริงและเปนปจจุบัน สอดคลองกับสภาพปญหาและ

ความตองการของชุมชน ประชาชนในชุมชนใหความเห็นชอบ ยอมรับเปนเจาของรวมกันเพือ่ผลักดันแผน
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ชุมชนใหเกิดการใชงานไดจริง แลวจัดทําเอกสารเปนรูปเลมที่สามารถอางอิง นําไปใชในการประสานงาน 

การสนับสนุนใหเกิดโครงการ กิจกรรมตามทีก่ําหนด ตลอดจนใชเปนเครือ่งมือการดําเนินงานพัฒนาชุมชน

และประสานความรวมมือยกระดับคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นของสมาชิกในชุมชนและสามารถตรวจสอบระดับ

ความกาวหนาของการพัฒนากับแนวทางที่วางไวได 

              กลาวโดยสรุปแลวทั้งผูนําและผูตามจะตองมีสวนรวมในกระบวนการจัดทําแผนพัฒนาชุมชนทุก

ขั้นตอน ทั้งในดานการศึกษาเรียนรูชุมชน ตนเอง การสํารวจ รวบรวม วิเคราะห สังเคราะหขอมูล ตรวจสอบ

ขอมูล เพื่อคนหาปญหาและสาเหตุของปญหา ยกรางแผนและจัดทําแผนฉบับสมบูรณ 

               เมื่อแตละหมูบาน/ชุมชน ไดจัดทําแผนพัฒนาชุมชนเสร็จแลว ก็นํามาบูรณาการในระดับตําบล/

เทศบาล อําเภอ และจังหวัด เปนแผนพฒันาสงัคม  ดังน้ี 

              1.  คณะทํางานแผนระดับหมูบาน/ชุมชน นําแผนชุมชนตนเองเขารวมบูรณาการแผนชุมชน สังคม 

ระดับตําบล / เทศบาล โดยคณะทํางานระดับตําบล/เทศบาล เปนผูอํานวยการบูรณาการขึน้ จากนั้นมอบแผน

ของหมูบาน/ชุมชน ระดับตําบล/เทศบาล ใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่นและหนวยงานภาคีเครือขาย 

นําไปบูรณาการกับแผนพัฒนาทองถิ่นและแผนพัฒนาของหนวยงานภาคีตางๆ  และนําไปสูการปฏิบัติ 

          2.  ในระดับอําเภอก็จะนําแผนชุมชนมาบูรณาการเปนแผนพัฒนาระดับอําเภอและแผนพัฒนาของทุก ๆ 

อําเภอ ก็จะถูกนํามาบูรณาการเปนแผนระดับจังหวัด ซึง่แผนพัฒนาชุมชน สังคมนี้ ภาครัฐก็สามารถนํามา

กําหนดเปนแผนยุทธศาสตรในการพัฒนาประเทศไดเปนอยางดี เนื่องดวยแผนนัน้เกิดขึน้มาจากการมีสวน

รวมในการพัฒนาจากประชาชนในทองถิ่น 

          3.  คณะทํางานแผน ซึ่งเปนผูนําในการจัดทําแผนตองติดตามผลวา แผนที่ไดจัดทําขึ้นนั้นมีผลเปน

อยางไร มีหนวยงานใดบางทีแ่ปลงแผนพัฒนาชุมชนไปดําเนินการ ดําเนินการแลวมีผลอยางไร แกปญหาได

หรือไม แผนใดไมไดรับการนําไปสูการปฏิบัติ แลวสรุปเปนขอมูลเพื ่อใชเปนแนวทางในการจัดทํา

แผนพัฒนาหมูบาน / ชุมชน ในคร้ังตอไป 

          4.  คณะทํางานแผน ทําการทบทวนปรับปรุงแผนพัฒนาอยางตอเนือ่งทุกป เพือ่ใหกระบวนการเรียนรู

การจัดทําแผนพัฒนาชุมชน สังคม แบบมีสวนรวมนัน้เปนเครื่องมือในการพัฒนาศักยภาพยกระดับคุณภาพ

ของคนในหมูบาน / ชุมชน 
 

 เร่ืองท่ี  3  ผูนํา  ผูตามในการขับเคลื่อนแผนพัฒนาตนเอง  ชุมชน  สังคม 

  เมื่อจัดทําแผนชุมชนเปนรูปเลมเอกสารเรียบรอยแลว ผูนําชุมชนและประชาชนในชุมชนมีสวน

รวมขับเคลื่อนนําไปสูการปฏิบัติจึงจะมีคุณคาและเกิดประโยชนตอชุมชน  ซึ่งแนวทางในการขับเคลื่อนมี

ดังน้ี 

              1.  คณะทํางานระดับหมูบาน/ชุมชน และชาวบาน ซึง่เปนสมาชิกของชุมชนจัดประชุมปรึกษา หารือ

รวมกนัพจิารณาการนําโครงการ/กิจกรรมไปดําเนินการใหบรรลุวัตถุประสงคที่กําหนดโดย 
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       1.1  จัดลําดับความสําคัญของโครงการ/กิจกรรม วาโครงการใด มีความสําคัญทีต่องดําเนินการ

กอน-หลงั 

       1.2  จัดประเภทของแผนงาน ซึ่งแบงออกเปน 3 ประเภท  คือ 

1.2.1  แผนชุมชนที่ชุมชนสามารถดําเนินการไดเอง 

1.2.2  แผนชมุชนทีช่มุชนและหนวยงานภายนอก รวมกนัดําเนินการ 

1.2.3  แผนชุมชนที่ตองประสานหนวยงานภายนอก เขามาใหการสนับสนุน 

               2.  แบงบทบาทหนาที่ของคณะทํางาน อาสาสมัคร สมาชิกชุมชน เปนผูรับผิดชอบแผนงาน 

โครงการ/กจิกรรม เพื่อผลักดันใหมีการนําไปปฏิบัติจริงในชุมชน 

               3.  รวมกันดําเนินกิจกรรมของโครงการใหบรรลุผลตามที่ต้ังไวในแผน 

               4.  ติดตามผลความกาวหนา ปญหา อุปสรรคของการดําเนินโครงการตามแผนงาน เพือ่ชวยกัน

แกไขปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 

           5.  ประเมินผลการดําเนินการโครงการกิจกรรมสําเร็จตามวัตถุประสงคที่ต้ังไวหรือไม เพียงใด 

 

 

 

กิจกรรมบทที่ 6 

1. ใหผูเรียนอธิบายความหมายของผูนําชุมชน  และหนาที่ของผูนําชุมชน 

 2.  ใหผูเรียนอธิบายการเปนสมาชิกที่ดีหรือผูตามที่ดี  

 3.  ใหผูเรียนแบงกลุม ๆ ละ  5  คน  และรวมกนัระดมความคดิ  โดยแบงบทบาทหนาที่ของสมาชิก

ในกลุม  ใหเปนผูนํา และผูตาม  ในการจัดทําโครงการการปองกัน ”ไขหวัด  2009” หรือ “ไขหวัดใหญสาย

พันธุใหม ชนิดเอ (เอช 1 เอ็น 1)” ในชุมชนของผูเรียน  วาควรปฏิบัติหนาที่อยางไรใหเกิดความเหมาะสม 
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แนวเฉลยกิจกรรม 

 

แนวเฉลยกิจกรรมบทท่ี 1 

ขอ 1 ความหมาย 

    1. การพัฒนาตนเอง หมายถึง  ความตองการของบุคคลที่จะพัฒนาความรู ความสามารถ

ของตนจากที่เปนอยู ใหมีความรู ความสามารถท่ีมากขึ้นหรือสูงขึ้น 

  2. การพัฒนาชุมชน หมายถึง กระบวนการสงเสริมความเปนอยูของประชาชนใหดีขึ้น โดย

ประชาชนเขารวมมือและริเริ่มดําเนินงานเอง 

  3. การพัฒนาสังคม หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงที่ดีท้ังดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง  

การปกครอง วัฒนธรรม เพื ่อประชาชนจะไดมีชีวิตความเปนอยูที ่ดีขึ ้นทั้งทางดานอาหาร ที่อยูอาศัย 

การศึกษา สขุภาพอนามัย การมีงานทํา มีรายไดเพียงพอในการครองชีพ ประชาชน ไดรับความเสมอภาค 

ความยุติธรรม มีคุณภาพชีวิต  ทั้งนี้ประชาชนจะตองมีสวนรวมในกระบวนการเปลี่ยนแปลงทุกขั้นตอน

อยางมีระบบ 

ขอ 3 หลักการพัฒนาตนเอง มีดังตอไปน้ี 

     1. บุคคลตองสามารถปลดปลอยศักยภาพระดับใหมออกมา 

        2. คนที่มีการพัฒนาตนเอง ควรรับรูความทาทายในตัวคนทั้งหมด (Total self) 

         3. เปนการริเริ่มดวยตัวเอง แรงจูงใจเบือ้งตนเกิดขึน้ผานผลสัมฤทธิ์ของตัวเอง และการทําให

บรรลุความสําเร็จดวยตนเอง รางวัลและการลงโทษจากภายนอกเปนเรื่องท่ีรองลงมา 

  4. การพัฒนาตนเอง ตองมีการเรียนรู มีการหย่ังเชิงอยางสรางสรรค 

  5. การพัฒนาตนเอง ตองเต็มใจท่ีจะเสี่ยง 

ขอ 4  ประโยชนที่ไดรับจากการพัฒนาตนเองท่ีเกิดขึ้นกับตนเอง 

          1. การประสบความสําเร็จในการดํารงชีวิต 

          2. การประสบความสําเร็จในการประกอบอาชพีการงาน 

          3. การมีสุขภาพอนามัยสมบูรณ 

          4. การมีความเชื่อมั่นในตนเอง 

          5. การมีความสงบสุขทางจิตใจ 

ขอ 5 การพัฒนาตนเองดวยวิธีหาความรูเพิ่มเติม กระทําไดโดย 

  1. การอานหนังสือเปนประจําและอยางตอเนื่อง 

  2. การเขารวมประชุมหรือเขารับการฝกอบรม 
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  3. การสอนหนังสือหรือการบรรยายตาง ๆ 

  4. การรวมกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชนหรือองคการตาง ๆ 

ขอ 6 แนวคิดพื้นฐานของการพัฒนาชุมชน 

         1. การมีสวนรวมของประชาชน (People Participation)  

         2. การชวยเหลือตนเอง (Aide Self-Help) 

         3. ความคิดริเริ่มของประชาชน (Initiative) 

         4. ความตองการของชุมชน (Felt-Needs)  

         5. การศึกษาภาคชวีติ (Life-Long Education)  

ขอ 7 หลักการพัฒนาชุมชน 

           1. ยึดหลักความมีศักด์ิศรี และศักยภาพของประชาชน 

            2. ยึดหลักการพึ่งตนเองของประชาชน  

            3. ยึดหลักการมีสวนรวมของประชาชน 

          4. ยึดหลักประชาธิปไตย   

ขอ 8  แนวคิดของการพัฒนาสังคม 

 1. กระบวนการ (Process) การแกปญหาสังคมตองกระทําตอเนือ่งกันอยางมีระบบ เพือ่ให

เกิดการเปลี่ยนแปลงจากลักษณะหนึ่งไปสูอีกลักษณะหนึ่ง ซึ่งจะตองเปนลักษณะที่ดีกวาเดิม 

 2. วิธีการ (Method) การกําหนดวิธีการในการดําเนินงาน โดยเฉพาะเนนความรวมมือของ

ประชาชนในสังคมนั้นกับเจาหนาที่ของรัฐบาลท่ีจะทํางานรวมกัน  

 3. กรรมวิธีเปลี่ยนแปลง (Movement) การพัฒนาสังคมจะตองทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงให

ได และจะตองเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น 

 4. แผนการดําเนินงาน  (Planning) การพัฒนาสังคมจะตองทําอยางมีแผน มีขั ้นตอน 

สามารถตรวจสอบ และประเมินผลได  

 

แนวเฉลยกิจกรรมบทท่ี  2 

ขอ  1  ขอมูล  คือ  ขอเท็จจริงของบุคคล  สัตว  สิ่งของ  หรือเหตุการณตาง ๆ  ที่เกิดขึ้น  ซึ่ง 

อาจเปนขอความ  ตัวเลข  หรือภาพก็ได 

ขอ  2  ขอมูลมีความสําคัญ  ดังนี้ 

ความสําคัญของขอมูลตอตนเอง 

1.  ทําใหมนุษยสามารถดํารงชีวิตอยูรอดปลอดภัย  มนุษยรูจักนําขอมูลมาใชในการดํารงชีวิตแต

โบราณแลว  มนุษยรูจักสังเกตสิ่งตาง ๆ  ที่อยูรอบตัว  เชน  สังเกตวาดิน  อากาศ  ฤดูกาลใดที่เหมาะสม
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กับการปลูกพืชผักกินไดชนิดใด  พืชชนิดใดใชเปนยารักษาโรคได  สะสมเปนองคความรูแลวถายทอดสืบ

ตอกันมา  ขอมูลตาง ๆ  ทําใหมนุษยสามารถนําทรัพยากรธรรมชาติมาใชเปนอาหาร  สิ่งของเครือ่งใช  ที่

อยูอาศัย  และยารกัษาโรคเพื่อการดํารงชีพได 

 2.  ชวยใหเรามีความรูความเขาใจเรื่องราวตาง ๆ  ท่ีเกิดขึ้นรอบตัว  เชน  เรื่องรางกาย  จิตใจ  

ความตองการ  พฤติกรรมของตนเอง  และผูอ่ืน  ทําใหมนุษยสามารถปรับตัวเอง ใหสามารถอยูรวมกับคน

ในครอบครัวและสังคมไดอยางมีความสงบสุข 

 3.  ทําใหตนเองสามารถแกปญหาตาง ๆ  ท่ีเกิดขึ้นใหผานพนไปไดดวยดี  การตัดสินใจตอการ

กระทําหรือไมกระทําสิ่งใดท่ีไมมีขอมูลหรือมีขอมูลไมถูกตองอาจทําใหเกิดการผิดพลาดเสียหายได  

 ความสําคัญของขอมูลตอชุมชน/สังคม 

 1.  ทําใหเกิดการศึกษาเรียนรู  ซึ่งการศึกษาเปนสิง่จําเปนตอการพัฒนาชุมชน/สังคมเปน

อยางย่ิง  ชุมชน /สังคมใดท่ีมีผูไดรับการศึกษา  การพัฒนาก็จะเขาไปสูชุมชน/สังคมนั้นไดงายและรวดเร็ว  

 2.  ขอมูลตาง ๆ ทีส่ะสมเปนองคความรูนัน้  สามารถรักษาไวและถายทอดความรูไปสูคนรุน

ตอ ๆ ไปในชุมชน/สังคม  ทําใหเกิดความรูความเขาใจ  วัฒนธรรมของชุมชน/สังคม  ตนเอง  และตาง

สังคมไดกอใหเกิดการอยูรวมกันไดอยางสงบสุข 

 3.  ชวยเสริมสรางความรู   ความสามารถใหม ๆ  ในดานตาง ๆ  ทั้งทางดานเทคโนโลยี  

การศึกษา  เศรษฐศาสตร  การคมนาคม  การเกษตร  การพาณิชย  ฯลฯ  ที่เปนพื้นฐานตอการพัฒนา

ชุมชน/สงัคม 

ขอ  3  ประโยชนของขอมูล 

1.  เพื่อการเรียนรู 

2.  เพื่อการศึกษาคนควา 

3.  เพื่อใชเปนแนวทางในการพัฒนา 

4. เพื่อใชในการนํามาปรับปรุงแกไข 

5.  เพื่อใชเปนหลักฐานสําคัญตาง ๆ 

6.  เพื่อการสื่อสาร 

7.  เพื่อการตัดสินใจ 
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แนวเฉลยกิจกรรมบทท่ี  3 

 1.  ถาครูตองการศึกษาพฤติกรรมการทํางานกลุมของนักศึกษา  ครูควรจะเก็บรวบรวมขอมูล

ดวยวิธีสังเกตจึงจะเห็นพฤติกรรมการทํางานกลุมของนักศึกษา 

 3.  คะแนนเฉลี่ยของหมวดวิชาภาษาไทย  ของนักศึกษาระดับประถมศึกษา หาไดดังนี้         

=  
7

37283429253633 ++++++  =   
7

222            =  31.71 

  

 4.  การประกอบอาชีพของคนในชุมชน 

 

อาชีพ จํานวน 
เลี้ยงไก   26 คน 
เลีย้งวัว   30 คน 

ทําไรขาวโพด   15 คน 
ทําสวนผลไม   50 คน 

รวมทั้งหมด 121 
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แนวเฉลยกิจกรรมบทท่ี 5 
 

ขอ 1   ตัวอยาง  การเตรียมประเด็นการจัดทําเวทีประชาคมโดยใชตาราง 

 

ประเด็น ประเด็นยอย ขอมูลท่ีตองการสื่อในประชาคม 

ความคิดเห็นของ

ประชาชนเรื่องการ

ใหบริการหองสมุด

ประชาชนอําเภอ...... 

-  ความพอใจในบริการ 

-  ความตองการใหเกิดการ

ปรับปรุงบริการ 

-  การมีสวนรวมของประชาชน

ในการปรับปรุงบริการ 

-  เพื่อใหประชาชน/ผูเก่ียวของแสดง

ความรูสึก/ความคิดเห็นเหมือนเปน

เจาของบริการ 

-  ในฐานะเจาของบริการสามารถบอก

ไดวาตองการบริการแบบใด 

-  ในฐานะเจาของบริการ  เปนหนาที่

และท่ีตองการวมมือกันในการสนับสนุน

ใหเกิดการจัดบริการตามที่ตองการ 

 

ขอ 2   ขอดีของการจัดสนทนากลุมมี 10 ขอ ดังนี้       

 1.  ผูเก็บขอมูล  เปนผูไดรับการฝกอบรมเปนอยางดี 

 2.  เปนการนั่งสนทนาระหวางนักวิจัยกับผูรูผูใหขอมูลหลายคนที่เปนกลุม  จึงกอใหเกิดการ

เสวนาในเรื่องที่สนใจ  ไมมีการปดบัง  คําตอบที่ไดจากการถกประเด็นซึ่งกันและกันถือวาเปนการ

กลั่นกรองซึ่งแนวความคิดและเหตุผล  โดยไมมีการตีประเด็นปญหาผิดไปเปนอยางอ่ืน 

 3.  การสนทนากลุม  เปนการสรางบรรยากาศเสวนาใหเปนกันเองระหวางผูนําการสนทนา

ของกลุมกับสมาชิกกลุมสนทนาหลาย ๆ คนพรอมกัน  จึงลดภาวการณเขินอายออกไปทําใหสมาชิกกลุม

กลาคุยกลาแสดงความคิดเห็น 

 4.  การใชวิธีการสนทนากลุม  ไดขอมูลละเอียดและสอดคลองกับวัตถุประสงคของการศึกษา

ไดสําเร็จหรือไดดีย่ิงขึ้น 

 5.  คําตอบจากการสนทนากลุม  มีลักษณะเปนคําตอบเชิงเหตุผลคลาย ๆ กับการรวบรวม

ขอมูลแบบคุณภาพ 

 6.  ประหยัดเวลาและงบประมาณของนักวิจัยในการศึกษา 

 7.  ทําใหไดรายละเอียด  สามารถตอบคําถามประเภททําไมและอยางไรไดอยางแตกฉาน  

ลึกซึ้งและในประเด็นหรือเรื่องที่ไมไดคิดหรือเตรียมไวกอนก็ได 

 8.  เปนการเผชิญหนากันในลักษณะกลุมมากกวาการสัมภาษณตัวตอตัว  ทําใหมีปฏิกิริยา

โตตอบกันได 
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 9.  การสนทนากลุม  จะชวยบงชี้อิทธิพลของวัฒนธรรมและคุณคาตาง ๆ ของสังคมน้ันได  

เนื่องจากสมาชิกของกลุมมาจากวัฒนธรรมเดียวกัน 

 10.  สภาพของการสนทนากลุม  ชวยใหเกิดและไดขอมูลที่เปนจริง 

 

ขอ 3   ประโยชนของการสัมมนามี 8 ขอ ดังนี้ 

 1.  ผูจัดหรือผูเรียนสามารถดําเนินการจัดสัมมนาไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 2.  ผูเขารวมสัมมนาไดรับความรู  แนวคิดจากการเขารวมสัมมนา 

 3.  ชวยทําใหระบบและวิธีการทํางานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น 

 4.  ชวยแบงเบาภาระการปฏิบัติงานของผูบังคับบัญชา 

 5.  เปนการพัฒนาและสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงาน 

 6.  เกิดความริเริ่มสรางสรรค 

 7.  สามารถสรางความเขาใจอันดีตอเพื่อนรวมงาน 

 8.  สามารถรวมกันแกปญหาในการทํางานได  และฝกการเปนผูนํา 

 

ขอ 4   การสาํรวจประชามติม ี7 ประเภท ดังนี้  

  การสํารวจประชามติทางดานการเมือง สวนมากจะรูจักกันในนามของ Public Opinion Polls 

หรือการทําโพล ซึ่งมีที่รูจักกันอยางแพรหลาย คือ การทําโพลการเลือกต้ัง (Election Polls) แบงได ดังนี้ 

1.  Benchmark Survey เปนการทําการสํารวจเพื่อตองการทราบความเห็นของประชาชนเก่ียวกับ

การรับรูเรื่องราว ผลงานของผูสมัคร ชื่อผูสมัครและคะแนนเสียงเปรียบเทียบ 

2.  Trial Heat Survey  เปนการหย่ังเสียงวาประชาชนจะเลือกใคร 

3. Tracking Poll การถามเพื่อดูแนวโนมการเปลี่ยนแปลง สวนมากจะทําตอนใกลเลือกต้ัง 

4.  Cross-sectional vs. Panel เปนการทาํโพล ณ  เวลาใดเวลาหนึ่ง หลาย ๆ ครั้ง เพื่อทําใหเห็น

วาภาพผูสมัครในแตละหวงเวลามีคะแนนความนิยมเปนอยางไร แตไมทราบรูปแบบการเปลี่ยนแปลงที่

เกิดขึ้นในตัวคนๆเดียว จึงตองทํา Panel Survey 

5.  Focus Groups ไมใช Poll แตเปนการไดขอมูลที่คอนขางนาเชื่อถือไดเพราะจะเจาะถาม

เฉพาะกลุมท่ีรูและใหความสําคัญกับเรื่องน้ีจริงจัง ปจจุบันนิยมเชิญผูเชี่ยวชาญหลาย ๆ ดานมาให

ความเห็นหรือบางครั้งก็เชิญตัวกลุมตัวอยางมาถามโดยตรงเลย การทําประชุมกลุมยอยยังสามารถใชใน

การถามเพือ่ดูวา ทิศทางของคําถามทีค่วรถามควรเปนเชนไรดวย 

6.  Deliberative Opinion  รวมเอาการสํารวจทั่วไป กับการทําการประชุมกลุมยอยเขาดวยกัน  

โดยการนําเอาตัวแทนประชาชนมารวมกัน  แลวใหขอมูลขาวสารหรือโอกาสในการอภิปรายประเด็น

ปญหา แลวสํารวจความเห็นในประเด็นปญหาเพื่อวัดประเด็นที่ประชาชนคิด 
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7.  Exit Polls การสัมภาษณผูใชสิทธิ์ออกเสียงเมื่อเขาออกจากคูหาเลือกต้ัง เพื่อดูวาเขา

ลงคะแนนใหใคร ปจจุบันในสังคมไทยนิยมมาก เพราะมีความนาเชื่อถือมากกวา Poll ประเภทอ่ืน ๆ 

 

ขอ 5   ลักษณะของรายงานที่ดีมี 12 ขอ ดังนี้  

1.  ปกสวยเรยีบ 

 2.  กระดาษท่ีใชมีคุณภาพดี  มีขนาดถูกตอง 

 3.  มีหมายเลขแสดงหนา 

 4.  มีสารบัญหรือมีหัวขอเรื่อง 

 5.  มีบทสรุปยอ 

 6.  การเวนระยะในรายงานมีความเหมาะสม 

 7.  ไมพิมพขอความใหแนนจนดูลานตาไปหมด 

 8.  ไมมีการแก  ขูดลบ 

 9.  พิมพอยางสะอาดและดูเรียบรอย 

 10.  มีผังหรือภาพประกอบตามความเหมาะสม 

 11.  ควรมีการสรุปใหเหลือเพียงสั้น ๆ  แลวนํามาแนบประกอบรายงาน 

 12.  จัดรูปเลมสวยงาม 

 

 

ขอ 6     

ภาพ ทอมัส เจฟเฟอรสัน (THOMAS 

JEFFERSON) 

ทอมัส เจฟเฟอรสัน เปนประธานาธิบดีแหง

สหรัฐอเมริกา   คนที่ 3 (ดํารงตําแหนงระหวางวันที่ 4 

มีนาคม ค.ศ. 1801 – 4 มีนาคม ค.ศ. 1809) และผูประพันธ 

“คําประกาศอิสรภาพ” (Declaration of Independence) 

เขาเปนประธานาธิบดีคนแรกท่ีเปนหัวหนาพรรคการเมือง

และใชอํานาจผานพรรคการเมืองในการควบคุมรัฐสภาของสหรัฐอเมริกา และเปน 1 ใน 4 ประธานาธิบดี

สหรัฐอเมริกาที่รูปใบหนาไดรับการสลักไวที่อนุสรณสถานแหงชาติ เมานตรัชมอร (Mount Rushmore) 

ใบหนาของเขาปรากฏบนธนบัตรราคา 2 ดอลลารสหรัฐและเหรียญนิกเกิล 5 เซนต 
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ภาพสลักใบหนาทอมัส เจฟเฟอรสัน 

(THOMAS JEFFERSON) ที่อนุสรณสถานแหงชาติ 

เมานตรัชมอร (Mount Rushmore) 

 

ขอ 7  

ตัวอยาง ลักษณะของโครงงาน ท่ีมีผูเขียนไว ดังนี้ 

ลัดดา  ภูเกียรติ (2544) โครงงานนับวาเปน

กระบวนการเรียนรูอยางหนึ่งที่เนนการสรางความรูดวย

ตนเองของผูเรียนโดยการบูรณาการสาระความรูตาง ๆ ท่ีอยากรูใหเอ้ือตอกัน  หรือรวมกันสรางเสริม

ความคิด  ความเขาใจ  ความตระหนัก  ท้ังดานสาระและคุณคาตาง ๆ ใหกับผูเรียน  โดยอาศัยทักษะทาง

ปญญาหลาย ๆ ดาน  ทั้งที่เปนทักษะขึ้นพื้นฐานในการแสวงหาความรูและทักษะขึ้นสูงที่จําเปนในการคิด

อยางสรางสรรคและมีวิจารณญาณ   

 สุวิทย – อรทัย  มูลคํา (2545) การจัดการเรียนรูแบบโครงงาน  เปนกระบวนการเรียนรูที่เปด

โอกาสใหผูเรียนไดศึกษาคนควาและลงมือปฏิบัติกิจกรรมตามความสนใจ  ความถนัดและความสามารถ

ของตนเอง  ซึ่งอาศัยกระบวนการทางวิทยาศาสตร  หรือกระบวนการอ่ืน ๆ ท่ีเปนระบบไปใชในการศึกษา

หาคําตอบในเรื่องนั้น ๆ  

กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2546) การทําโครงงานของนักศึกษาการศึกษานอกโรงเรียนนั้นมี

วัตถุประสงคเพื่อใหนักศึกษาไดนําองคความรูจากหมวดวิชาที่ลงทะเบียนเรียนไปศึกษาเพิ่มเติมโดย

ผลิตผลงานที่เปนการบูรณาการองคความรูตามหมวดวิชาที่ลงทะเบียนเรียนกับการนําไปประยุกตใชใน

ชีวิตประจําวันจากการปฏิบัติจริงในเรื่องที่สอดคลองกับความสนใจความตองการของตนเองรวมท้ัง

สามารถสรางและสรุปองคความรูที่ไดอยางเปนระบบ   

 สุรพล  เอ่ียมอูทรัพย  (2547)  การสอนแบบโครงงานยังเนนใหผูเรียนมีความคิดท่ีตองการจะ

คนหาคําตอบที่ตองการรูหรือคิดแกปญหาตาง ๆ โดยการทํางานกลุมอยางมีระบบขั้นตอน  สามารถคิด

สรางสรรคในเรื่องตาง ๆ ที่เปนประโยชนตอตนเองและสังคมได  การสอนแบบโครงงานหรือการใหผูเรียน

จัดทําโครงงานตองการใหผูเรียนเกิดกระบวนการเรียนรูดังน้ี   

 1.  มีความคิดและแสดงออกอยางอิสระสามารถคิดเปน ทําเปน และแกปญหาได 

 2.  มีความคิดสรางสรรค จากการศึกษาคนควา  การคิดวิเคราะห  คิดสังเคราะห  การวินิจฉัย  

การสรุปผลประเมินคา  คิดแยกแยะ 

 3.  มีความคิดในการเสาะแสวงหาความรูหรือแหลงการเรียนรูตาง ๆ ไดตามความสนใจและ

ความชอบของตนเอง 
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 4.  รูจักการทํางานเปนทีม  เปนกลุมใหความสนใจตอเพื่อนรวมงาน  เรียนรูการอยูรวมกัน

อยางเปนประชาธิปไตย  รูจักการชวยเหลือซึ่งกันและกัน  และการใหอภัยตอกัน 

 5.  การฝกปฏิบัติงานและการเรียนรูจากการปฏิบัติงานจริงที่เห็นในชีวิตประจําวัน  และ

สามารถนําความรูและประสบการณท่ีไดจากการฝกปฏิบัติไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได 

 6.  ฝกการควบคุมอารมณและจิตใจของตนเอง  เพื่อการอยูรวมกันในสังคมไดอยางมี

ความสขุ 

สุวิทย – อรทัย  มูลคํา (2544) โครงงานเปนกระบวนการท่ีตรงกับหลักการเรียนรูอยางมี

ประสิทธิภาพที่วา  “การเรียนรูจะมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้นเมื่อผูเรียน” 

 -   รูวาตองทําอะไร 

 -   เขาใจวาทําไมตองกระทําสิ่งนั้น 

 -   รูวาเมื่อไรจะถูกประเมินและดวยวิธีใด 

 -   ไดมีโอกาสเขาถึงสื่อท่ีสามารถเขาใจได 

 -   มโีอกาสในการพฒันาทักษะ 

 -   ไดรับการสนับสนุนท่ีเหมาะสมจากครู  เพื่อน  และผูเก่ียวของ 

 -   ไดทํางานตามจังหวะเวลาที่เหมาะสมกับตนเอง 

 -   สนใจในสิ่งที่กําลังทํา 

 -   ไดทํากิจกรรมอยางหลากหลาย 

 -   ไดมโีอกาสทบทวนความกาวหนาของตนเอง 

 -   มีความเปนเจาของสิ่งที่กําลังทํา 

 

ขอ 8  การพัฒนาตนเอง จากการมสีวนรวมในการทํางาน / กจิกรรม ดังนี้ 

การทํางานเปนกลุมเปนทีมทําใหผูเรียนไดมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน  ไดฝกการ

ประเมินตนเอง  รูจักตนเอง  เห็นคุณคาของตนเองและยอมรับผูอ่ืน  เกิดการเขาใจอารมณ  ความรูสึกนึก

คิดของผูอ่ืนและการควบคุมตนเอง  เปนการชวยพัฒนาความเฉลียวฉลาดทางอารมณ  หรือระดับ

สติปญญาทางอารมณ  (Emotional Quotient)  หรือความสามารถในการตระหนักถึงความรูสึกของตนเอง  

(การมสีติ)  และผูอ่ืน  พรอมทั้งสามารถบริหารหรือจัดการอารมณของตนได  เชน  การฝกควบคุมอารมณ

ของตนเอง  ทําใหเปนคนมีวินัยในตนเองและตรงตอเวลาและสามารถสรางสัมพันธภาพ  (การมีมนุษย

สัมพันธ)  กับผูอ่ืนไดเปนอยางดี  รูจักกระตุนและจูงใจตนเอง  ทําใหเกิดความพยายาม  มุมานะ  ในการ

ทํางานจนประสบความสําเร็จในชีวิต  นอกจากนี้ยังเปนการพัฒนาระดับสติปญญาทางศีลธรรมหรือระดับ

ความไมเห็นแกตัว  (Moral Quotient)  ใหกับผูเรียนโดยไมรูตัวอีกดวย  (ลดัดา  ภูเกียรติ. 2544 : 28-29) 
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แนวเฉลยกิจกรรมบทท่ี 6 

ขอ 1  ผูนําชุมชน  หมายถึง  บุคคลที่มีความสามารถในการชักจูงใหคนอ่ืนทํางานในสวนตาง ๆ ที่ตองการ

ใหบรรลุเปาหมายและวัตถุประสงคที่ต้ังไว   ซึ่งผูนําชุมชนอาจเปนบุคคลที่มาจากการเลือกต้ัง  หรือแตงต้ัง 

หรือการยกยองขึ้นมาของสมาชิก เพื่อใหทําหนาที่เปนผูชี้แนะและชวยเหลือใหการจัดทําและขับเคลื่อน

แผนพัฒนา ชุมชน  ประสบความสําเร็จ  

หนาที่ผูนําชุมชน  มีดังนี้   

1. สรางความสามัคคีใหเกิดขึ้นในชุมชน 

2. กระตุนใหสมาชิกทําสิ่งที่เปนประโยชนตอชุมชน 

3. พัฒนาสมาชิกใหเกิดภาวะผูนํา 

4. รวมกับสมาชิกกําหนดเปาหมายของชุมชน 

5. บริหารงาน  ประสานงานในชุมชน 

6. ใหคําแนะนํา  ชี้แนวทางใหกับชุมชน 

7. บํารุงขวัญสมาชิกในชุมชน 

8. เปนตัวแทนชุมชนในการติดตอประสานงานกับหนวยงานอ่ืน ๆ 

9. รับผิดชอบตอผลการกระทําของชุมชน  

ขอ 2  การเปนสมาชิกท่ีดีหรือผูตามที่ดี  ควรมีลักษณะดังนี้  เปนผูมีความสามารถในการบริหาร 

จดัการตนเองไดดี    มีความผูกพันตอชุมชนตอวัตถุประสงคของงาน  ทาํงานเต็มศักยภาพ  และสุด

ความสามารถ  และมคีวามกลาหาญ  ซื่อสัตย  และนาเชื่อถือ 

 

 

 

 

         
 

ขอมูล กชช.  
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