
 

หนังสือเรียนสาระการประกอบอาชีพ 

รายวิชา การพัฒนาอาชีพใหมีความมัน่คง  

(อช31003) 

ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย 

(ฉบบัปรับปรุง พ.ศ. 2554) 
 

หลักสตูรการศึกษานอกระบบระดับการศึกษาขัน้พืน้ฐาน 

พุทธศักราช 2551 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สํานกังานสงเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอธัยาศัย 

สํานกังานปลดักระทรวงศึกษาธิการ 

กระทรวงศึกษาธิการ 

 

หนังสือเรียนเลมน้ีจัดพิมพดวยเงินงบประมาณแผนดินเพื่อการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน 

ลิขสิทธิ์เปนของ สํานักงาน กศน. สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

หามจําหนาย 

 

เอกสารทางวิชาการลําดับที่ 32/2555 



 

 

หนังสือเรียนสาระการประกอบอาชีพ 

รายวิชา การพัฒนาอาชีพใหมีความมั่นคง  

(อช31003) 

ระดบัมัธยมศึกษาตอนปลาย 

ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2554 

 
 

ลิขสิทธิ์เปนของ สํานักงาน กศน. สํานักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 

เอกสารทางวิชาการลําดับที่ 32/2555 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

สารบัญ 

  หนา 

คํานํา  

คําแนะนําการใชหนังสือเรียน 4 

โครงสรางรายวิชา การพัฒนาอาชีพใหมีความมั่นคง 5 

บทท่ี  1  ศักยภาพธุรกิจ   6 

 เร่ืองที่  1   ความหมาย ความสําคัญ และความจําเปนของการพัฒนาอาชีพ 7 

  เพื่อความมั่นคง  

 เร่ืองที่  2 ความจําเปนของการวิเคราะหศักยภาพธุรกิจ 8 

 เร่ืองที่  3 การวิเคราะหตําแหนงธุรกิจ 15 

 เร่ืองที่  4 การวิเคราะหศักยภาพธุรกิจบนเสนทางของเวลาตามศักยภาพ 16 

  ของแตละพื้นที่  

บทท่ี  2  การจัดทําแผนพัฒนาการตลาด 19 

 เร่ืองที่  1 การกําหนดทิศทางการตลาด  เปาหมาย  กลยุทธในการขยายอาชีพ 20 

 เร่ืองที่  2 การวิเคราะหกลยุทธ 25 

 เร่ืองที่  3 การกาํหนดกจิกรรม และแผนพฒันาการตลาด 27 

บทท่ี  3  การจัดทําแผนพัฒนาการผลิตหรือการบริการ 29 

 เร่ืองที่  1 การกําหนดคุณภาพผลผลิตหรือบริการ 30 

 เร่ืองที่  2 การวิเคราะหทุน ปจจัยการผลิตหรือการบริการ 32 

 เร่ืองที่  3 การกําหนดเปาหมายการผลิตหรือบริการ 34 

 เร่ืองที่  4 การกําหนดแผนกิจกรรมการผลิตหรือบริการ 36 

 เร่ืองที่  5 การพฒันาระบบการผลติหรือการบริการ 39 

บทท่ี  4  การพัฒนาธุรกิจเชิงรุก 41 

 เร่ืองที่  1 ความจําเปนและคุณคาของธุรกิจเชิงรุก 42 

 เร่ืองที่  2 การแทรกความนิยมเขาสูความตองการของผูบริโภค 43 

 เร่ืองที่  3 การสรางรูปลักษณคุณภาพสินคาใหม 46  

 เร่ืองที่  4 การพัฒนาอาชีพใหมีความมั่นคง 47 

 

 

 

 



 

สารบัญ (ตอ) 

   หนา 

 

บทท่ี  5  โครงการพัฒนาอาชีพใหมีความมั่นคง 54 

 เร่ืองที่  1 การวิเคราะหความเปนไปไดของแผนการผลิตหรือบริการ 55  

 เร่ืองที่  2 การเขียนโครงการพัฒนาอาชีพสูความมั่นคง 62 

 เร่ืองที่  3 การตรวจสอบความเปนไปไดและปรับปรุงแกไขโครงการ 69 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คําแนะนําการใชหนังสือเรียน 

  

 หนังสือเรียนสาระการประกอบอาชีพ อช 31003 รายวิชา การพัฒนาอาชีพใหมีความมั่นคง ระดับ

มัธยมศึกษาตอนปลาย เปนแบบเรียนที่จัดทําขึ้นสําหรับผูเรียนที่เปนนักศึกษานอกระบบ 

ในการศึกษาหนังสือเรียนสาระการประกอบอาชพี รายวิชาการพฒันาอาชพีใหมคีวามมัน่คง 

1. ศึกษาโครงสรางรายวิชาใหเขาในในหัวขอและสาระสําคัญ ผลการเรียนรูที ่คาดหวัง และ

ขอบขายเน้ือหาของรายวิชาน้ัน ๆ โดยละเอียด 

2. ศึกษารายละเอียดเนือ้หาของแตละบทอยางละเอียด และทํากิจกรรมตามที่กําหนด แลว

ตรวจสอบกับครูหรือผูรูในเรื่องนั้น ๆ  ถายังไมเขาใจใหกลับไปศึกษาและทําความเขาใจในเนือ้หานั้น

ใหมใหเขาใจ  กอนที่จะศึกษาเร่ืองตอ ๆ ไป 

3. หนังสอืเรียนเลมน้ีมี 4 บทเรียน ประกอบดวย 

บทที่ 1  ศักยภาพธุรกิจ 
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โครงสรางรายวิชาการพัฒนาอาชีพใหมีความมัน่คง (อช 31003) 

ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย 

 

สาระสําคัญ 

 การพัฒนาอาชีพใหมีความมั ่นคง จําเปนตองศึกษา วิเคราะหศักยภาพของธุรกิจแลวจัดทํา

แผนพัฒนากระบวนการตลาด กระบวนการการผลิตหรือการบริการ กําหนดระบบกํากับดูแลเพื่อให

อาชีพสูความมั่นคง 
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ความมั่นคง 

3. อธิบายวิธีการตรวจสอบการพัฒนาอาชีพใหเขาสูความมั่นคง 
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บทที่  1 

ศักยภาพธุรกิจ 

สาระสําคัญ 

 การพัฒนาอาชีพจําเปนตองมีการวิเคราะหศักยภาพธุรกิจ ตําแหนงธุรกิจในระยะตาง ๆ และ

วิเคราะหศักยภาพของธุรกิจบนเสนทางของเวลา เพื่อสรางธุรกิจใหมีความมั่นคง 

 

ลักษณะบงชี้ความสําเร็จของการเรียนรู 

1. อธิบายความหมาย ความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาอาชีพเพื่อความมั่นคง 

2. อธิบายความจําเปนของการวิเคราะหศักยภาพธุรกิจ 

3. วิเคราะหตําแหนงธุรกิจในระยะตาง ๆ 

4. วิเคราะหศักยภาพของธุรกิจบนเสนทางของเวลาตามศักยภาพของแตละพื้นที่ 

 

ขอบขายเน้ือหา 

 เร่ืองที่  1  ความหมาย ความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาอาชีพเพื่อความมั่นคง 

 เร่ืองที่  2  ความจําเปนของการวิเคราะหศักยภาพธุรกิจ 

 เร่ืองที่  3  การวิเคราะหตําแหนงธุรกิจ 

 เร่ืองที่  4  การวิเคราะหศักยภาพธุรกิจบนเสนทางของเวลาตามศักยภาพของแตละพื้นที่ 
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เร่ืองที่  1 ความหมาย ความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาอาชีพเพ่ือความม่ันคง 

ความหมาย ความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาอาชีพ 

 การพัฒนาอาชีพ หมายถึง  การประกอบอาชีพที่มีการพัฒนาสินคาหรือผลิตภัณฑใหตรงกับ

ความตองการของลูกคาอยูตลอดเวลา โดยมีสวนครองตลาดไดตามความตองการของผูผลิต แสดงถึง

ความมั่นคงในอาชีพ 

 ความมั่นคง หมายถึง  การเกิดความแนนและทนทานไมกลับ เปนอ่ืน 

ความสําคัญและความจําเปนของการพัฒนาอาชีพ 

 ผูประกอบอาชีพจะตองมีวิสัยทัศนกวางไกล เพือ่พิจารณาแนวโนมของตลาด ความตองการของ

ผูบริโภคเขาสูการแขงขันในตลาดใหได จึงจําเปนตองมีการพัฒนาอาชีพ ซึ่งถือวา ลูกคามีความสําคัญ 

ดังนั้น การพัฒนาอาชีพจึงมีความสําคัญและความจําเปน ดังนี้ 

1. เพื่อใหมีสินคาที่ดีตรงตามความตองการของผูบริโภค 

2. เพื่อใหผูผลิตไดมีการคิดคนผลิตภัณฑหรือสินคาไดตลอดเวลา 

3. มีการนํานวัตกรรมและเทคโนโลยีเขามาใชในกระบวนการผลิต เพื่อใหสินคามีคุณภาพ

ยิ่งขึ้น 

4. ทําใหเศรษฐกิจชุมชนและของประเทศดีขึ้น 

ขอควรพิจารณาในการพัฒนาอาชีพ 

 ในการพัฒนาอาชีพจะชวยใหสามารถแขงขันกับผูอ่ืนได ขึ้นอยูกับสิ่งตอไปน้ี 

1. ผูประกอบอาชีพ  ซึ่งอาจจะเปนเจาของธุรกิจ ผูจัดการ ทีมงาน จะตองมีความรูเกี่ยวกับการ

พัฒนาอาชีพนัน้ ๆ รวมถึงทักษะในอาชีพและประสบการณทีเ่ปนประโยชนตอการพัฒนา

อาชีพของตน นอกจากนี้ยังเปนผูรักความกาวหนา ไมหยุดน่ิง กาวทันกระแสโลก กลาคิด 

กลาทํา ทันสมัย มองโลกในแงดี 

2. ปจจัยการผลิต ไดแก เงินทุน วัตถุดิบ แรงงาน สถานที่ ยอมตองพัฒนาใหมีคุณภาพมากกวา

เดิม แตกตางและโดดเดนไปจากคูแขงอ่ืน ๆ ในตลาดขณะน้ัน 

3. โอกาสและสภาพแวดลอมทางธุรกิจ เชน มีตลาดรองรับนโยบายของรัฐบาลสงเสริมทีจ่ะทํา

ใหธุรกิจเจริญกาวหนา 

4. ผลกระทบตอชุมชน สังคม และสิ่งแวดลอม ตองคํานึงถึงผลดีกับทุกฝาย 
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เร่ืองที่  2  ความจําเปนของการวิเคราะหศักยภาพธุรกิจ 

 ศักยภาพของธุรกิจ หมายถึง  ธุรกิจทีทุ่กบุคคลทีม่ีความสามารถพัฒนาสินคานัน้ ๆ ใหอยูใน

ตลาดไดอยางมั่นคง 

ความจําเปนที่จะตองวิเคราะหศักยภาพของธุรกิจ 

1. ทําใหสามารถขยายตลาดไดกวางขวางกวาเดิม 

2. ทาํใหลดความเสี่ยงในการดําเนินธุรกิจ 

3. มีแนวทางในการดําเนินงานอยางรอบคอบ ปลอดภัยจากการขาดทุน 

4. เปนการสื่อสารเกี่ยวกับทิศทางของธุรกิจใหแกผู เกีย่วของหรือองคกรทีส่นับสนุนเงินให

ทราบ เพื่อใหเกิดความมั่นใจ 

5. ในการขยายธุรกิจมีความเปนไปได 

 

ความคิดรวบยอด 

  องคประกอบที่มีความสัมพันธกับความมั่นคงของอาชีพ จะตองมีความตรงกันกับปจจัย

ที่สงผลตอศักยภาพในอาชีพ หากมีองคประกอบทีไ่มตรง จําเปนที่จะตองจัดการใหตรงกันหรือสัมพันธ

กันก็จะทําใหศักยภาพของอาชีพสูงขึ้น 

ศักยภาพของอาชีพสามารถบอกเปนตัวเลขและอธิบายสภาพที่ปรากฏไดจะทําใหเรา

มองเห็นขอบกพรองและสามารถแกไขขอบกพรองพัฒนาอาชีพสูความมั่นคงได 
 

ความหมายของศักยภาพในอาชีพ 

  ศักยภาพในอาชีพ หมายถึง ภาวะแฝงหรืออํานาจแฝงที่มีอยูในปจจัยดําเนินการอาชีพ 

ไดแก ทุน บุคลากร วัสดุอุปกรณ และระบบการจัดการนํามาจัดการใหตรงกับองคประกอบความมั่นคง

ในอาชีพ จะสามารถทําใหอาชีพมั่นคงและปรากฏใหประจักษได 
 

ลักษณะโครงสรางของศักยภาพในอาชีพ 

  โครงสรางของศักยภาพในอาชีพ เปนความสัมพันธระหวางการจัดปจจัยดําเนินการของ

อาชีพกับองคประกอบของการพัฒนาอาชีพใหมั่นคง มีลักษณะโครงสรางของความสัมพันธ ดังนี้ 
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ปจจัยนําเขา เพื่อ

การขยายอาชีพ 

ศักยภาพ 

การขยายอาชีพ 

ความมั่นคงของ

การขยายอาชีพ 

                                                                                                                                                                                  

 

 

 

1. ทุน              1.  การจัดการลดความเสี่ยง 

2. บุคลากร        ผลผลิต 

3. วัสดุอุปกรณ             2.  ขอตกลง/มาตรฐาน 

4. การจัดการ        พัฒนาอาชีพ 
 

จากแผนภูมิแสดงโครงสรางศักยภาพการขยายอาชีพสูความมั่นคง มีรายละเอียด ดังนี้ 

1. ปจจัยนําเขาเพื่อการขยายอาชีพในแตละปจจัย จะมีตัวแปรรวม ดังน้ี 

1.1  ทุน 

  (1)  เงินทุน 

  (2)  ที่ดิน/อาคารสถานที ่

  (3)  ทุนทางปญญา 

               -  การสรางความสัมพันธกับลูกคา  

         -  องคความรูที่สรางขึ้น 

                -  ภาพลกัษณของผลผลติและสถานประกอบการทีจ่ะสรางความพอใจกบัลกูคา 

1.2  บุคลากร 

  (1)  หุนสวน 

  (2)  แรงงาน 

1.3  วัสดุอุปกรณ 

  (1)  วัตถุดิบ 

  (2)  อุปกรณเคร่ืองมือ 

1.4  การจัดการ 

  (1)  การจัดการการผลติ 

  (2)  การจัดการการตลาด 

2. การจัดองคประกอบพัฒนาอาชีพ  มีปจจัยและตัวแปร ดังน้ี 

1.1 องคประกอบดานการจัดการลดความเสี่ยงผลผลิต 

 (1)  ความหลากหลายทางชีวภาพ 

 (2)  การเพิ่มผลผลิต 

 (3)  การจัดการหมนุเวียนเปลีย่นรูป 

 (4)  การจัดการรายไดใหเวียนกลับมาสูการขยายอาชีพ 

การจัดองคประกอบ

พฒันาอาชีพ 

ตรงกัน 

สัมพันธกัน = 
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1.2 ขอตกลง/มาตรฐานพัฒนาอาชีพ 

 (1)  คุณภาพผลผลิต 

 (2)  การลดตนทนุ 

 (3)  การสงมอบ 

 (4)  ความปลอดภัย 

3. ศักยภาพการขยายอาชีพ  เปนตัวเลขบงชีค้วามตรงกันหรือความสัมพันธระหวาง

ปจจัยนําเขา กับ การจัดองคประกอบพัฒนาอาชีพ ดังน้ี 

3.1  ประสิทธิภาพรวมของการดําเนินการขยายอาชีพ ซึ่งเปนตัวเลขผันแปร  

ระหวาง -1 ถึง 1 โดยมีเกณฑการประเมินดังน้ี 

  ตํ่ากวา  0.5            =  การขยายอาชีพ มีศักยภาพตํ่าตองแกไข 

  สูงกวา  0.5 – 0.75 =  การขยายอาชีพมีศักยภาพ 

  สูงกวา  0.75          =  การขยายอาชีพมีศักยภาพสูง 

3.2 ประสิทธิภาพแตละปจจัย ตองมีคา 0.5 ขึ้นไปถึงจะยอมรับได แตถาหากตํ่ากวา 

กค็วรดําเนินการแกไขพฒันา 
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การวิเคราะหศักยภาพในธุรกิจ ดานการวิเคราะหความตรงกันหรือความสัมพันธกันระหวาง

ปจจัยนําเขาดําเนินการขยายอาชีพกับองคประกอบการพัฒนาอาชีพของผูเชี่ยวชาญและผูเกี่ยวของกับการ

ประกอบการขยายอาชีพ จํานวน 3 – 5 คน ดําเนินการวิเคราะหแลวนํามาประมวลผล สรุปผล ดังน้ี 

1. จัดทําตารางวิเคราะห ดังตัวอยางน้ี 

                ปจจัยนําเขา 

                ขยายอาชีพ 

องคประกอบ 

พัฒนาอาชีพ 

ทุนดําเนินการ บุคลากร วัดสุอุปกรณ การจัดการ 
ศักยภาพ

รายขอ 
1 0 -1 1 0 -1 1 0 -1 1 0 -1 

1. ความหลากหลาย 

    ทางชีวภาพ 

             

2. การเพิ่มของผลิต              

3. การหมนุเวียน 

    เปลี่ยนรูป 

             

4. การจัดการ 

    รายได 

             

5. คุณภาพ 

    ผลผลิต 

             

6. การลดตนทุน              

7. การสงมอบ 

    ผลผลิต 

             

8. ความปลอดภัย              

ศักยภาพรวม 
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2. ดําเนินการวิเคราะหเพือ่สรุปศักยภาพการขยายอาชีพดวยการใชผูเชี่ยวชาญ จํานวน 

3 – 5 คน ตรวจสอบพิจารณาความตรงกันระหวางองคประกอบพัฒนาอาชีพในแตละขอกับปจจัยนําเขา

ขยายอาชีพ โดยมีเกณฑพิจารณาดังน้ี 

ใหคะแนน    1 หมายถึง   มีความตรงกัน สัมพันธกัน 

ใหคะแนน    0  หมายถึง   เฉย ๆ ไมมีความเห็น 

ใหคะแนน – 1  หมายถึง  ไมตรงกัน 

3. ดําเนินการประมวลผล เพื่อสรุปผลและอภิปรายผลศักยภาพการขยายอาชีพดวยการ

นําผลการวิเคราะหของทุกคนมาคิดหาคาเฉลี่ย ดังตัวอยาง 

 

                ปจจัยนําเขา 

                ขยายอาชีพ 

องคประกอบ 

พัฒนาอาชีพ 

ทุนดําเนินการ บุคลากร วัดสุอุปกรณ การจัดการ 
ศักยภาพ

รายขอ 
1 0 -1 1 0 -1 1 0 -1 1 0 -1 

1. ความหลากหลาย 

    ทางชีวภาพ 
4 - 1 3 - 2 2 3 - 4 1 - 0.50 

2. การเพิ่มของผลิต 5 - - 2 3 - 2 3 - 4 1 - 0.65 

3. การหมนุเวียน 

    เปลี่ยนรูป 
5 - - 2 3 - 1 4 - 4 1 - 0.60 

4. การจัดการ 

    รายได 
1 4 - 2 3 - 2 3 - 4 - 1 0.40 

5. คุณภาพ 

    ผลผลิต 
4 1 - 3 2 - 3 2 - 4 1 - 0.70 

6. การลดตนทุน 5 - - 5 - - - 1 4 3 - 2 0.35 

7. การสงมอบ 

    ผลผลิต 
1 - 4 2 - 3 1 - 4 2 - 3 -0.40 

8. ความปลอดภัย 2 3 - 5 - - 3 2 - 5 - - 0.75 

 0.55 0.45 0.225 0.60 0.365 
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  ผลการวิเคราะหสามารถอธิบายไดวา  

(1) ภาพรวมของศักยภาพ มีคะแนน 0.365 อาจบอกไดวา การขยายอาชีพมีศักยภาพไม

ถึงเกณฑ 

(2) เมื่อพิจารณาดานปจจัยนําเขา พบวา ปจจัยดานบุคลากรและวัสดุอุปกรณมีศักยภาพ

ไมถึงเกณฑ 

(3) เมื ่อพิจารณาดานองคประกอบพัฒนาอาชีพ พบวา องคประกอบดานการจัดการ

รายได การลดตนทุนและการสงมอบผลผลิตมีศักยภาพไมถึงเกณฑ 

(4) ผลการวิเคราะหอาจสรุปไดวา การขยายอาชีพของผูประกอบการรายนี ้ มีศักยภาพ

ตํ่ากวาเกณฑที่กําหนดจําเปนตองทบทวนพัฒนาใหม 
 

การระบุปจจัยและองคประกอบท่ีมีและไมมีศักยภาพ 

  การระบุปจจัยและองคประกอบที่มีและไมมีศักยภาพได จากการนําผลการวิเคราะหและ

ประเมินศักยภาพในธุรกิจมาพิจารณาอภิปรายเหตุและผลที่นําไปสูการพัฒนา ดังขั้นตอนตอไปน้ี 

1. ตรวจสอบผลการวิเคราะหองคประกอบที่มีคะแนนต่ํากวาเกณฑที่มีองคประกอบ

อะไรบาง 

2. พิจารณาองคประกอบที่พบวาตํ่ากวาเกณฑแลวนํามาพิจารณาสภาพภายในวา ความ

ตรงกับกับปจจัยนําเขาขยายอาชีพมีสภาพเปนอยางไรแลวคิดทบทวนหาเหตุ หาผล

วามาจากอะไร 

ตัวอยางการพิจารณา 

                ปจจัยนําเขา 

                ขยายอาชีพ 

องคประกอบ 

พัฒนาอาชีพ 

ทุนดําเนินการ บุคลากร วัดสุอุปกรณ การจัดการ 
ศักยภาพ

รายขอ 
1 0 -1 1 0 -1 1 0 -1 1 0 -1 

4. การจัดการรายได 1 4 - 2 3 - 2 3 - 4 - 1 0.40 

 

  จากตัวอยาง เราพบวา องคประกอบของการพัฒนาอาชีพในรายการที่ 4 เร่ือง การจัดการ

รายได มีคะแนนศักยภาพ 0.40 ต่าํกวาเกณฑทีย่อมรับได จึงจําเปนที่เราตองพัฒนา ดังนั้น จึงหันมาพิจารณา

ดานปจจัยนําเขาซึ่งเปนตัวที่มีภาวะแฝง สามารถทําใหอาชีพพัฒนาและปรากฏใหประจักษได ดังน้ี 

1. ดานทุนดําเนินการ ที่จะใชขับเคลื่อนการจัดการรายได ขาดความชัดเจน 

2. บุคลากรดําเนินการ ผูเชี่ยวชาญมองเห็นวา ไมชัดเจน 

3. วัสดุอุปกรณ ผูเชี่ยวชาญมองเห็นวา ไมชัดเจน 

ทั้ง 3 ปจจัยสงผลตอศักยภาพการจัดการรายได จึงจําเปนตองมีการทบทวนกําหนด

แนวทางพฒันา 
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กิจกรรมท่ี 1 

ใหผู เรียนวิเคราะหศักยภาพธุรกิจของตนเอง หรือธุรกิจของผู ประสบความสําเร็จในอาชีพ               

ตามรูปแบบตารางการวิเคราะหที่กําหนด และประเมินผลดังนี้ 

1. ภาพรวมของศักยภาพธุรกิจอยูระดับใด 

2. ศักยภาพใดบางที่ถึงเกณฑ และศักยภาพใดบางที่ไมถึงเกณฑ 

3. ศักยภาพที่ไมถึงเกณฑทานมีแนวทางในการพัฒนาอยางไร 
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เร่ืองที่  3  การวิเคราะหตําแหนงธุรกิจ 

การเขาสูอาชีพเมือ่ดําเนินธุรกิจไปจนประสบผลสําเร็จ มักจะถูกจับตามองทําตามกัน

มาก สวนแบงการตลาดจึงมีขนาดเล็กลงโดยลําดับ จนถึงวันหนึ่งจะเกิดวิกฤติจึงมีความจําเปนทีจ่ะตอง

พัฒนาหรือขยายขอบขายอาชีพออกไปหรือเรียนรูทําในสิ่งที่คนอื่นทําไมได เพื่อใหอยูไดอยางมั่นคง

ยั่งยืน การพัฒนาหรือขยายอาชีพ จะตองวิเคราะหและประเมินศักยภาพของธุรกิจวาอยูในตําแหนงธุรกิจ

ระดับใด ดังน้ี 

 

 

 

                                                                                                                           4 ธุรกิจตกต่ําหรือสูงขึ้นถาไมมี 

             การพัฒนาธุรกิจจะเปนขาลง  

             จาํเปนตองขยายขอบขาย 

                                                                                                                                   จึงมีความตองการใชนวตกรรม/ 

                                                                                                                                    เทคโนโลยีเขามาใชงาน 

                                                                                                            3 ธุรกิจทรงตัวจะมีผูคนเขามาเรียนรูทําตาม  

                                     ทําใหเกิดวิกฤติสวนแบงตลาด 

                        2 ธุรกิจอยูในระยะสรางตัว 

               จะมีคนจับตามองพรอมทําตาม 

                         1  ธุรกิจระยะเร่ิมตน 

                             การพฒันา 

แผนภูมิการวิเคราะหตําแหนงธุรกิจ 

 

1. ระยะเริม่ตน  เปนระยะเริม่ตนของการทําธุรกิจ จึงตองมีการพัฒนาใหธุรกิจอยูได เปน

ระยะที่ผูประกอบการจะตองประชาสัมพันธสินคาและบริการใหลูกคารูจัก 

2. ระยะสรางตัว  เปนระยะที่ธุรกิจเติบโตมาดวยดี มักจะมีคนจับตามองพรอมคําถาม 

3. ระยะทรงตัว  เปนระยะที ่ธุรกิจอยู นิ ่ง  ไมมีการขยายตลาด ไมมีการพัฒนา สืบ

เนื่องมาจากระยะที่ 3 ที่มีผูประกอบการอ่ืน ๆ ทําตาม จึงทําใหมีสวนแบงของตลาด 

4. ระยะตกต่ําหรือสูงขึน้  เปนระยะที่ถาไมมีการพัฒนาธุรกิจก็จะอยูในขาลง ถามีการ

พฒันาธรุกจิจากระยะทรงตัวก็จะทําใหธุรกิจอยูในขาขึ้น 

การวิเคราะหศักยภาพธุรกิจบนเสนทางของเวลา เปนการวิเคราะหศักยภาพธุรกิจตามระยะเวลา

กับขั้นตอนการทํางานในอาชีพ 
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เร่ืองที่  4  การวิเคราะหศักยภาพธุรกิจบนเสนทางของเวลาตามศักยภาพของแตละพ้ืนที่ 

  เสนทางของเวลา  หมายถึง  วัฎจักรของการประกอบอาชีพ ธุรกิจ สินคาหรือบริการ

ในชวงระยะเวลาหนึ่งของการดําเนินการ 

การวิเคราะหศักยภาพบนเสนทางของเวลาตามศักยภาพของแตละพื้นที่ ทําใหมองเห็น

ความกาวหนา ความสําเร็จในแตละภารกิจ ดวยการกําหนดกิจกรรมพรอมกํากับเวลาทีต่องใชจริง เขียน

เปนผังการไหลของงานใชเฝาระวังการดําเนินงาน การจัดทําผังการไหลของงานในแตละภารกิจ ให

กาํหนดดังน้ี 

1. กาํหนดงาน/อาชพีออกเปนเร่ืองสาํคญั 

2. นํากิจกรรมออกมาจัดลําดับขั้นตอนกอนหลัง 

3. นําลักษณะบงชี้ความสําเร็จออกมากําหนดเปนผลการดําเนินงาน 

จัดทําผังของงานในรูปแบบใดก็ไดที่ผูประกอบอาชีพมีความเขาใจดี  

 

ดังตัวอยางการปลูกมะละกอ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ชวงเวลา (สปัดาห) 1 2 3 4-14 15 16-24 25 26 

 

 

 

 

 

 

 

การบรหิาร

จดัการ 

วางแผน 

การผลิต 

เตรียม

ปจจัยปลูก 

จัดจําหนาย สรุป 

ยอดขาย 

ขยายอาชีพ  

ปลูกมะละกอ 

การผลิต

มะละกอ 

ทํา 

ปุยหมัก 

บํารุง 

ดิน 

ปลูก 

มะละกอ 

บํารุง 

รักษา 

เก็บเก่ียว 

ปลูก 

มะละกอ 5 ไร 
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  การปลูกผักอินทรียใชเวลา 8 สัปดาห การทํางาน มี 2 ลักษณะ คือ การบริหารจัดการและ

การปลูกผัก ตองจัดผังใหเห็นการทํางานกอนหลังต้ังแตเร่ิมตนจนจบ เพื่อใหมองเห็นเสนทางของการปลูกพืช 

  เราสามารถใชผังการไหล กํากับ ดูแลการขยายอาชีพดวยการ 

1. นําผังการไหลของงานติดผนังใหมองเห็น 

2. ติดตามระยะเวลาตามผังการไหลของงานวา วันทีก่ําหนดกิจกรรมดําเนินการเสร็จ

หรือไม ถาเสร็จก็ทําเคร่ืองหมายบอกใหรูวาเสร็จ 

3. ถาไม เสร็จผู ประกอบการจะตองติดตาม คนหาสาเหตุแลวปฏิบัติการแกไข

ขอบกพรอง 

4. ดําเนินการปรับระยะเวลาในผังการไหลของงานใหเปนความจริง 

ประเมินผลการกํากับ ดูแลวา มีสวนใดประสบผลสําเร็จบาง และสําเร็จไดเพราะอะไร

เปนเหตุ จากนั้นดูวา สวนใดที่ไมประสบผลสําเร็จและมีอะไรเปนเหตุ นําผลทั้งความสําเร็จและความ

เสียหายมาสรุปผล เพื่อนําผลกลับมาแกไขแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการใหมีประสิทธิภาพได 

  การวิเคราะหศักยภาพบนเสนทางของเวลาตามศักยภาพของแตละพื้นที่ คือ การแยกแยะ

กระบวนการทางธุรกิจ หรือการดําเนินการดานอาชีพหรือการประกอบอาชีพ โดยแบงตามชวงระยะเวลา

ดําเนินกิจกรรม และมีเปาหมาย คือ ผลการประกอบการในชวงเวลานั้น เมือ่เปรียบเทียบชวงกอนหนานี้

จัดอยูประเภทขาขึ้นหรือขาลงในตําแหนงธุรกิจ ดังตอไปน้ี 

1.  ศักยภาพของทรัพยากรธรรมชาติในแตละพื้นท่ี 

 ทรัพยากรธรรมชาติ หมายถึง สิ่งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ซึ่งมนุษยสามารถนําไปใชใหเกิด

ประโยชนตอชีวิตประจําวัน และการประกอบอาชีพได เชน การวางแผนปลูกมะละกอ มีแหลงน้ํา

เพียงพอตอระยะเวลาในการปลูกหรือไม และความอุดมสมบูรณของดินมีมากนอยเพียงใด ซึ่งจะสงผลตอ

การปรับปรุงดินและการใสปุยมะละกอ 

2.  ศักยภาพของพื้นท่ีตามลักษณะภูมิอากาศ 

 ลักษณะภูมิอากาศ หมายถึง ลกัษณะอากาศประจําถิ่นในชวงระยะเวลาหนึ่ง ซึ่งมีอิทธิพลตอการ

ประกอบอาชีพในแตละพื้นที่มีสภาพอากาศที่แตกตางกัน การเตรียมปจจัยการปลูกมะละกอเกี่ยวกับเมล็ด

พันธุ ควรเลือกพันธุใหเหมาะสมกับฤดูกาล เพราะจะทําใหมะละกอเจริญเติบโตดี และใหผลผลิตตรงตาม

สายพันธุ 

3.  ศักยภาพของภูมิประเทศ และทําเลท่ีตั้งของแตละพื้นท่ี 

 ภูมิประเทศ หมายถึง ลักษณะทางกายภาพของแผนดิน ความสูงตํ่า  ที่ราบลุม  ที่ราบสูง ภูเขา 

แมนํ้า ทะเล  เปนตน  ในการปลูกมะละกอ ควรเลือกพื้นที่ที่สูง  ใกลแหลงนํ้า และนํ้าไมทวมขัง 
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4.  ศักยภาพของศิลปะ  วัฒนธรรม  ประเพณี และวิถีชีวิตของแตละพื้นท่ี 

 ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี  หมายถึง ความเชื่อ การกระทําที่มีการปฏิบัติสืบเน่ืองกันมาเปน

เอกลักษณ และมีความสําคัญตอสังคม 

 ในแตละภาคของประเทศไทย มีวิถีชีวิต การเปนอยู การประกอบอาชีพและการบริโภคที่

แตกตางกนั เชน บางแหงปลูกมะละกอ เพื่อสงโรงงาน หรือบางแหงปลูกมะละกอเพื่อบริโภค เปนตน 

5.  ศักยภาพของทรัพยากรมนุษยในแตละพื้นท่ี 

 ทรัพยากรมนุษยในแตละพื้นที่  หมายถึง ความรู ความสามารถของมนุษยที่เปนภูมิรู ภูมิปญญา  

ทั้งในอดีตและปจจุบันตางกัน ในแตละทองถิ่นมีความถนัด และความชํานาญในการบํารุงรักษา เก็บเกี่ยว 

และจัดจําหนายที่ไมเหมือนกันสงผลใหผลผลิตและรายไดตางกัน 

 

 

กิจกรรมท่ี 2 

  ใหผูเรียนทดลองจัดทําผังการไหลของงานการขยายอาชีพของตนเอง หรืออาชีพของผู

ประสบความสําเร็จจากการประกอบอาชีพ 
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บทที่  2 

การจัดทําแผนพัฒนาการตลาด 

สาระสําคัญ 

       การจัดทําแผนพัฒนาการตลาดเปนการพัฒนาการตลาดของสินคาใหสามารถแขงขัน

ได โดยการกําหนดเปาหมายและกลยุทธตางๆ เพื่อใหบรรลุเปาหมายทางการตลาดที่กําหนดไว 

ลักษณะบงชี้ความสําเร็จของการเรียนรู 

1. กําหนดทิศทางและเปาหมายการตลาดของสินคาหรือบริการได 

2. กําหนดและวิเคราะหกลยุทธสูเปาหมายการตลาดได 

3. กาํหนดกจิกรรมและแผนการพฒันาการตลาดได 

ขอบขายเน้ือหา 

 เร่ืองที่  1  การกําหนดทิศทางการตลาด เปาหมาย กลยุทธในการขยายอาชีพ 

 เร่ืองที่  2  การวิเคราะหกลยุทธ 

 เร่ืองที่  3  การกําหนดกิจกรรมและแผนการพัฒนาการตลาด 
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เร่ืองที่  1   การกําหนดทิศทางการตลาด เปาหมาย กลยทุธในการขยายอาชีพ 

 ความคิดรวบยอด 

   การทําธุรกิจไมวาจะทําระดับใด จําเปนตองมีทิศทางใหมองเห็นผลสําเร็จ ภาระงานที่

จะตองทําและกลยุทธสูความสําเร็จใชเปนความคิดสูการปฏิบัติจริง จะทําใหเราวางธุรกิจอยูในความพอดี

อยางมีภูมิคุมกัน ไมใชทําไป คิดไป ลงทุนไป อยางไรทิศทาง 

ข้ันตอนการดาํเนินงาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากแผนภูมิ ทําใหมองเห็นวาการกําหนดทิศทาง กลยุทธ การขยายอาชีพ ประกอบดวย 

1. การคิดเขียนทิศทางธุรกิจ ประกอบดวยวิสัยทัศนที่ตองการใหเกิดอยางมีความพอดี และ

พันธกิจสําคัญที่จะนําไปสูความสําเร็จ 

2. การคิดเขียนกลยุทธหรือวิธีการสรางความสําเร็จตามพันธกิจ ซึ่งจะมีเปาหมายอยางชัดเจน  

3. การคิดเขียนแผนกลยุทธดวยการนําเปาหมายกลยุทธมาวิเคราะหใหมองเห็นตัวบงชี ้

ความสําเร็จ ปจจัยนําเขาที่สําคัญ และกิจกรรมที่จําเปนตองทําเปนแผนทิศทางไปสูความสําเร็จของการ

ดําเนินธุรกิจ 

 

 

1. ทิศทางธุรกิจ 2. เปาหมาย 3. แผน 

วิสัยทัศน 

พันธกิจ 

กลยุทธ แผนกลยทุธ 

1 2 3 
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รายละเอียดการดําเนินงาน 

1. การกําหนดทิศทางธุรกิจ  

เปนการคิดใหมองเห็นอนาคตของการขยายอาชีพใหมีความพอดี จะตองกําหนดใหไดวา

ในชวงระยะขางหนาควรจะไปถึงไหน อยางไร ซึ่งประกอบดวย ขอความวิสัยทัศนวาจะไปถึงไหน และ

ขอความพันธกิจวาจะไปอยางไร โดยมีวิธีการคิดและเขียนดังน้ี 

1.1 การเขียนขอความวิสัยทัศน การขยายอาชีพ มีลักษณะโครงสรางการเขียนที่ประกอบดวย 

ก. ชวงระยะเวลาทีเ่ราไปสดุทางของการขยายอาชพีในชวงน้ี จะเปนระยะเวลา กีป่  พ.ศ. อะไร 

ข. ความคิด เปาหมาย ลักษณะความสําเร็จทีเ่ราจะไปถึงอยางมีความพอดี และทาทาย

ความสามารถของเรา คืออะไร 

 

 

 

 จากขอความวิสัยทัศน ตัวอยางขางตน สามารถจําแนกใหมองเห็นโครงสรางการเขียนไดดังนี้ 

ก. ชวงระยะเวลาที่จะไปสุดทาง คือ ป พ.ศ. 2551 

ข. ขอความ ความคิดลักษณะความสําเร็จทีจ่ะไปถึงอยางมีความพอดีและทาทาย คือไรทน

เหน่ือยสามารถผลิตผักสด ผลไม เกษตรอินทรียเขาสูตลาดคุณภาพประเทศสิงคโปรได 

จึงอาจสรุปไดวาการกําหนดวิสัยทัศนไมใชเปนการกําหนดเพือ่ความนาสนใจ แตเปนการ

กาํหนดใหมองเห็นทิศทางของธุรกิจที่เราจะตองฝาฟนอุปสรรคตางๆ ไปใหถึงได 

1.2 การเขียนพันธกิจ การเขียนขอความพันธกิจเปนการดําเนินการตอเนื ่องจากการกําหนด

วิสัยทัศน วา เราจะตองมีภารกิจทีส่ําคัญ อะไรบาง ทีเ่ราทําใหการขยายอาชีพบรรลุผลสําเร็จ

ไดตามวิสยัทศัน โดยมแีนวทางการคดิและเขยีนดังน้ี 

1.2.1  การวิเคราะหวา หากจะใหเกิดความสําเร็จตามวิสัยทัศน จะตองมีพันธกิจอะไรบาง 

ในทางธุรกิจมีภาระที่สําคัญ 4 ประการ คือ 

ก. ภารกจิดานทนุดําเนินการ 

ข. ภารกิจดานลูกคา 

ค. ภารกิจดานผลผลิต 

ง. ภารกิจดานการเรียนรูพัฒนาตนเองและองคกร 

ดังน้ัน การดําเนินการขยายอาชพี อาจใชพนัธกจิทัง้ 4 กรณีมาคิดเขียนพันธกิจนําไปสูความสําเร็จได 

       1.2.2 โครงสรางการเขียนพันธกิจมีองคประกอบรวม 3 ดาน คือ 

ก. ทําอะไร (บอกภาระสําคัญที่กระทบตอความสําเร็จ) 

ข. ทําไมตองทํา (บอกเหตุผลหรือจุดประสงค) 

ค. ทําอยางไร (บอกวิธีดําเนินการที่สําคัญ และสงผลตอความสําเร็จจริง) 

ตัวอยางขอความวิสัยทัศน 

 “ พ.ศ. 2551 ไรทนเหน่ือยผลิตผักสดผลไมเกษตรอินทรียเขาสูตลาดคุณภาพประเทศสิงคโปร
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 จากตัวอยางขอความพันธกิจของไรทนเหนื่อย นํามาจําแนกขอความตามลักษณะโครงสรางการ

เขียนไดดังน้ี 

ทําอะไร ทําไมตองทํา ทําอยางไร 

1.  ขยายพื้นที่การผลิต 20 ไร เพื่อใชผลิตผักสดอินทรีย โดยการพัฒนาคุณภาพดินดวยปุย

พืชสด เพิ่มแรงงาน 10 คน จัดหา

นํ้าวันละ 300 ลูกบาศกเมตร 

2.  สรางความเชื่อถือใหกับลูกคา เพื่อใหลูกคามั่นใจวาไดบริโภค

อาหารคุณภาพ สะอาด ปลอดภัย 

ดวยการจัดทาํเว็บไซดของตนเอง 

จัดทาํสารคดีเผยแพรสปัดาหละ 

1 เร่ือง และเว็บบอรดแลกเปลี่ยน

เรียนรูกับลูกคา 

3.  ยกระดับคุณภาพผลผลิตให

เปนไปตามมาตรฐานเกษตร

อินทรียยุโรป 

เพื่อใหสามารถสงออกไปสู

ประเทศสิงคโปรได 

ดวยการพัฒนาดินไมใหปนเปอน

โลหะหนักตามมาตรฐานพฒันา

ระบบนิเวศแปลงเกษตรใหเปน

ระบบนิเวศธรรมชาติ 

4.  พัฒนาคนงานใหทํางานตาม

ขัน้ตอนได 

เพื่อใหสามารถติดตามหา

ขอบกพรองและปฏิบัติการแกไข

ขอบกพรองได 

ดวยการสรางความตระหนักให

เห็นความสําคัญของมาตรฐาน

คุณภาพผลผลิตและรวมเขียน

เอกสารขั้นตอนการทํางาน 

  

 

ตัวอยางขอความภารกิจของไรทนเหน่ือย 

1. ขยายพื้นที่การผลิต 20 ไร เพื่อใชผลิตผักสดอินทรีย ดวยการพัฒนาคุณภาพดินดวยปุยพืชสด 

เพิ่มแรงงาน 10 คน จัดหานํ้าใหไดวนัละ 300 ลูกบาศกเมตร 

2. สรางความเชื่อถือใหกับลูกคา เพื่อขยายการตลาดดวยการจัดทําเว็บไซดของตนเอง จัดทําสารคดี

เผยแพร สัปดาหละ 1 เร่ือง และเว็บบอรดแลกเปลี่ยนเรียนรูกับลูกคาและผูสนใจ 

3. ยกระดับคุณภาพผลผลิตใหเปนไปตามมาตรฐานเกษตรอินทรียยุโรป เพื่อใหสามารถสงออก

ตางประเทศได ดวยการพัฒนาคุณภาพดินไมใหปนเปอนโลหะหนัก และจัดการแปลงเกษตรให

เปนระบบนิเวศธรรมชาติ 

4. พัฒนาคนงานใหทํางานตามขั้นตอน เพื่อติดตามหาขอบกพรองและปฏิบัติการแกไข

ขอบกพรองไดดวยการสรางความตระหนักใหเห็นความสําคัญของมาตรฐานคุณภาพ และรวม

เขียนเอกสารขั้นตอนการทํางาน 
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   จึงสรุปไดวาการขยายอาชีพใหเกิดความพอดีนัน้ เปนไปตามศักยภาพของผูประกอบ

อาชีพ แตการกําหนดทิศทางขยายอาชีพนั้นตองมองเห็นทิศทางที่จะไปถึงและรูวามีภารกิจอะไรบาง ตอง

ทําอยางไรใหมองเห็นรูปธรรมของการขยายอาชีพที่กาวออกไปขางหนา 

 2.  การกําหนดเปาหมายการตลาด 

  เปาหมายการตลาดเพื่อการขยายอาชีพ คือ การบอกใหทราบวา สถานประกอบการนั้น

สามารถทําอะไรไดภายในระยะเวลาเทาใด ซึ่งอาจจะกําหนดไวเปนระยะสั้น หรือระยะยาว 3 ป หรือ 5 ป

ก็ได การกําหนดเปาหมายของการขยายอาชีพตองมีความชัดเจนสามารถวัดและประเมินผลได การ

กําหนดเปาหมายหากสามารถกําหนดเปนจํานวนตัวเลขไดก็จะยิ่งดี เพราะทําใหมีความชัดเจนจะชวยให

การวางแผนมีคุณภาพยิ่งขึ้น และจะสงผลในทางปฏิบัติไดดียิ่งขึ้น 

3.  การกําหนดกลยุทธ  

การที่จะขยายอาชีพใหบรรลุตามวิสัยทัศน ตองมีแนวทางปฏิบัติสูความสําเร็จ เพื่อชัย

ชนะเราเรียกวา กลยุทธ ดังนัน้การกําหนดกลยุทธเพือ่ใหการขยายอาชีพสูความสําเร็จจึงกําหนดกลยุทธ

จากภารกิจที่จะทําทั้ง 4 ดานตามแนวคดิดังน้ี 

 นําขอความพันธกิจในสวนทําอยางไรมาพิจารณาวามีกิจกรรมที่จะตองทําอะไรบาง 

 

 

 

 

 

3.1 คิดพิจารณาวา กิจกรรมใดเปนกิจกรรมทียุ่งยากและเปนแกนหลักสําคัญของความสําเร็จใน

ภารกิจนี้ จะตองใชเทคนิควิธีอะไรเขามาเปนกลยุทธในการทํางานดังตัวอยาง 

กิจกรรม สรุปผลการพิจารณา 
ลําดับ

ความสําคัญ 

เทคนิควิธีการท่ีจะใช

เปนกลยุทธ 

1.   พัฒนาคุณภาพดิน

ดวยปุยพืชสด 

เปนกิจกรรมที ่ตองทํากรอบการ

ผลิตเปนระยะๆ อยางตอเน่ือง 
1 

ใชจอบหมนุฟนดินและ

วัชพืชเขาดวยกัน 

2.  เพิ่มแรงงาน 10 คน  เพียงประกาศรับสมัครแลวชี้แจงให

ทํางานตามขั้นตอน 
3 - 

3.  จัดน้ําเพิ่มวันละ 300 

ลูกบาศกเมตร 

วาจางผูรับเหมา สํารวจ เจาะหาน้ํา

ทําเสร็จแลวก็ใชไดเลย 
2 - 

 

ตัวอยาง การพิจารณาในสวน ทําอยางไรของพันธกิจที่ 1 มีกิจกรรมที่ตองทําดังน้ี 

1. พัฒนาคุณภาพดินดวยปุยพืชสด 

2. เพิ่มแรงงาน 10 คน 

3. จัดใหมีนํ้าใชเพิ่มวันละ 300 ลูกบาศกเมตร 
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3.2 สรุป ระบุกลยุทธ และเปาหมายกลยุทธดวยการนําผลการวิเคราะหกําหนดเทคนิควิธีการมา

เปนกลยุทธ และนําขอความสวนที่บอกวาทําอะไรมาเปนเปาหมายกลยุทธ ดังตัวอยางนี้ 

3.2.1 กลยุทธดําเนินการคือ การใชจอบหมุนพัฒนาคุณภาพดิน 

3.2.2 เปาหมายกลยุทธคือ การพัฒนาคุณภาพดิน 20 ไร 

 ตัวอยางผลการพิจารณากําหนดกลยุทธขยายอาชีพเกษตรอินทรียของไรทนเหน่ือยดังน้ี 

ผลการพิจารณาขอความทํา

อยางไร และกําหนดเทคนิควิธีใน

กิจกรรมท่ีสําคัญสงผลตอ

ความสําเร็จของภารกิจ 

ขอความภารกิจในสวน ทํา

อยางไร นํามาใชกําหนด

เปาหมายกลยุทธ 

ขอความกลยุทธสูความสําเร็จ

ของการขยายอาชีพ 

1.  ใชจอบหมุนพัฒนาคุณภาพ

ดิน 

ขยายพื้นที่การผลิต 20 ไร ใชจอบหมุนพัฒนาคุณภาพดิน

ในการขยายพื้นที่การผลิตจํานวน 

20 ไร 

2.  ใชเว็บไซดเผยแพร สรางความเชื่อถือใหกับลูกคา ใชเว็บไซดเผยแพรความรูเกษตร

อินทรีย ความเขาใจทาง

อินเตอรเน็ต 

3.  ใชองคความรูระบบนิเวศ

ธรรมชาติ พัฒนาระบบนิเวศ

แปลงเกษตร 

ยกระดับคุณภาพผลผลิตใหได

ตามมาตรฐานคุณภาพเกษตร

อินทรียยุโรป 

ใชองคความรูระบบนิเวศ

ธรรมชาติยกระดับคุณภาพ

ผลผลิตเขาสูมาตรฐานเกษตร

อินทรียยุโรป 

4.  พัฒนาคณะทํางานใหรูเทากัน พัฒนาคนงานใหทํางานตาม

ขัน้ตอนได 

ใชเทคนิคการบริหารคุณภาพให

คณะทํางานรูเทาทันกัน รวมกัน

ทํางานตามขั้นตอนได 
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เร่ืองที่  2  การวิเคราะหกลยทุธ  

ใชเปนแผนภาพรวมของการขยายอาชีพ เปนเคร่ืองมือควบคุม ภาพรวมของการจัดการขยาย

อาชีพที่ประกอบดวยเหตุผลที่จะทําใหการขยายอาชีพสําเร็จกับองคประกอบดานการควบคุมเชิงกลยุทธ            

ทําใหเกิด 16 ตาราง บรรจุเงื่อนไขสูความสําเร็จไวสําหรับจัดทําแผนปฏิบัติการ และควบคุมภาพรวมของ

การดําเนินงาน 

ก. องคประกอบดานเหตุผลสูความสําเร็จของการขยายอาชีพประกอบดวย 

(1) ดานการลงทุน 

(2) ดานลูกคา 

(3) ดานผลผลิต 

(4) ดานการเรียนรูพฒันาตนเอง 

ข. องคประกอบดานการควบคุมเชิงกลยุทธประกอบดวย 

(1) เปาหมายกลยุทธ 

(2) ตัวบงชี้ความสําเร็จ 

(3) ปจจัยนําเขาดําเนินงาน 

(4) กจิกรรม / โครงการที่ตองทํา 

3.1  การเขียนแผนกลยุทธทั ้งหมดจะตองบรรจุอยู ในเอกสารหนาเดียว เพื ่อใหมองเห็น

ความสัมพันธรวมระหวางตารางทั้ง 16 ตารางดังตัวอยาง 

ตัวอยางแผนกลยุทธ 

 วิสัยทัศน “ป พ.ศ. 2551 ไรทนเหนือ่ยผลิตผักสด ผลไมเกษตรอินทรียเขาสูตลาดอาหารคุณภาพ

ประเทศสิงคโปรได 
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แผนกลยทุธ 

เง่ือนไข ภารกิจดานการลงทุน ภารกิจดานลูกคา ภารกิจดานผลผลิต 
ภารกิจดานการ

พฒันาตนเอง 

เปาหมายกลยุทธ ขยายพ้ืนที่การผลิต 20 ไร สรางความเช่ือถือใหกับ

ลูกคา 

ยกระดับคุณภาพ

ผลผลิตใหไดตาม

มาตรฐานการเกษตร

อินทรียยุโรป 

พัฒนาคนงานใหทาํงาน

ตามขั้นตอนได 

ตัวบงช้ีความสําเร็จ - พัฒนาคณุภาพเปนดนิ

อินทรียครบ 20ไร 

- โครงสรางดินเปนเมล็ดกลม 

สีน้ําตาล 

- ยอดส่ังซ้ือเพ่ิมขึ้นจนเต็ม

ปริมาณการผลิต 

- ลูกคาเขามาแลกเปล่ียน

ความเขาใจเกษตรอินทรีย

ในเว็บเพจ 

-   ผลการวิเคราะห

ผลผลิตไมพบธาตุ

โลหะหนักที่ระบุใน

มาตรฐาน 

-   ปราศจาก 

     จุลินทรียบูดเนา 

-  คนงานยึดการทาํตาม

เอกสารคูมือดําเนนิงาน 

-  คนงานรูเทาทนักัน 

ปจจัยนําเขา

ดําเนินงาน 

-  จอบหมุนขนาดหนากวาง 120 

ซม. 

-  เมล็ดพันธุปุยพืชสด 

-  จุลินทรีย พด.1 พด.2 และ 

พด.3 

-  สารคดกีารผลิตเกษตร

อินทรียไรทนเหนื่อยภาค

ภาษาอังกฤษและไทย 

เมล็ดพันธุ 

ออกานคิ 

-  เอกสารขัน้ตอนการ

ทาํงาน 

-  เอกสารตรวจติดตาม

คณุภาพ 

กิจกรรมโครงการ -  กิจกรรมการพัฒนาดินดานปุย

พืชสด 

-  สํารวจขุดเจาะบอน้ําบาดาล

ขนาด 300 ม3/วัน 

-  จัดทําสารคดคีวามรูและ

แสดงผลงานเกษตรอินทรีย 

เดือนละ 1 เรื่อง 

-  ติดตั้งเว็บไซด 

-  จายแจก DVD ความรู

เกษตรอินทรียไรทนเหนื่อย 

-  ผลิตเมล็ดพันธุพืชผกั

ตัวที่สามารถทําได 

-  ฝกอบรมการทาํงาน

รวมกัน เพ่ือใหมี

ความสามารถเทาทนักัน 

-  จัดทําเอกสารขัน้ตอน

การทาํงานในแตละ

กิจกรรม 

-  ฝกการใชเอกสาร

ขัน้ตอนการทาํงาน 

    

จากตัวอยาง ทําใหมองเห็นสาระสําคัญที่เปนเหตุเปนผลตอความสําเร็จของการขยาย

อาชีพเกษตรอินทรียไรทนเหน่ือย 
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เร่ืองที่  3  การกําหนดกิจกรรมและแผนการพัฒนาการตลาด 

การกําหนดกิจกรรมเพื่อพัฒนาการตลาด 

  การตลาดมีความสําคัญมีผลตอการบรรลุเปาหมายสุดทายของการดําเนินธุรกิจ ธุรกิจ

ตองเริม่ดวยการศึกษาความตองการที่แทจริงของลูกคา จากนั้นจึงทําการสรางสินคาหรือบริการที่ทําให

ลูกคาเกิดความพอใจสูงสุดดวยการคํานึงถึงในเร่ืองตอไปน้ี 

  1.  กิจกรรมการพัฒนาสินคาใหตรงกับความตองการของลูกคา 

  2.  กิจกรรมดานราคาผูผลิตตองกําหนดราคาที่เหมาะสมกับกําลังซือ้ของผูบริโภค และ

เหมาะสมกับคุณภาพของสินคา 

  3.  กิจกรรมดานสถานที่ ตองคิดวาจะสงของสินคาใหกับผูบริโภคไดอยางไร หรือตองมี

การปรับสถานที่ขาย ทําเลที่ต้ังขายสินคา 

  4.  กิจกรรมสงเสริมการขาย จะใชวิธีการใดที่ทําใหลูกคารูจักสินคาของเรา 

การวางแผนพัฒนาการตลาด 

  ผูผลิตตองนํากิจกรรมตาง ๆ มาวางแผนเพื่อพัฒนาตลาด เพื่อนําสูการปฏิบัติ 

ดังตัวอยาง 

แผนพัฒนาการตลาดสินคาผงซักฟอก 

ท่ี กิจกรรมท่ีตองดําเนินการ 
แผนการพัฒนาการตลาด ป 2554 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 

1 

 

 

 

 

2 

3 

4 

5 

กําหนดทิศทางการพัฒนา 

การตลาด 

-  วิสัยทัศน 

-  พันธกิจ 

กาํหนดเปาหมายการตลาด 

กําหนดกลยุทธสูเปาหมาย 

วิเคราะหกลยุทธ 

ดําเนินการ 

-  การโฆษณา 

-  การประชาสัมพันธ 

-  การทําฐานขอมูลลูกคา 

-  การสงเสริมการขาย 

-  การกระจายสินคา 

ฯลฯ 
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กิจกรรมท่ี 1 

ใหผูเรียนกําหนดทิศทาง เปาหมาย กลยุทธในการขยายอาชีพ และกาํหนดกจิกรรม            

และวางแผนการพัฒนาตลาดสินคาของผูเรียนหรือสินคาที่สนใจ ลงในตารางที่กําหนดขึ้น 

1.  ทิศทางธุรกิจในการขยายอาชีพ.................................................................................... 

..................................................................................................................................................................... 

2.  เปาหมายธุรกิจในการขยายอาชีพ................................................................................ 

..................................................................................................................................................................... 

3.  กลยุทธในการขยายอาชีพ............................................................................................. 

..................................................................................................................................................................... 

 

กิจกรรมและแผนการพัฒนาการตลาด 

อาชีพ/สินคา.......................................................................... 

ท่ี กิจกรรมท่ีตองดําเนินการ 
แผนการพัฒนาการตลาด ป 2554 

ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. 
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บทที่  3 

การจัดทําแผนพัฒนาการผลิตหรือการบริการ 

สาระสําคัญ 

การพัฒนาการผลิตหรือการบริการเกิดจากการกําหนดคุณภาพผลผลิตหรือการบริการ 

วิเคราะหทุนปจจัย  กําหนดเปาหมาย  กําหนดแผนกิจกรรม  เปนการพัฒนาระบบการผลิตหรือการบริการ 

 

ลักษณะบงชี้ความสําเร็จของการเรียนรู 

 1.   อธิบายการกําหนดคุณภาพผลผลิตหรือการบริการ 

 2.   สามารถวิเคราะห ทุนปจจัยการผลิตหรือการบริการ 

 3.   กําหนดเปาหมายการผลิตหรือการบริการ 

 4.   กาํหนดแผนกจิกรรมการผลติ 

 5.   พัฒนาระบบการผลิตหรือการบริการ 

 

ขอบขายเน้ือหา 

3.1 การกําหนดคุณภาพผลผลิตหรือการบริการ 

3.2 การวิเคราะหทุนปจจัยการผลิตหรือการบริการ 

3.3  การกําหนดเปาหมายการผลิตหรือการบริการ 

3.4  การกาํหนดแผนกจิกรรมการผลิต 

3.5  การพัฒนาระบบการผลิตหรือการบริการ 
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เร่ืองที่  1  การกําหนดคณุภาพผลผลิตหรือการบริการ 

  หนวยนี้จะเปนการเรียนรูตอเนื่องจากหนวยที่ 2 ซึง่มีการกําหนดทิศทาง เปาหมาย กล

ยุทธทางการตลาดแลว ดังนัน้ในหนวยนีจ้ะเปนการกําหนดคุณภาพผลผลิตหรือการบริการใหสอดคลอง

กับความตองการของตลาดขึ้นอยูกับเปาหมาย คือ ลูกคา เปนกลุมใด วัยใด เพศใด อาชีพใด มีระดับ

การศึกษาใด 

การกําหนดคุณภาพผลผลิต 

ความหมายของคุณภาพ 

  ความหมายของคุณภาพ ถูกกําหนดขึน้ตามการใชงานหรือตามความคาดหวังของผู 

กําหนด เชน มีความเหมาะสมกับการใชงาน มีความทนทาน ใหผลตอบแทนสูงสุด บริการดีและ

ประทับใจหรือเปนไปตามมาตรฐานที่ต้ังใจไว แบงเปน 2 ลักษณะ ดังน้ี 

  1.  คุณภาพตามหนาที่ หมายถึง ประสิทธิภาพการทํางาน ความเหมาะสมในการใชงาน 

ความทนทาน เชน พัดลมเคร่ืองนี้มีมอเตอรที่สามารถใชไดอยางตอเน่ืองถึง 24 ชั่วโมง 

  2.  คุณภาพตามลักษณะภายนอก หมายถึง รูปรางสวยงาม สีสันสดใส เรียบรอย เหมาะ

กับการใชงาน โครงสรางแข็งแรง ผลิตภัณฑสวนใหญมักเนนคุณภาพภายนอก โดยเนนที่สีสันสดใส 

หรือรูปลักษณใหโดดเดนเพื่อดึงดูดความสนใจของผูซื้อ 

  ในอดีตคุณภาพมักจะถูกกําหนดขึ้นจากความตองการของผูผลิต แตปจจุบันสภาพการ

แขงขันในตลาด มีมาก หากคุณภาพไมตรงกับความตองการของผูซือ้ การผลิตสินคาและบริการก็อาจจะ

ตองลมเลิกกิจการไป ดังที่ไดเกิดขึ้นมาในปจจุบัน สินคาบางประเภทแขงขันกันที่คุณภาพ บางประเภท

แขงขนักนัทีร่าคา แตบางประเภทแขงขนักนัทีค่วามแปลกใหม ดังน้ัน การผลิตหรือใหบริการใด ๆ จะตองมี

การศึกษาสภาพตลาดอยางรอบคอบ เพื่อกําหนดคุณภาพ 

ข้ันตอนการกําหนดคุณภาพ 

  การกําหนดคุณภาพมีความสําคัญอยางยิ่ง เพราะการกําหนดคุณภาพไมไดกําหนดจาก

บุคคลใด บุคคลหนึง่ หรือกลุมคน หรือสถาบันเทานั้น แตการกําหนดคุณภาพตองคํานึงถึงคนหลายกลุม

หลายสถาบัน การกําหนดคุณภาพสินคาและบริการ มีขั้นตอนดําเนินการ 3 ขัน้ตอน ไดแก 

  1.  การศึกษาความตองการของผูใชสินคาและบริการอยางกวางขวางและครอบคลุมผูซื้อ

หรือผูใชบริการที่มีความหลากหลาย 

  2.  การออกแบบผลิตภัณฑหรือพัฒนาผลิตภัณฑใหสอดคลองกับความตองการทีศ่ึกษา

มาอยางจริงจัง 

  3.  จัดระบบการผลิตและควบคุมระบบการผลิตใหไดผลผลิตที่มีคุณภาพ 
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การกําหนดคุณภาพการบริการ 

  การบริการ หมายถึง การใหความชวยเหลือ หรือการดําเนินการเพื่อประโยชนของผูอ่ืน 

การบริการที่ดี ผูรับบริการก็จะไดรับความประทับใจ และชื่นชมองคกร ซึง่เปนสิ่งดีสิง่หนึ่งอันเปนผลดี

กับองคกรของเรา เบือ้งหลังความสําเร็จเกือบทุกงาน มักพบวางานบริการเปนเครือ่งมือสนับสนุนงาน

ดานตาง ๆ เชน งานประชาสัมพันธ งานบริการวิชาการ เปนตน ดังนัน้ ถาบริการดี ผูรับบริการเกิดความ

ประทับใจ เกิดภาพลักษณที่ดีตอองคกร (อาศยา โชติพานิช. ออนไลน, 2533) 

คุณภาพของงานบริการ (Service Quality) 

 ปจจัยที่บงชี้คุณภาพของการบริการ ไดแก 

  1.  สามารถจับตองได โดยปกติบริการเปนสิ่งที่จับตองไมได ทําใหการรับรูในคุณภาพ

คอนขางไมชัดเจน ดังนัน้ บริการที่ดีควรสรางหลักฐานใหเห็นชัดเจนวา บริการนั้นมีคุณภาพหลักฐานที่

จะสรางนั้น ไดแก อาคาร อุปกรณ เครือ่งอํานวยความสะดวก และบุคลากร เชน การจัดทีนั่่งคอยการ

บริการ  การบริการอยางดี 

  2.  นาเชื่อถือ  ในที่น้ีหมายถึง ความถูกตองในการคิดคาบริการ รานอาหารที่คิดราคาตรง

กับจํานวนอาหารที่ลูกคาสั่ง ลูกคายอมใหความเชื่อถือ และจะกลับไปรับประทานอาหารทีร่านนั้นอีก

ตรงกันขามกับรานอาหารทีค่ิดเงินเกินกวาความเปนจริง ยอมทําใหลูกคาหมดความเชือ่ถือ และไม

กลับไปใชบริการที่รานอาหารน้ันอีก เปนตน 

  3.  มีความรู  ผูใหบริการทีม่ีคุณภาพตองเปนผูมีความรูในเรือ่งนัน้ เชน ชางซอมรองเทา 

ตองมีความรู ในเรือ่งการซอมรองเทา ทาทางขณะซอมรองเทา ตองดูวามีความสามารถ มีความ

กระฉับกระเฉง คลองแคลว ซึ่งทําใหผูเอารองเทาไปซอมเกิดความมั่นใจ เปนตน 

  4.  มีความรับผิดชอบ  ตัวอยางเชน อูซอมรถยนตสัญญากับลูกคาวา จะซอมรถยนตให

เสร็จภายใน 3 วัน อูแหงนัน้จะตองทําใหเสร็จภายในเวลา 3 วัน ชางซอมทีวีทีซ่อมผิด ทําใหทีวีเสีย ตอง

รับผิดชอบใหอยูในสภาพที่ดี โดยไมปดความผิดใหเจาของทีวี 

  5.  มีจิตใจงาม  ผูใหบริการทีม่ีคุณภาพตองเปนผูมีจิตใจงาม จึงจะเปนผูกระตือรือรนใน

การใหบริการผูอ่ืน เต็มใจชวยเหลือโดยไมรังเกียจ 

 

กิจกรรมท่ี 1 

 ใหผูเรียนกําหนดคุณภาพผลผลิตหรือการบริการที่สอดคลองกับความตองการของกลุมลูกคาของ

อาชีพที่ผูเรียนดําเนินการหรืออาชีพที่สนใจลงในแบบบันทึก 
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เร่ืองที่  2  การวิเคราะหทุนปจจัยการผลิตหรือการบริการ 

ทุน หมายถึง เงินลงทุนในการดําเนินงานธุรกิจ(ผลิตหรือบริการ)  

ทุนถือวาเปนปจจัยสําคัญในการประกอบกิจการอาชีพใหดําเนินงานไปอยางมีประสิทธิภาพ  

และมีความเจริญเติบโตอยางตอเน่ือง 

ตนทุนการผลิต หมายถึง ทุน ในการดําเนินกิจการ แบงได 2 ประเภท คือ 

1. ทุนคงท่ี คือการที่ผูประกอบการจัดหาทุน เพื่อใชในการจัดหาสินทรัพยถาวร เชน  

ดอกเบี้ยเงินกู ที่ดิน อาคาร เคร่ืองจักร เปนตน ทุนคงที่ สามารถแบงได 2 ลักษณะ คือ 

      1.1 ทุนคงที่ที่เปนเงินสด เปนจํานวนเงินที่ตองจายเปนคาดอกเบี้ยเงินกู เพื่อนํามาใช 

ในการดําเนินงานธรุกจิ 

     1.2 ทุนคงที่ที่ไมเปนเงินสด ไดแก พื้นที่ อาคารสถานที่ โรงเรือน รวมถึงคาเสื่อม 

ของเคร่ืองจักร 

 2. ทุนหมุนเวียน คือ การที่ผูประกอบการจัดหาทุน เพื่อใชในการดําเนินการจัดหา

สินทรัพยหมุนเวียน เชน วัตถุดิบในการผลิตผลผลิตหรือการบริการ วัสดุสิ้นเปลือง คาแรงงาน คาขนสง คา

ไฟฟา คาโทรศพัท เปนตน ทนุหมนุเวียนแบงออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

2.1 ทนุหมนุเวียนทีเ่ปนเงนิสด ไดแก 

         2.1.1 คาวัสดุอุปกรณในการประกอบอาชีพ ดังนี ้

 1) วัสดุอุปกรณอาชีพในกลุมผลิตผลผลิต เชน งานอาชีพเกษตรกรรม เชน คา

ปุย พันธุพืช พันธุสัตว คานํ้ามัน เปนตน 

 2) วัสดุอุปกรณอาชีพในกลุมบริการ เชน อาชีพรับจางซักรีดเสื้อผา เชน คา

ผงซักฟอก คานํ้ายาซักผา เปนตน 

        2.1.2 คาจางแรงงาน เปนคาจางแรงงานในการผลิตหรือบริการ เชน คาแรงงานใน

การไถดิน คาจางลูกจางในรานอาหาร 

        2.1.3  คาเชาที่ดิน/สถานที่ เปนคาเชาที่ดิน/สถานที่ในการประกอบธุรกิจ 

                              2.1.4  คาใชจายอ่ืนๆ เปนคาใชจายในกรณีอ่ืนที่นอกเหนือจากรายการตาง ๆ 

2.2  ทุนหมุนเวียนที่ไมเปนเงินสด ไดแก 

 คาใชจายในครัวเรือน เปนแรงงานในครัวเรือนสวนใหญ ในการประกอบการ

ธุรกิจจะไมนํามาคิดเปนตนทุน จึงไมทราบขอมูลการลงทุนที ่ชัดเจน โดยการคิดคาแรงในครัวเรือน 

กําหนดคิดในอัตราคาแรงขั้นตํ่าของทองถิ่นน้ันๆ 
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        คาเสียโอกาสทีดิ่น กรณีเจาของธุรกิจมีทีดิ่นเปนของตนเอง การคิดตนทุนใหคิด

ตามอัตราคาเชาที่ดินในทองถิ่นหรือบริเวณใกลเคียง 

                    ในการดําเนินกิจการงานอาชีพ การบริหารเงินทุนหรือดานการเงินนั้น เปนสิง่ที่

ผูประกอบการตองใหความสําคัญเปนอยางมาก เพราะมีผลตอความมั่นคงของอาชีพวาจะกาวหนาหรือ

ลมเหลวได ดังนัน้ การใชทุนแตละชนิดตองผานการวิเคราะหวา จะตองใชชนิดใด คุณภาพอยางไร 

ปริมาณเทาไร จึงจะเหมาะสมกับอาชีพ 

 

กิจกรรมท่ี 2 

 ใหผูเรียนกําหนดปจจัยการผลิต พรอมวิเคราะหถึงเหตุผลในการใชปจจัยแตละชนิดในงานอาชีพ

ที่ผูเรียนดําเนินการเองหรืออาชีพที่สนใจ 

ปจจัยการผลิต 
เหตุผลในการใชปจจัยน้ัน ๆ 

รายการ จาํนวน  
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เร่ืองที่  3 การกําหนดเปาหมายการผลิตหรือการบริการ 

เปาหมายการผลิตหรือการบริการ เปนคําตอบสําหรับผูประกอบการตองการมากที่สุดโดยมี

ปจจัยที่ทํา ใหประสบความสําเร็จประกอบดวยปจจัยตอไปน้ี 

1. การกําหนดกลุมลูกคาเปาหมายใหชัดเจน 

2. เสริมสรางสวนประสมทางการตลาด 

3. คํานึงถึงสภาวะแวดลอมที่ควบคุมไมได 

4. สามารถตอบคําถามตอไปนี้ไดทุกขอ 

ในสวนของลูกคา ประกอบดวย 

1. ใครคือ กลุมลูกคาเปาหมายสําหรับผลผลิตที่ผลิตขึ้นหรือการบริการ 

2. ลูกคาเปาหมายดังกลาวอยู ณ ที่ใด 

3. ในปจจุบันลูกคาเหลาน้ีซื้อผลผลิตหรือการบริการไดจากที่ใด 

4. ลูกคาซื้อผลผลิตหรือการบริการบอยแคไหน 

5. อะไรคือสิ่งจูงใจที่ทําใหลูกคาเหลาน้ันตัดสินใจใชบริการ 

6. ลูกคาใชอะไร หรือทําไมลูกคาถึงใชผลผลิตหรือบริการของเรา 

7. ลูกคาเหลาน้ันชอบและไมชอบผลผลิตหรือบริการอะไรที่เรามีอยูบาง 

ในสวนของผลผลิตหรือการบริการ ประกอบดวย 

1. ลูกคาตองการผลผลิตหรือบริการอะไร 

2. ลูกคาอยากจะใหมีผลผลิตหรือบริการในเวลาใด 

3. เฉพาะการบริการ ควรต้ังชื่อวาอะไร เพื่อเปนสิ่งดึงดูดใจไดมากที่สุด 

นอกจากนี้ ผูประกอบการตองคํานึงและพิจารณาถึงความเปนไปได และองคประกอบดานอ่ืนๆที่

สําคัญที่เกี่ยวของตางๆ ดวยดังน้ี 

1. แรงงาน ตองใชแรงงานมากนอยเทาไร ปจจุบันมีแรงงานเพียงหรือไม ถาไมเพียงพอจะทํา

อยางไร 

2. เงินทุน ตองใชเงินทุนมากนอยเพียงไร ถาไมเพียงพอจะทําอยางไร 

3. เครือ่งมือ/อุปกรณ ตองใชเครื่องมือ/อุปกรณอะไร จํานวนเทาไร เพียงพอหรือไม ถาไม

เพียงพอจะทําอยางไร 

4. วัตถุดิบ เปนสิ่งสําคัญมากตองพิจารณาวาจะจัดหาจัดซือ้วัตถุดิบจากทีใ่ด ราคาเทาไร จะหาได

จากแหลงไหน และโดยวิธใีด 

5. สถานท่ี ใหมีความเหมาะสม สะอาด และเดินทางสะดวก เปนหลัก 
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กิจกรรมท่ี 3 

 ใหผูเรียนกรอกขอมูลเกี่ยวกับ การกําหนดเปาหมายการผลิตหรือการบริการ ที่ผูเรียนดําเนินการ

เอง หรืออาชีพที่สนใจ โดยการกรอกรายละเอียดในการกําหนดเปาหมายการผลิตหรือการบริการอยางไร 

 1. ลักษณะงานอาชีพ…………………………………….………………………………………. 

2. ประเภทของผลผลิตหรือการบริการ………………………………………………………… 

3. ชื่อเจาของธุรกิจ………………………………………………………………………… 

4. ที่ต้ังของธุรกิจ………………………………………………………………………… 

5. เปาหมายการผลติหรือการบริการ……………………………………………………… 

6. เหตุผลในการกําหนดเปาหมายการผลิตหรือการบริการ เพราะ 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 

...................................................................................................................................... 
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เร่ืองที่ 4 การกําหนดแผนกิจกรรมการผลิตหรือการบริการ 

การกาํหนดแผนกจิกรรมการผลติหรือการบริการเพือ่พัฒนาอาชีพ เปนการกําหนดกิจกรรมทีเ่กีย่วกับ

การขยายอาชพี เชน ตองการเปดรานขายขาวแกงสาขาที ่2  ตองดําเนินกิจกรรมอะไรบาง ดังตัวอยาง 
 

 

 

1         2        3      4   5 
 

ซึ่งสิ่งที่สําคัญยิ่งตอการขยายอาชีพคือการตัดสินใจ โดยมีแนวทางในการดําเนินการ ดังน้ี 

1. ตรวจสอบตัวเองเพื ่อใหรู ถึงสถานภาพในปจจุบันเกี ่ยวกับ แรงงาน เงินทุน เครื่องมือ/

อุปกรณ วัตถุดิบ และสถานที่วา มีสภาพความพรอมหรือมีปญหาอยางไร รวมถึง ผลผลิตหรือบริการของ

ตนเองวามีสวนใดที่ไมสมบูรณหรือไม 

2. สํารวจสภาพแวดลอม เปนการตรวจสอบขอมูลภายนอกเกี่ยวกับการประกอบการประเภท

เดียวกันในชุมชน และความตองการของลูกคาทองถิ่น 

การดําเนินงานตามขั้นตอนที่ 1 และ 2 เปนการศึกษาขอมูลเพื่อระบุถึงปญหาที่เกิดขึ้นและควรแกไข 

3. การกําหนดทางเลือก หลังจากสามารถกําหนดสาเหตุของปญหาไดแลว เพื่อใหการวางแผนมี

ความชัดเจน เจาของธุรกิจตองตัดสินใจเพื่อพิจารณาหาทางเลือก เพื่อใหไดทางเลือกหลายทางสูการปฏิบัติ 

4. การประเมินทางเลือก เมือ่สามารถกําหนดทางเลือกไดหลากหลายแลว เพือ่ไดทางเลือกสู

การปฏิบัติที่เหมาะสมที่สุด ในการวางแผนกลยุทธทางการตลาด ผูประกอบการตองพิจารณาประเมิน

ทางเลือกในแตละวิธี เพื่อใหสามารถบรรลุเปาหมายใหดีที่สุด 

5. การตัดสินใจ เมื่อไดทางเลือกหลายทางเลือกในการตัดสินใจสามารถใชหลัก 4 ประการใน

การตัดสินใจคือ 1) ประสบการณ 2) การทดลอง 3) การวิจัยหรือการวิเคราะห และ 4) การตัดสินใจเลือก 

6. กําหนดวัตถุประสงค เปนการกําหนดเปาหมายของการดําเนินงานวา ตองการใหเกิดอะไร 

7. พยากรณสภาพการณในอนาคต เปนการคิดผลบรรลุลวงหนาวา หากดําเนินการตามแผน

กิจกรรมการผลิตหรือการบริการแลว ธุรกิจที่ดําเนินงานจะเกิดอะไรขึ้น 

8. กําหนดแนวทางการปฏิบัติ เปนการกําหนดรายละเอียดขัน้ตอนการปฏิบัติวาจะทําอยางไร 

เมื่อไร เพื่อใหเกิดผลตามวัตถุประสงคที่กําหนดไว 

9. ประเมินแนวทางการปฏิบัติทีว่างไว เปนการตรวจสอบความสมบูรณของแผนกิจกรรมการ

ผลิตหรือการบริการวา มีความสอดคลองกันหรือไมอยางไร สามารถที่จะปฏิบัติตามขั้นตอน วิธีการที่

กําหนดไวไดหรือไมอยางไร หากพบวาแผนกิจกรรมการผลิตหรือการบริการที่จัดทําขึน้ยังไมมีความ

สอดคลอง หรือมีขั้นตอนวิธีการใดที่ไมมั่นใจ ใหจัดการปรับปรุงใหมใหมีความสอดคลองและเหมาะสม 

จัดหาทําเล

ที่ตั้งรานที่ 2 

จัดเตรียมวัสดุ

อุปกรณ 

ศกึษาเก่ียวกับ

เมนอูาหารใหมๆ  

เปด

รานอาหาร 

จัดบริการ

ลูกคา 
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10. ทบทวนและปรับแผน เมื่อสถานการณเปลีย่นแปลงไป และผลลัพธไมเปนไปตามที่กําหนด 

เปนการพัฒนาแผนกิจกรรมการผลิตหรือการบริการในระหวางการปฏิบัติตามแผน เมื่อมีสถานการณ

เปลี่ยนแปลงไป หรือมีขอมูลใหมที่สําคัญ 
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กิจกรรมท่ี 4 

 ใหผูเรียนเขียนแผนกิจกรรมการผลิตหรือแผนบริการที่ตองการขยายอาชีพเปนอาชีพของผูเรียน

ดําเนินการเอง หรืออาชีพที่สนใจ วามีแผนกิจกรรมการผลิตหรือการบริการอยางไร 

 ลักษณะงานอาชีพ……………………………………………………………………………. 

ประเภทของผลผลิตหรือการบริการ…………………………………………………………… 

ชื่อเจาของธุรกิจ………………………………………………………………………………… 

ที่ต้ังของธุรกิจ…………………………………………………………………………………… 

แผนกิจกรรมการผลิตหรือการบริการ คือ 

....................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

เหตุผล เพราะ 

....................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

....................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 
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เร่ืองที่ 5 การพัฒนาระบบการผลิตหรือการบริการ 

การดําเนินธุรกิจทั้งการผลิตและการบริการ ถึงแมวาธุรกิจที่ดําเนินการอยูจะสามารถดําเนินธุรกิจ

ไปไดดวยดีแลวก็ตาม แตเพื่อใหธุรกิจมีความกาวหนาและมัน่คง ผูประกอบการธุรกิจตองคํานึงถึงการ

พัฒนาระบบการผลิตหรือการบริการอยางตอเน่ือง 

การพัฒนาระบบการผลิตหรือการบริการในภาพรวม สามารถดําเนินการไดดังน้ี 

1. ลักษณะการผลิตและการใหบริการ หมายถึง สภาพของแหลงใหบริการที่ดีที ่ผู ใชบริการ

สามารถสัมผัสจับตองได 

2. ความไววางใจ หมายถึง ความสามารถในการนําเสนอผลิตภัณฑหรือการบริการตามคํามั่น

สัญญาที่ใหไวอยางตรงไปตรงมาและถูกตอง 

3. ความกระตือรือรน หมายถึง การแสดงความเต็มใจที่จะชวยเหลือ และพรอมทีจ่ะใหบริการ

ผูใชบริการอยางทันทวงที 

4. ความเชี่ยวชาญ หมายถึง ความรู ความสามารถ ในการปฏิบัติงานบริการที่รับผิดชอบอยางมี

ประสิทธิภาพ 

5. อัธยาศัยที่นอบนอม หมายถึง ความมีมิตรไมตรี ความสุภาพนอบนอมเปนกันเอง 

6. ใหเกียรติผูอ่ืน จริงใจ มีนํ้าใจ และความเปนมิตรของผูปฏิบัติงานผลผลิตและบริการ 

7. ความนาเชื่อถือ หมายถึงความสามารถในดานการสรางความเชื่อมั่น ดวยความซื่อสัตยของ

ผูประกอบการธุรกิจ 

8. ความปลอดภัย หมายถึง สภาพที่ปราศจากอันตราย ความเสี่ยงภัยและปญหาตางๆ  

9. การเขาถึงบริการ หมายถึง การติดตอเพื่อการซือ้ผลิตภัณฑหรือบริการ ดวยความสะดวกไม

ยุงยาก 

10. การติดตอสือ่สาร หมายถึง ความสามารถในการสรางความสัมพันธ และสื่อความหมายได

ชัดเจน ใชภาษาที่งาย และรับฟงความคิดเห็นของผูรับบริการ 

11. ความเขาใจลูกคา หมายถึง ความพยายามในการคนหาและทําความเขาใจกับความตองการ

ของผูใชบริการ และใหความสําคัญตอบสนองความตองการของผูใชบริการโดยทันที 

คุณภาพของการผลิตหรือการบริการเปนสิง่สําคัญทีผู่ประกอบการธุรกิจตองรักษาระดับคุณภาพ 

และพัฒนาระดับคุณภาพการผลิตหรือการบริการใหเหนือกวาคูแขงขัน โดยเสนอคุณภาพการผลิตหรือ

การใหบริการตามลูกคาคาดหวัง หรือเกินกวาสิ่งที่ลูกคาคาดหวังไวเสมอ 
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กิจกรรมท่ี 5 

 ใหผู เรียนบันทึกเกี่ยวกับ การพัฒนาระบบการผลิตหรือการบริการที่ผู เรียนดําเนินการเอง หรือ

อาชีพทีส่นใจ วามีการพัฒนาระบบการผลิตหรือการบริการอยางไร 

1...................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

2...................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

3...................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

4...................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

5...................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

6...................................................................................................................................................... 

........................................................................................................................................................ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 41 

บทที่  4 

การพัฒนาธุรกิจเชิงรุก 

สาระสําคัญ 

 การพัฒนาอาชีพใหมีความมัน่คง จําเปนจะตองเห็นถึงคุณคาของธุรกิจเชิงรุก  การแทรกความ

นิยมเขาสูความตองการของผูบริโภค   การสรางรูปลักษณคุณภาพสินคาใหมและการพัฒนาอาชีพใหมี

ความมั่นคง  เขมแข็ง  ยั่งยืน  คือ  พออยูพอกิน  มีรายได  มีการออม และมีทุนในการขยายอาชีพ 
 

ลักษณะบงชี้ความสําเร็จของการเรียนรู 

 1.   อธิบายความจําเปนและคุณคาของธุรกิจเชิงรุก 

 2.   อธิบายการแทรกความนิยมเขาสูความตองการของผูบริโภคไดอยางแทจริง 

 3.   อธิบายการสรางรูปลักษณคุณภาพสินคาใหม 

 4.   อธิบายการพัฒนาอาชีพใหมีความมั่นคง 
 

ขอบขายเน้ือหา 

1.  ความจําเปนและคุณคาของธุรกิจเชิงรุก 

2.  การแทรกความนิยมเขาสูความตองการของผูบริโภค 

3.   การสรางรูปลักษณคุณภาพสินคาใหม 

4. การพัฒนาอาชีพใหมีความมั่นคง  
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เร่ืองที่ 1   ความจําเปนและคุณคาของธุรกิจเชิงรุก 

 การพัฒนาธุรกิจเชิงรุก เปนการกําหนดวิธีการหรือแนวทางในการดําเนินงานและกิจกรรมตาง ๆ 

ขององคกรเพื่อใหบรรลุถึงวัตถุประสงคที่กําหนด การกาํหนดแนวทางในการดําเนินงานน้ี ผูประกอบการ

ตองทําการวิเคราะหและประเมินปจจัยตาง ๆ ทัง้ภายในและภายนอกองคกร เพือ่คิดหาแนวทางในการ

ดําเนินงานที่เหมาะสมที่สุด ทามกลางการเปลีย่นแปลงของปจจัยตาง ๆ นําไปสูการพัฒนาอาชีพใหมี

ความมั่นคง เขมแข็ง ยั่งยืน คือ พออยูพอกินมีรายได มีการออมและมีทุนในการขยายอาชีพ 

 โลกของเราเผชิญกับการเปลี ่ยนแปลงทีร่วดเร็วทุกขณะทั ้งดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

เทคโนโลย ีฯลฯ ซึ่งสงผลกระทบตอสภาวะการแขงขันระหวางธุรกิจตาง ๆ ดังน้ัน จึงมีความจําเปนที่ตอง

ใชธุรกิจเชิงรุกเขามาใชในการพัฒนาอาชีพ ดังน้ี คือ 

 1.   การแขงขันท่ีไรพรมแดน 

       การแขงขันที่ไรพรมแดนเปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นเมื่อสินคาแรงงาน  เทคโนโลยี ฯลฯ 

สามารถเคลือ่นยายไปมาระหวางประเทศไดอยางเสรีมากขึน้มผีลทาํใหมกีารแขงขนัทีม่คีวามรุนแรงมากขึน้ 

 2.   การเปลี่ยนแปลงทางนวตักรรม เทคโนโลยี 

       โลกยคุใหมมีความกาวหนาทางวิทยาศาสตรเทคโนโลยีมากขึ้น  อัตราการเปลี่ยนแปลงและการ

ใชเทคโนโลยีจะเพิ่มขึ้นในอัตราที่รวดเร็วขึ้น  ทําใหวงจรชีวิตของสินคาและการบริการมีระยะเวลาสั้นลง  

เทคโนโลยีใหม  ๆ สามารถทดแทนเทคโนโลยีเดิมไดอยางรวดเร็ว  การปรับปรุงสินคาใหทันสมัยเปนที่

ตองการของลูกคาตลอดเวลา เปนปจจัยทําใหมีการแขงขันตลอดเวลา  ปจจัยหรือความสําเร็จของธุรกิจที่มี

มาในอดีตจะเร่ิมเปลีย่นแปลงไป  จําเปนตองมีการทบทวนปรับปรุงและพัฒนาตนเองอยูตลอดเวลา  แนวคิด

หรือวิธกีารในการบริหารแบบเดิม ๆ ไมสามารถนําองคกรไปสูความสาํเร็จไดเหมอืนในอดีต 
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เร่ืองที่ 2   การแทรกความนิยมเขาสูความตองการของผูบริโภค 

ความสําคัญและความตองการของผูบริโภค 

 การวางแผนการขายสินคาหรือบริการใดๆ ผูบริหารจะตองมีขอมูลมาประกอบการตัดสินใจ  

ขอมูลเกี่ยวกับผูบริโภคจะถูกนํามาใชเปนขอมูลในการวิเคราะหและการวางแผนการตลาดและนักการ

ตลาดจําเปนตองใหความสนใจเกี่ยวกับผูบริโภคและความตองการของผูบริโภค เพราะผูผลิตสวนใหญจะ

ผลิตสินคาที่คลายคลึงกันและขายใหกับผูบริโภคกลุมเดียวกันการกําหนดรูปแบบผลิตภัณฑตรายี่หอ  

โดยยึดถือความตองการของผูบริโภคจะเปนเครื่องชวยใหผู บริโภคตัดสินใจไดงายขึ้น  นักการตลาด

ทราบกันดีอยูแลววาผูบริโภคทุกคนมีรสนิยมไมเหมือนกันซึ่งมีความแตกตางกันไปเห็นไดชัดเจนในเร่ือง

ความตองการของผูบริโภค  นักการตลาดตองมีความเขาใจถึงความตองการของผูบริโภคซึ่งตองชี้ใหเห็น

วาความตองการเกิดขึ้นจากอะไร ความตองการของผูบริโภคแบงออกได  2  ประเภทใหญ ๆ คือ 

 1.   ความตองการทางดานรางกาย  คือความหิว  การนอน  การพักผอน  การอบอุน 

 2.   ความตองการดานอารมณหรือจิตวิทยา คือ  ความปลอดภัย  ความรัก  การยอมรับ  ความ

พอใจ  ความงาม  ฉะน้ัน นักการตลาดจึงตองเขาใจลึกซึ้งถึงรายละเอียดของความตองการทั้งสองประเภท

เพื่อเอามาเปนจุดขายสินคาและเปนสวนหนึ่งของกลยุทธทางการตลาดดานการโฆษณา 

 โดยปกติสินคาแตละชนิดจะมีเอกลักษณเฉพาะอยู แลว เชน ความนิยมของอาหารไทยใน

ตางประเทศ เปนที่นิยมแบบดาวรุงพุงแรงมาตลอดระยะเวลานาน ไมเพียงแตในสหรัฐอเมริกาเทานั้น แต

รวมทั้งในยุโรป ออสเตรเลีย ญ่ีปุน ตะวันออกกลางและอินเดีย อาจจะเปนเพราะอาหารไทยมีเอกลักษณที่

มีรสชาติถูกปากไดรับการยอมรับ ดังนี้ 

  1.  เอกลักษณดานรสชาติ  ที่มีความกลมกลอมทั้ง 3 รส คือ เปร้ียว หวาน เผ็ด ไดอยางลง

ตัวพอดี โดยไมเนนหนักไปในรสใดรสหนึ่ง สรางความประทับใจใหกับผู บริโภค ทําใหรูสึกอยาก

กลับมาทานอีก อาหารบางชนิดมีเอกลักษณของกลิ่นสมุนไพรที่เปนพืชผักในเมืองไทย เคร่ืองเทศตาง ๆที่

ใชปรุงอาหาร ถือวาโดดเดน ไมฉุนเกินไป แตมีกลิ่นหอมออน ๆ ของเครื่องเทศที่สอดแทรก บางครั้งมี

การปรับรสชาติบาง เพือ่ใหตรงกับผูบริโภค เชน ไมเผ็ดเกินไป เพราะตางชาติจะไมนิยมรับประทาน

อาหารรสจัด 

  2.  ความหลากหลายของอาหารไทย  อาหารไทยนั้นมีทั้งอาหารคาวหวาน สารพัดชนิดที่

สามารถเลือกมานําเสนอไดไมรูจบ มีการแขงขันกัน นอกจากจะรสชาติแลว ยังมีการนําวัสดุมาดัดแปลง

ใหเปนประโยชนใชแทนกันได หรือการจัดตกแตงอาหารก็เปนทีดึ่งดูดลูกคาขึ้นอยูกับการเขาถึงรสนิยม

ของผูบริโภค 

  3.  อาหารไทยไมเลี่ยนและไมอวน ทั้งนีเ้พราะอาหารไทยมักมีผักปนอยูเสมอ พรอมกับ

เครื่องเคียงตาง ๆ จนเปนทีเ่ลืองลือวา อาหารไทยเปนอาหารสุขภาพ เชน เมีย่งคํา น้ําพริกกะป จึงเปน

อาหารที่เหมาะกับยุคนี้และแนวโนมของการบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ 
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  4.  การบริการที่ประทับใจ  ซึ่งเปนสวนเสริมที่สําคัญมากของธุรกิจการเปดรานขายอาหาร

ไทย จึงเปนอีกมิติหน่ึงที่มีภาพลักษณที่ดีใหกับอาหารไทย ดวยการบริการแบบมีมารยาทอันดีงามของคน

ไทย จึงเปนการชวยสงเสริมใหอาหารไทยยังคงครองความนิยมตอไป 

 

 เรือ่งนี้เปนกรณีตัวอยางในการแทรกความนิยมเขาสูความตองการของผูบริโภคไดเปนอยางดี 

โดยรูความตองการของผูบริโภค แลวจึงมีการพยายามดัดแปลงสินคาใหสอดคลองกับความตองการนั้น ๆ 
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กิจกรรมท่ี  1  

ใหผูเรียนกําหนดแนวทางการแทรกความนิยมลงในสินคา/บริการของตนเองหรืออาชีพที่สนใจ แลว

นําเสนอแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน แลวสรุปเปนองคความรู 
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เร่ืองที่ 3   การสรางรูปลักษณคุณภาพสินคาใหม 

 William H.Davidow  กลาววา  “เคร่ืองมือที่เยี่ยมที่สุด ประดิษฐมาจากหองปฏิบัติการ  ผลิตภัณฑ

ที่เยี่ยมที่สุดมาจากฝายการตลาด” 

 การทําธุรกิจทุกขนาดจะตองทําการแบงสวนตลาดเปาหมายได  เมื่อถึงเวลาที่จะพัฒนาและนํา

ผลิตภัณฑออกสูตลาด  ฝายการตลาดตองแสดงบทบาทสําคัญในกระบวนการนี้ ไมใชฝายวิจัยและพัฒนา

อยางเดียวเปนผู รับผิดชอบการพัฒนาผลิตภัณฑใหม  ซึ ่งฝายการตลาดมีสวนเกี ่ยวของอยางมาก ทุก

ขั้นตอนในการพัฒนาผลิตภัณฑ 

 ธุรกิจทุกธุรกิจมีการพัฒนาผลิตภัณฑอยูตลอดเวลา การออกแบบผลิตภัณฑใหมแทนที่ผลิตภัณฑ

เดิมจะทําเพื่อเพิ่มยอดขายในอนาคตและลูกคาเองก็ตองการผลิตภัณฑใหม  ซึ ่งธุรกิจคูแขง ก็ใชความ

พยายามทีจ่ะผลิตสินคาที่ตรงกับความตองการของลูกคาออกจําหนายและจะออกผลิตภัณฑใหมไดจาก

การเขาครอบครองสวนแบงตลาด จากการพัฒนาผลิตภัณฑใหม 

 -    การพัฒนาผลิตภัณฑใหม  หมายถึง  ผลิตภัณฑใหมในสายผลิตภัณฑเดิมเปนการนําผลิตภัณฑ

ใหมเขามาแทนผลิตภัณฑในสายผลิตภัณฑเดิม เชน เปลี่ยนขนาดบรรจุภัณฑ เปลี่ยนรสชาติ 

 -    การปรับปรุงผลิตภัณฑเดิม  คือ  การปรับปรุงผลิตภัณฑเดิมใหเปนผลิตภัณฑใหม 

 -   การวางตําแหนงสินคาใหม เปนการนําผลิตภัณฑเดิมที่มีอยูออกขายใหลูกคาเปาหมายกลุมใหม 

 -    การลดตนทุน  คือ  การทําผลิตภัณฑใหมที่มีคุณสมบัติเหมือนเดิมแตตนทุนตํ่าลง 
  

ข้ันตอนการพัฒนาผลิตภัณฑ มี 8 ข้ันตอน 

 1.   การสรางความคิดใหม 

 2.   การเลือกความคิด 

 3.   การทดสอบความคิด 

 4.   การวางกลยุทธทางการตลาด 

 5.   การวิเคราะหธุรกิจ 

 6.   การพัฒนาผลิตภัณฑ 

 7.   การทดสอบตลาด 

 8.   การนําผลิตภัณฑออกสูตลาด 
 

กิจกรรมท่ี  2 

ใหผูเรียนศึกษาพิจารณาวา จะสรางรูปลักษณคุณภาพสินคาใหม/บริการใหมไดอยางไร และใหอธิบาย

กระบวนการพัฒนาการสรางรูปลักษณดวย 
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เร่ืองที่   4   :  การพัฒนาอาชีพให มีความม่ันคง   

 ในชวงการดําเนินแผนพฒันาเศรษฐกจิและสังคมแหงชาติฉบับที่ 7 – 8 แมจะปรากฏผลรูปธรรม  

สวนหนึ่งเปนการขยายตัวทางเศรษฐกิจ ที่ตรวจวัดดวยอัตราเพิม่ของผลผลิตมวลรวมภายในประเทศ (จีดี

พี) แตผลรูปธรรมอีกสวนหน่ึงกลับเปนความตอเนือ่งของสภาพปญหาการกระจายรายไดไมเทาเทียมกัน

ระหวางชนบทกับเมือง และระหวางผู ผลิตภาคเกษตรกรรม (ระดับครัวเ รือนรายยอย )  กับ

ภาคอุตสาหกรรมและการบริการ 

 ผลรูปธรรมสวนหลังขางตนปรากฏสะสมปญหา  จนกลายเปนอุปสรรคสําคัญของการพัฒนา

ประเทศชัดเจนมากขึ้นตามลําดับ  จนถูกระบุเปนขอสังเกตเรื่อง “ความยากจน” ของประชากรสวนใหญ

ของประเทศ ที่มีสัดสวนการถือครองทรัพยสินรายไดต่าํสุด เมือ่เปรียบเทียบกับสัดสวนการถือครองของ

ประชากรรํ่ารวยจํานวนนอยของประเทศ 

 รายงานของคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ (สภาพัฒน) ยอมรับผลสรุป

ของการพัฒนาขางตน ไวในชวงปลาย แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 8 ดวยเชนกัน  

ปญหาความยากจน (รายไดไมเพียงพอตอรายจาย) แพรระบาดจากชนบท  ชุมชนเกษตรกร  เขาสูสังคม

เมืองมากขึ ้น รวมทั ้งแพรระบาดเขาสู แวดวงอาชีพอื่น ๆ นอกเหนือจากเกษตรกรรายยอยมากขึ ้น

ตามลําดับในชวงกอนและหลังวิกฤติเศรษฐกิจ 2540  โดยสภาพัฒนไดพยายามปรับกลยุทธการพัฒนา 

เชน การพัฒนาที่ถือ “มนุษย” เปนศูนยกลางจนกระทั้งไดเร่ิมปรับและกําลังจะปรับปรุงใหเกิดกลยุทธการ

พัฒนาแบบเศรษฐกิจพอเพียงมากขึน้ตามลําดับ โดยถือตามหลักปรัชญา แนวทฤษฎี และโครงการ

ตนแบบตามแนวพระราชดําริทีไ่ดรับการยอมรับนับถือจากองคการสหประชาชาติ  ดังที่มีรายงานขาว

เผยแพรไปยังประชาคมโลกแลว 

 เพราะเหตุทีป่ระชาชนจํานวนมากยังคงอยูในภาวะยากจนคือ  รายไดไมพอเพียงตอการใชจาย

เพือ่ดํารงชีวิตครอบครัว  ในขัน้พื้นฐาน โดยเฉพาะอยางยิง่ชาวชนบทที่ดํารงอาชีพเกษตรกร ดังนัน้ การ

แกไขปญหาความยากจนดวยการยกระดับรายไดของประชากรกลุมนีใ้หสูงขึน้  สูภาวะพอเพียงจึงเปน

สวนสําคัญของยุทธศาสตรการพัฒนา  แบบเศรษฐกิจพอเพียงในขั้นตนสวนหนึ่ง โดยไมยุติกระบวนการ

ทางเศรษฐกิจสวนอื่นที่จําเปน เชน การแลกเปลีย่นทางการคาระหวางประเทศ  และการลงทุนทีอ่ยูใน

ขอบเขตเหมาะสมภายใตปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง  ซึ่งจําแนกขัน้ตอนดําเนินการพัฒนาไวตอเนือ่ง  เปน

ลําดับชัดเจน  โดยไมปดกัน้ความสัมพันธระหวางประเทศ และไมมุงหมายจะใหเกิดการหยุดชะงัก หรือ

ถอยหลงัเขาคลองทางเศรษฐกิจ รวมทัง้มิไดมุงหมายใหประเทศมีแตการผลิตแบบเกษตรกรรมเพียงสวน

เดียว 

 โครงการตามแนวพระราชดําริจํานวนมาก  ทีส่รางความรูตามทฤษฎีใหมและปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง เปนโครงการทีม่ีลักษณะผูกพันกับวิถีชีวิตชุมชนของชาวชนบทในภาคเกษตรกรรม เนือ่งจาก

ตลอด 3 – 4 ทศวรรษที่ผานมา  ชุมชนเกษตรกรรมโดยทัว่ไปในประเทศเผชิญกับปญหารายไดไม

เพียงพอตอรายจายอยางกวางขวางรุนแรง  แตโครงการทีม่ีลักษณะเปนการพัฒนาผลผลิตทางการเกษตร
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จํานวนมากเหลานัน้ เชน โครงการหลวงดอยอางขาง  และโครงการหลวงดอยอินทนนท ฯลฯ  มีความ

ชัดเจนในแนวคิดเรื่องการผลิตที่มีคุณภาพเพียงพอ สําหรับการชายออกสูตลาดภายนอชุมชน  เพือ่สราง

รายไดที่เพียงพอและยั่งยืนแทนการปลูกฝนในอดีต 

 แนวคิดที ่ชัดเจนเกี ่ยวกับการผลิตทางการเกษตรที่พอเพียง  สําหรับการจัดจําหนวยสู ตลาด

ภายนอกชุมชนดังกลาว  ทําใหเห็นวาปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสงเสริมการแลกเปลี่ยนแบบเกื้อกูลกันทาง

เศรษฐกิจ  (ระหวางเกษตรกร  พอคา  และผูบริโภค)  ระหวางประชาชนที่มีอาชีพตาง ๆ กัน และไมใช

แนวคิดที่ปดกัน้ไวเฉพาะชุมชนชนบท และแวดวงเกษตรกรตามลําพังตามที่คนในสังคมเมืองที่มิใช

เกษตรกรจํานวนหนึ่งพากันวิตกกังวลวา  ตนเองจะไมไดรับประโยชนจากการดําเนินชีวิตตามปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง  นอกเหนือไปจากนัน้  ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปนหลักความคิดที่สงเสริม  “พลวัต” 

มากกวาแนะนําใหประชากรทางเศรษฐกิจ ตัง้อยูในภาวะ “สถิต” หรือหยุดนิ่ง  อยูกับสภาพการณทาง

เศรษฐกิจในขณะหนึ่ง ๆ แตการทีป่ระชาชนพึ่งตนเองไดจําเปนตองปรับเปลี่ยนวิถีการดํารงชีวิตจาก

แผนการกินดี   อยูดี  เปนแผน อยูพอดีกินพอดี ตามแนวพระราชดําริ 

 “การปรับเปลีย่นแผนการผลิต”  จากการผลิตเพื ่อการพาณิชยมาเปนการ “ผลิตเพือ่ยังชีพ” 

เนือ่งจากการผลิตเพื่อการพาณิชยทําใหประชาชนตองพึง่ระบบทุนนิยม ชะตาชีวิตของประชาชน ขึ้นอยู

กับกลไก ของตลาดทําใหเกิดการเอารัดเอาเปรียบประชาชน  “เพือ่ลดผลกระทบ” ที่เกิดจากความผันผวน

ของตลาดเปาหมายการผลิตตองปรับไปเปนผลิตเพือ่กินเพื่อใช  เมือ่มีสวนเกินจึงจะนําออกขาย การผลิต

เพื่อกินเพื่อใชจําเปนตองกระจายการผลิตในครัวเรือน  เพื่อลดความเสี่ยงและเพิ่มความมั่นคงในชีวิตอยาง

ยั่งยืน 
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กิจกรรมท่ี 3    

คําชี้แจง   ใหนักศึกษาแบงกลุมกันคนควาเกี่ยวกับความหมาย ความสําคัญของคําเหลาน้ีแลวใหแตละกลุม

มานําเสนอ เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรูซึ่งกันและกัน 

1.   อธิบายคําวา  อยูพอดีกินพอดี 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 
 

2.   การพึ่งตนเอง  หมายถึง 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

 

3.   ความย่ังยืน  หมายถึง 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

 

4.   ความคุมคา  หมายถึง 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 

.................................................................................................................................................. 
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 เสนทางชีวิตของอาชีพ เราเริม่ตนจากการเรียนรูเขาสูอาชีพทําใหอาชีพขับเคลื่อนไปสูการขยาย

อาชีพ เราผานประสบการณ เรียนรูแกปญหาตอสูกับการแขงขันมากมาย จนถึงจุดจุดหนึ่งที่เราตองการ

มากกวานั้น คือ ความมั่นคง เราจึงมีความจําเปนที่จะตองจัดระบบพัฒนาอาชีพเขาสูความมั่นคง 

 การพัฒนาอาชีพเขาสูความมัน่คงของผูประสบความสําเร็จมีมากมาย จะมีลักษณะการกระทําที่

สอดคลองกันเปนสวนใหญวา ความมัน่คงของอาชีพขึน้อยูกับองคประกอบอยางนอย 3 ประการ คือ  (1) 

การลดความเสี่ยงในผลผลิต (2) ความมุงมั่นพัฒนาอาชีพ และ(3) การยึดหลักคุณธรรม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 จากแผนภูมิ จะพบวา องคประกอบรวมทัง้ 3 องคประกอบเปนตัวสงผลตอความมั่นคงยั่งยืนใน

อาชีพที่เราจะตองนํามาบูรณาการใหเปนองครวมเดียวกัน 

การลดความเสี่ยงผลผลิต 

 การประกอบอาชีพในกิจกรรมเชิงเดี่ยวมักจะเสีย่งตอโอกาส ผลผลิตไมไดตามเปาหมาย ผลผลิต

ราคาตกต่ํา ดังนัน้ การลดความเสีย่งจึงจําเปนทีจ่ะตองมีปจจัยรวมที่สําคัญมาทําใหอัตราการเสี่ยงของ

ผลผลิตลดลง ดังน้ี 

1. การสรางความหลากหลาย เปนการสรางกิจกรรมอาชีพใหไดผลผลิตทีห่ลากหลายรองรับ

การเสี่ยงดวยการแขงขัน และราคาของตลาด 

2. การเพิ่มผลผลิต เปนภารกิจควบคุมดูแลบํารุงรักษาใหผลผลิตเพิ่มขึ้นมา 

3. การหมุนเวียนเปลี่ยนรูป เปนกิจกรรมทําใหผลผลิต และขอเสียใหมีมูลคาเพิ่มขึ้นดวยการ

หมุนเวียน เปลี่ยนรูป เปนผลิตภัณฑใหมเขาสูตลาด 

4. การจัดการรายได จากการซือ้ขายผลผลิต ผลิตภัณฑแปรรูป ใชลงทุนดําเนินอาชีพตอไป           

ใชดํารงชีวิต และเก็บออมเพิ่มทุนขยายการทํางาน 

ผูประสบผลสําเร็จในอาชีพจะมุงมั่นจัดการปจจัยทัง้ 4 ประการใหมีประสิทธิภาพสูงขึ้นโดย

ลําดับ 

 

 

 

ลดความเสี่ยงผลผลิต 

มุงมั่นพัฒนาอาชีพ 

ยึดหลักคุณธรรม 

สูความมั่นคง

ยั่งยืน 
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การพัฒนาอาชีพ 

 เปนกระบวนการทีเ่นนความสําคัญการพัฒนาระบบการจัดการทั้งการผลิตและการตลาดใหตรง

กับความตองการของลูกคา ดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ปจจัยรวมทั้ง 4 ดาน เปนปจจัยที่สงผลตอการพัฒนาอาชีพ โดยมีลักษณะความสําคัญ ดังน้ี 

1. คุณภาพผลผลิต  เปนเรือ่งทีเ่ราจะตองจัดการใหคุณภาพตรงความตองการของลูกคาใหมาก

ที่สุด เพื่อใหลูกคามั่นใจไดวาจะไดรับสินคา/บริการที่ดีเปนไปตามความคาดหวัง 

2. ลดตนทุนการผลิต เกีย่วของกับการกําหนดราคาผลผลิตทีจ่ะตองเปนราคาทีลู่กคาสามารถ

ซือ้ผลผลิตของเราได แตไมใชกําหนดราคาต่ําจนกระทัง่รายไดไมพอเพียง ดังนั้น การลดตนทุนจึงเปน

เรือ่งสําคัญทีเ่ราจะตองศึกษาเรียนรูหาวิธีลดตนทุนทีท่ําใหมีรายไดเพียงพอ ไมใชไปลดตนทุนกับ

คาแรงงาน แตเปนการบริหารจัดการใหลดความเสียหายในปจจัยการผลิต และการจัดการใหไดผลผลิตสูง 

3. การสงมอบผลิตผลใหลูกคาตองเปนไปตามขอตกลงทั้งเวลานัดหมายและจํานวนผลผลิต 

ตัวอยาง เชน อาชีพรานตัดเย็บเสือ้ผาชาย สวนใหญมักจะผิดนัดทําใหเสียหายกับลูกคาทีม่ีกําหนดการจะ

ใชเสื้อผา จึงหันไปใชบริการเสื้อผาสําเร็จรูปที่มีความสะดวกมองเห็นสินคา และตัดสินใจเลือกซื้อได

ทันที ทําใหปจจุบันรานเย็บเสื้อผาชายเกือบหายไปจากสังคมไทย 

4. ความปลอดภัย  ทั้งผูผลิตและผูบริโภคผลผลิต เชน อาชีพเกษตรอินทรีย คนงานไมมีโอกาส

สัมผัสกับสารพิษ ทําใหการทํางานปลอดภัย ขณะเดียวกัน ผลผลิตจากเกษตรอินทรียเปนอาหารที ่

ปลอดภัย 

การยึดหลักคุณธรรม 

 การยึดหลักคุณธรรม เปนพฤติกรรมภายในของผูประกอบอาชีพ ที่สําคัญสงผลตอความมั่นคง

ของอาชีพ ดังนี ้

 

 

คุณภาพผลผลิต 

ลดตนทนุการผลิต 

การสงมอบ 

ความปลอดภัย 

การพัฒนาอาชีพ 
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 คุณธรรมทั้ง 4 ประการดังกลาวหลายคนบอกวา เปนเรือ่งที่ตองปลูกฝงมาแตเยาววัยจึงจะเกิดขึ้น

ได ความเชื่อนี้เปนจริง แตมนุษยเราสามารถเรียนรู สรางความเขาใจ มองเห็นคุณคา ปรับเปลีย่นและ

ตกแตงพฤติกรรมเพื่อใชเปนเคร่ืองมือสรางความสําเร็จใหกับตนเองได 

1. ความขยัน  มีลักษณะพฤติกรรมของการทําอะไรอยางเอาจริงเอาจัง แข็งขันไมเกียจคราน          

ถาผูประกอบอาชีพเปนอยางนี ้เขาจะมองเห็นงานอยางทะลุไปขางหนามุงมั่นเอาจริงเอาจังยกระดับ

ความสําเร็จไปอยางตอเนื่อง ความมั่นคงก็จะเกิดขึ้น 

2. ความประหยัด  เปนพฤติกรรมของการยับยัง้ ระมัดระวังการใชจายใหพอ สรางความคุมคา

ใหมีความเสียหายนอยที่สุด พฤติกรรมเชนนี้เปนเร่ืองของความรอบคอบในการทํางาน 

3. ความซื่อสัตย  เปนลักษณะการประพฤติตรงและจริงใจตอลูกคา ทีมงานไมคิดทรยศ คดโกง 

หลอกลวง คูคา ผูรวมทุนเปนพฤติกรรมที่สรางความภักดี ความไววางใจตอลูกคา ทีมงานและหุนสวน 

4. ความอดทน มีลักษณะพฤติกรรมที่สามารถอดกลัน้ งดเวน ทนอยูไดกับความยากลําบาก          

ไมทิ้งงาน ไมยกเลิกขอตกลงงาย ๆ 

สรุป 

 ความมั่นคงในอาชีพ เปนการจัดการทางจิตใจของผูประกอบการและระบบงานใหการประกอบ

อาชีพดําเนินไปอยางมีความแนนอน ทนทาน ลมสลายไดยาก โดยอาศัยพืน้ฐานของการคิดเปนบน

องคประกอบของการพัฒนาอาชีพสูความมั่นคง ดังนี้ 

1. ดานตนเอง   อยูบนฐานของคุณธรรม 

2. ดานสังคม    อยูบนฐานของการพัฒนา 

3. ดานวิชาการ  อยูบนฐานของการลดความเสี่ยงในผลผลิต 

ซึ่งเปนกระบวนการที่ตองใชขอมูลการรับรูเขามาคิดวิเคราะห สรางสรรค และตัดสินใจอยางเปน

ระบบ จะนําอาชีพไปสูความมั่นคง 

  

 

 

ความขยัน 

ความประหยัด 

ความซื่อสัตย 

ความอดทน 

คุณธรรมประกอบอาชีพ 
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กิจกรรมท่ี 4   

  

1. ใหผูเรียนสัมภาษณผูที่ประสบความสําเร็จเกี่ยวกับองคประกอบการพัฒนาอาชีพ 

2. นําองคประกอบการพัฒนาอาชีพของผูที ่ประสบความสําเร็จมาใชวิเคราะหตามความรูที ่

เรียนรูมา  

3. ทบทวนประสบการณของตนเองแลววิเคราะหความเปนไปไดที่จะทําไดจริง โดยนําจุดออน  

จุดแข็งมาพัฒนาเปนองคความรูเพื่อพัฒนาตนเอง 
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บทที่  5 

โครงการพัฒนาอาชีพสูความม่ันคง 

สาระสําคัญ 

 การจัดทําแผนและโครงการพัฒนาอาชีพใหมีความมัน่คง เพื่อใชในการตรวจสอบ ปรับปรุง

แกไขพรอมจะนําไปสูการปฏิบัติ 
 

ลักษณะบงชี้ความสําเร็จของการเรียนรู 

1. วิเคราะหความเปนไปไดของแผนการผลิตหรือบริการ 

2. เขียนโครงการพัฒนาอาชีพได 

3. ตรวจสอบความเปนไปไดของโครงการพัฒนาอาชีพ 

4. ปรับปรุงโครงการพัฒนาอาชีพ 

 

ขอบขายเน้ือหา 

1. การวิเคราะหความเปนไปไดของแผนการผลิตหรือบริการ 

2. การเขียนโครงการพัฒนาอาชีพสูความมั่นคง 

3. การตรวจสอบความเปนไปไดของโครงการ 

4. การปรับปรุงโครงการพัฒนาอาชีพ 
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เร่ืองที่  1  การวิเคราะหความเปนไปไดของแผนการผลิตหรือบริการ 

การกํากับ ดูแลการขยายอาชีพ 

  การกํากับ ดูแลการขยายอาชีพเปนกิจกรรมของผู ประกอบการที ่จะตองมีระบบ

สารสนเทศใหมองเห็นความกาวหนาความสําเร็จของงานในแตละภารกิจวาไปถึงไหน ดวยการทํา

กิจกรรมลักษณะความสําเร็จในแผนกลยุทธมากําหนดระยะเวลาที่ตองใชจริง เขียนเปนผังการไหลของ

งานใชเฝาระวังการดําเนินงาน 

การดําเนินการกํากับ ดูแลการขยายอาชีพ 

1. การจัดทําผังการไหลของงานของแตละภารกิจ ดวยการ 

1.1  นําขอความเปาหมายกลยุทธออกมาเปนหัวเร่ืองสําคัญ 

1.2  นํากิจกรรมออกมาจัดลําดับขั้นตอนกอนหลงั 

1.3  นําลักษณะบงชี้ความสําเร็จ ออกมากําหนดเปนผลการดําเนินงาน 

  จัดทําผังของงานในรูปแบบใดก็ไดที่ผูประกอบอาชีพมีความเขาใจดี (ตัวอยางผังการไหล

ของงาน) 

                                                                                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                 

                                                                                                                          

 

                         

 

 

 

 

พัฒนา

คณุภาพดนิ 

20 ไร 

1 มี.ค.53  

ไถบุกเบิก

หนาดิน 

3 – 5 มี.ค.53 

หวานเมล็ดพันธุ

ปุยพืชสด 

16 เม.ย.53 

ไถพรวน  

คลุกปุยพืชสด 

ลงดนิ 

1 พ.ค.53 ตรวจสอบ

การสลายตวัของซาก

พืช ไถพรวนคลุก

กระจายใหทั่ว 

2 มี.ค. 53 

ไถแปรยอยดนิ

ใหแตกกระจาย 

 6 มี.ค. – 17 เม.ย.   

 ใหน้ําบํารุงรักษา 

 ตนปุยพืชสด 

 17 – 30 เม.ย. 

 ใหน้ําพรอม 

 จุลินทรียยอย  

 สลายหมักดนิ 

  2 – 15 พ.ค. 

 ใหน้ําพรอม 

 จุลินทรียจน 

 ซากพืชยอย  

 สลายเปน 

 อินทรียวัตถุ 

ดินมีอินทรียวัตถุ 

โครงสรางดินเปน

กอนกลม รวมชุบ  
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2. การใชผังการไหล กํากับดูแลการขยายอาชีพ ดวยการ 

2.1 นําผังการไหลของงานติดผนังใหมองเห็น 

2.2 ติดตามระยะเวลาตามผังการไหลของงานวา วันทีก่ําหนดกิจกรรมดําเนินการ

เสร็จหรือไม ถาเสร็จก็ทําเคร่ืองหมายบอกใหรูวาเสร็จ 

2.3 ถาไมเสร็จผู ประกอบการจะตองคิดตาม คนหาสาเหตุแลวปฏิบัติการแกไข

ขอบกพรอง 

2.4 ดําเนินการปรับระยะเวลาในผังการไหลของงานใหเปนความจริง 

3. ประเมินผลการกํากับ ดูแลวา มีสวนประสบผลสําเร็จอะไรบาง และสําเร็จไดเพราะ

อะไรเปนเหตุ จากนั้นดูวา สวนใดทีไ่มประสบผลสําเร็จและมีอะไรเปนเหตุ นําผล

ทั้งความสําเร็จและความเสียหายมาสรุปผล เพื่อนําผลกลับมาแกไขแผนกลยุทธและ

แผนปฏิบัติการใหมีประสิทธิภาพได 
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กรอบแนวคิดการควบคุมตรวจสอบการขยายอาชีพสูความมั่นคง 

  การควบคุมตรวจสอบการทํางานเปนกิจกรรมที่ใหการทํางานเปนไปตามขอตกลงหรือ

ขอกําหนด พิจารณาดูความถูกผิดหาขอเท็จจริง ประมาณคาและบันทึกสรุปเรือ่งราวของการดําเนินงาน

ขยายอาชีพและผลทีเ่กิด เพือ่นําไปสูการวางแผนพัฒนาการขยายอาชีพใหมีความมัน่คงมากยิง่ขึ้น จึงขอ

สรุปกิจกรรมการควบคุมตรวจสอบประกอบดวยกิจกรรมอยางนอย 4 กิจกรรม ดังน้ี 

(1) การควบคุม 

(2) การตรวจสอบ 

(3) การประเมิน 

(4) การรายงานผล 

 

 

                                                                                                                                                                         

 
 

 

 

ควบคุมการดําเนินงาน           การพิจารณาความ  การประมาณคา  ก า ร จั ด ทํ า

สารสนเทศ 

ใหเปนไปตามขอตกลง               ถูก ผิดและหา  -  ผลสําเร็จ  -  เร่ืองราวของการทํางาน 

-  การลดความเสี่ยงของ             ขอเท็จจริง   -  ผลเสีย   -  ผลสําเร็จ 

   ผลผลิต         - ผลเสีย 

-  การพัฒนาคุณภาพอาชีพ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

วงจรของการควบคุมตรวจสอบการขยายอาชีพสูความมั่นคง 

 

การควบคุม การรายงานผล การประเมิน การตรวจสอบ 

จัดทําแผนพัฒนาการขยายอาชีพสู 

ความมั่นคงที่สูงขึ้น 
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การควบคุมการดําเนินงานขยายอาชีพ 

  เปนกิจกรรมการดูแลการดําเนินงานขยายอาชีพใหเปนไปตามแผนธุรกิจ ขอกําหนดและ

ขอตกลงดานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับคุณภาพผลผลิต ความเชื่อถือของลูกคา โดยมีขั้นตอนดําเนินการ ดังน้ี 

การควบคุมการดําเนินงานขยายอาชีพ 

 

                                                                                                                                                                              
 

 

-  แผนธรุกิจ   -  เอกสารคูมอืทาํงาน       - ทําตามที่เขียน 

-  การลดความเสี่ยง  -  เอกสารขัน้ตอนการ       - หาขอจํากัดขอบกพรอง 

   ของผลผลติ     ทาํงาน/ใบงาน          การทาํงานตามเอกสาร 

-  การพฒันาการ   -  เอกสารขอกาํหนด       - พฒันาเอกสารขัน้ตอน 

    ขยายอาชพี     มาตรฐานการดําเนินงาน                    การทาํงาน 

 

 จากแผนภูมิการควบคุมการดําเนินงานขยายอาชีพ มีรายละเอียด ดังน้ี 

  1.  ศึกษาทําความเขาใจ ผูประกอบการตองศึกษาทําความเขาใจแผนธุรกิจ ขอกําหนด 

การลดความเสี่ยงผลผลิต และขอกําหนดหรือมาตรฐานการพัฒนาอาชีพใหผูรวมงานทุกฝายไดรูเทาทันกัน 

  2.  เขียนเอกสารในสิง่ทีต่องทํา ผู ประกอบการและผูรวมงานชวยกันเขียนขอกําหนด 

วิธีการ ขั้นตอนการทํางานที่ตองทําจริง ๆ ออกเปนเอกสารคูมือการทํางานตามแผนธุรกิจ เอกสารขั้นตอน

การทํางานหรือใบงานตามขอกําหนด การลดความเสี่ยงผลผลิต และเอกสารมาตรฐานการดําเนินงานตาม

ขอกําหนดของการพัฒนาอาชีพ 

  3.  ทําตามทีเ่ขียน คณะทํางานตองมุงมั่นทําตามทีเ่ขียนไวในเอกสารดวยการนําไปหา

ขอจํากัด ขอบกพรองแลวรวมกันแกไขเอกสารการทํางานที่เปนปญหา 

  การดําเนินงานทั้ง 3 ขั้นตอนเปนการควบคุมใหการดําเนินงานเปนไปตามขอกําหนดได 

ผลผลิต และการทํางานเปนไปตามมาตรฐานและขอตกลงกับฝายตาง ๆ ได 
 

การตรวจสอบการดําเนินงานขยายอาชพี 

  การตรวจสอบเปนการดําเนินการเพื่อปกปองรักษาอาชีพใหเขมแข็งคงอยูได ดวยการ

พิจารณาดูความเรียบรอย พิจารณาดูวา ถูกหรือผิด และหาขอเท็จจริงแลวดําเนินการจัดการใหความไม

เรียบรอยหรือความผิดบกพรองหมดไป มีขั้นตอนดําเนินการดังน้ี 

ศึกษาทําความเขาใจ เขียนเอกสารในสิ่งที่ตองทํา ทําตามที่เขียน 



 59 

 

                                                                                                                                                                                                                      

 

 

 

 

- เหตุการณที่จบแลว  - รายการตรวจ                  - ตรวจสอบบนโตะ         - ความเรียบรอย        - ชี้แจง จําแนก 

- เหตุการณที่กําลัง            - เกณฑการตรวจ                ประชุม                       - สิ่งผิด                       สิ่งผิด 

  ดําเนินการ                                                           - ตรวจสอบการ             - ขอเท็จจริง              - รวมกนัแกไข 

                                                                              ปฏิบัติการ 

 

จากแผนภูมิการไหลของงาน มีรายละเอียดการดําเนินการตรวจสอบ ดังนี้ 

 

  1.  วิเคราะหแผนปฏิบัติการ เปนการตรวจสอบการดําเนินงานขยายอาชีพ เริม่ตนจาก

แผนปฏิบัติการเพื่อตรวจสอบวาในชวงเวลาน้ี มีเหตุการณของงานที่จบแลว และเหตุการณทีก่ําลังจะทํามี

อะไรบางที่มีความสําคัญและสงผลกระทบตอคุณภาพงานตาง ๆ แยกออกมาเพื่อใชดําเนินการตรวจสอบ 

  2.  จัดทํารายการตรวจสอบ ดวยการเอาเหตุการณที่จบแลวและเหตุการณกําลังจะทําที่

ถูกเลือกออกมาวา มีความสําคัญและสงผลกระทบตอคุณภาพงานตาง ๆ ออกมาจัดทําเกณฑวา สภาพทีดี่ 

ควรเปนอยางไร แลวจัดทําเปนเอกสารสําหรับการตรวจและจดบันทึกที่เหมาะสมกับการทํางานจริง 

  3.  ปฏิบัติการตรวจสอบ ควรแจงใหผูรับผิดชอบกิจกรรมที่จะตรวจวา จะตรวจอะไรกับ

เหตุการณอะไรบาง เพือ่ใหผู รับผิดชอบไดทบทวนสภาพการทํางานของตนเอง โดยแยกดําเนินการ

ออกเปน 2 ลักษณะ คือ 

  3.1  การตรวจสอบบนโตะทํางาน  เพื่อพิจารณาความเรียบรอยสิ่งผิด สิ่งถูกตามของ

ผูรับผิดชอบงาน 

  3.2  การตรวจสอบการปฏิบัติงาน เพื่อเปรียบเทียบกับขอมูลของการตรวจสอบบนโตะ

กับสภาพที่เห็นจริง 

  4.  สรุปผลการตรวจสอบ รวมกันสรุปผลระหวางผู ตรวจสอบกับคณะทํางาน โดย

สรุปผลการตรวจสอบใหมองเห็นสภาพการทํางาน ความเรียบรอย สิ่งของและขอเท็จจริง 

  5.  จัดการแกไข เปนการทํางานระหวางผูตรวจสอบกับคณะทํางานรวมกันวิเคราะหสิ่ง

ผิดและรวมกันปฏิบัติการแกไข 

 

การประเมินตนเอง 

  เปนการนําผลสรุปจากการตรวจสอบมาประมาณคา ดังนี้ 

  1.  การประมาณคาผลสําเร็จวา มีอะไรบางและความสําเร็จดังกลาวมีอะไรมาสนับสนุน

บาง และการสนับสนุนเหลาน้ันคุมคากับผลสําเร็จหรือไม 

วิเคราะห

แผนปฏิบัติการ 

จัดทํารายการ

ตรวจสอบ 

ปฏิบัติการ

ตรวจสอบ 

สรุปผลการ

ตรวจสอบ 

จัดการแกไข 
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  2.  การประมาณคาผลเสียวา มีอะไรบาง และความเสียหายดังกลาวสงผลกระทบกับสวน

ใดบางของการขยายอาชีพ 

 

การรายงานผล 

  การจัดทํารายงานผล สําหรับการพัฒนาหรือขยายอาชีพ เปนการจัดทําเอกสาร

สารสนเทศ เพื่อใชจัดทําแผนพัฒนาการขยายอาชีพสูความมั่นคง จึงควรทําเปนเอกสารหนาเดียวที่ระบุ

เร่ืองราวของการทํางาน ผลสําเร็จ และผลเสีย ดังตัวอยาง 

 

ตัวอยางเอกสาร รายงานผล การควบคุมตรวจสอบการขยายอาชีพสูความมั่นคง 

1. ชื่อสถานประกอบการ วัน เดือน ปที่ตรวจ 

2. กจิกรรมทีต่รวจ : การพัฒนาคุณภาพดิน 3. เหตุการณที่รับการตรวจ สําเร็จ เสยีหาย 

1. การปลูกปุยพืชสด 

2. การไถพรวนปุยพืชสด ลงดิน 

3. การหมกัดิน 

 

 

- 

- 

- 

 

4.  ผลการตรวจ 

     4.1  เร่ืองราวของการทํางาน 

            (1)  ผูรับผิดชอบทํางานตรงตามเอกสารขอกําหนดเร่ืองพัฒนาดิน ไมครบทุกคน 

            (2)  ผูรับผิดชอบจดบันทึกการทํางานเพียง 3 คน ไมมีบันทึก 7 คน 

     4.2  ลักษณะความสําเร็จของงาน ผลที่เกิดจากความสําเร็จ 

(1) สามารถผลิตปุยพืชสดไดไรละ 8 ตัน 

(2) ซากพืชถูกสับพรวนเติมพื้นที่พัฒนา 

- ลดคาใชจายซื้อปุยคอกลงไรละ 2,000 บาท 

- ดินมซีากพชืในอัตราสวนปนกนัทัง้หมด 

     4.3  ลักษณะผลเสีย สาเหตุ การแกไข 

1. ดินมกีลิน่เหมน็บดูเนา -  ไมไดจายจุลินทรียมาพรอมกับนํ้า 

-   ใชเคร่ืองพนละอองหนาดิน 

     จุลินทรียไมพอ 

-  ชี้แจงความสําคัญของการทํางาน 

   ตามเอกสารขอกําหนด 

-  ใหเรงดําเนินการใหจุลินทรีย 

    ทางนํ้า วันละ 2 คร้ัง 

                 ผูรับการตรวจ                                                                                ผูตรวจ 

5. ______________________________                                    ____________________________ 

6. ______________________________      

7. ______________________________      

8. ______________________________      
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กิจกรรมท่ี 1 

 ใหผูเรียนจัดทําเอกสารรายงานผล การควบคุมตรวจสอบการขยายอาชีพสูความมั่นคงของตนเอง 

หรือสัมภาษณผูประสบความสําเร็จในอาชีพตามรูปแบบของเอกสารขางตน 
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เร่ืองที่  2   การเขียนโครงการพัฒนาอาชีพสูความม่ันคง 

เหตุผลของการทําโครงการพัฒนาอาชีพสูความมั่นคง 

 ในการเรียนรู ทีผ่านมาเปนเรือ่งของการทําแผนธุรกิจตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงทีใ่ห

ความสําคัญกับการใชเหตุผล การกําหนดทิศทางธุรกิจใหมีความพอดีและมีภูมิคุ มกัน การกําหนด

แผนปฏิบัติสรางความรอบรูและขับเคลื่อนแผนสูความสําเร็จอยางมีคุณธรรม ซึง่เปนเรื่องภายในของ

ผูประกอบการขยายอาชีพเทานั้น แตการทําธุรกิจที่จะตองพัฒนาออกไปจําเปนตองใชทุนเพิ่มเติมหรือ

ตองไดรับความชวยเหลือจากภาครัฐหรือเอกชน การใหความชวยเหลือดังกลาวผู ใหตองการทราบ

รายละเอียดการดําเนินงานชวยเหลือจากภาครัฐหรือเอกชน การใหความชวยเหลือดังกลาวผูใหตองการ

ทราบรายละเอียดการดําเนินงานมีผลลัพธเปนอยางไร มีผลที่เกิดอะไรบางและกระทบตอสังคมชุมชน

อยางไร คุมคาทีจ่ะใหการสนับสนุนหรือไม หรือมีโอกาสทีจ่ะสรางกําไร นํารายไดมาคืนสถาบันทาง

การเงนิไดหรือไม 

 ดังน้ัน จึงมีความจําเปนทีจ่ะตองมีความรู ความเขาใจในการเขียนโครงการพัฒนาอาชีพ เพื่อ

นําเสนอขอรับความชวยเหลือหรือสรางความเชื่อมั่นใหกับแหลงทุน  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                  



 63 

 โครงการเปนเอกสารภาพรวมของแผนธุรกิจ เพือ่ใชนําเสนอตอสังคมในการเผยแพรความคิด 

หรือใชนําเสนอเพื่อขอความชวยเหลือ สนับสนุนเงินทุน ซึ่งประกอบดวยสาระที่แสดงใหเห็นความสําคัญ

และคุณคาของการดําเนินงาน ซึ่งประกอบดวย 

1. ชื่อโครงการ 

2. เหตุผล หลักการ 

3. เปาประสงค 

4. วัตถุประสงค 

5. ผลไดของโครงการ 

6. วิธดํีาเนินงาน 

7. งบประมาณดําเนินการ 

8. ผลดําเนินโครงการ 

 

การเขียนโครงการ 

  1.  การเขียนชื่อโครงการ 

  โดยทั่วไป มี 2 องคประกอบ คือ (1) ขอความบงบอกวาทําอะไร (2) ขอความวาเปนของ

ใครและ(3) นําเสนอใคร 

“โครงสรางขยายอาชพีเกษตรอินทรีย ชมุชนบานครองหาด นําเสนอขอการสนับสนุนจากทางอําเภอครองหาด” 

  2.  การเขียน ความสําคัญและหลักการ 

  เปนสาระสวนทีบ่อกความสําคัญของการจัดทําโครงการและหลักการดําเนินการ ซึง่มี

โครงสรางการเขียน ดังนี้ 

2.1 โครงสรางการเขียนความสําคัญ การเขียนความสําคัญในการขยายอาชีพ ควรจะเปน

สาระสําคัญในธุรกิจ ซึ่งประกอบดวย 

2.1.1 เขียนบงบอกสภาวะแวดลอมอาชพี ไดแก 

(1) สภาพที่ดิน สิ่งแวดลอมที่สงเสริมการดําเนินโครงการ 

(2) ผลิตผลอะไรที่เหมาะสมในการผลิต 

(3) ลักษณะคุณภาพผลผลิตที่ลูกคาตองการ 

(4) ลูกคาเปนใคร อยางไร 

(5) ขายใหกับใคร สวนแบงทางการตลาดเปนอยางไร 

(6) จะสามารถเขาไปยึดตลาดสวนแบงตลาดไดรอยละเทาไร 

2.1.2 เขียนสรุปใหเห็นความสําคัญที่เกี่ยวของกับ 

(1)  การสรางงาน สรางรายไดใหกับชุมชน 

(2)  การมีสวนรวมสรางความพอเพียงดานตาง ๆ ใหกับชุมชน 
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2.2 การเขียนหลักการ  เปนขอความตาง ๆ เพือ่บงบอกวา โครงการจะทําอะไร ใหใคร  

ทําแคไหน และทําอยางไร ดังน้ี 

2.2.1  จะทําอะไร ใหใคร ดังตัวอยาง 

          (1)   มุงเนนผลิตผักผลไมระบบเกษตรอินทรีย ขายใหกับกลุมผูรักษาสุขภาพ 

2.2.2  ทําอยางไรดังตัวอยาง 

          (1)   ใหความสําคัญกับการประยุกตระบบนิเวศธรรมชาติเขาสูระบบการเกษตร 

2.2.3  ทําที่ไหน ดังตัวอยาง 

          (1)   การดําเนินงาน จะเริม่ตนทีแ่ปลงเกษตรของผูทําแลวสงเสริมการเรียนรูขยาย    

                  เครือขายการปลูกผักอินทรียออกไป   

2.3 ตัวอยางการเขียนเหตุผลและหลักการ 

เหตุผลและหลักการ 

                  การตัดสินใจดําเนินการจัดทําเกษตรอินทรีย มีเหตุผลมาจาก 

                  1.  สภาพที่ดินของหมูบานครองหาด เปนทีดิ่นเปดปาใหม เพือ่ทําพืชไรมาเพียง 5 ป เกษตรไมรูจัก

และไมเคยใชสารพิษฆาแมลงและปราบวัชพืชเขามาใชเปนพื้นที่สะอาดปราศจากสารพิษ 

                  2.  ถาหากดําเนินการผลิตพืชผัก ผลไมในระบบเกษตรอินทรีย จะทําใหผลิตผลที่ไดมา สะอาดไมมี

สารพิษตกคาง 

                  3.  ผักผลไมที่ตลาดตองการ จะเปนผลผลิตที่ไรสารพิษ มีการเจริญเติบโตไปตามธรรมชาติ และ

รสชาติเปนไปตามสายพันธุ 

                  4.  ขณะนีก้ลุ มผู รักสุขภาพมีจํานวนมากขึน้ เนือ่งมาจากการประชาสัมพันธความปลอดภัยของ

อาหาร ทําใหกลุมคนกลุมน้ีสนใจซื้ออาหารไรสารพิษบริโภคมากขึ้นโดยลําดับ 

                        5.  มีผูคาอาหารสุขภาพเขามารับซื้อถึงไรนา จํานวนไมจํากัด เพื่อกระจายสินคาเขาสูรานคาอาหาร

สุขภาพ 

                  6.  ผลการศึกษาติดตามสวนแบงของตลาด อาหารสุขภาพพบวา ขณะนีม้ีผักผลไมเขาสูตลาด เพียง

รอยละ 0.25 ของพืชผักผลไมที่ปลูกในระบบเคมี เทาน้ัน 

                   จึงอาจสรุปไดวา สวนแบงของตลาดยังสูงมาก สามารถทําแลวขายได จะเปนโอกาสในการสรางงาน 

สรางรายไดใหกับคนในชุมชนบานครองหาดไดพัฒนาเศรษฐกิจเขาสูความพอเพียงตามอัตภาพของแตละ

ครอบครัวที่เขารวมโครงการได 

                   จากเหตุผลดังกลาว จึงอาจสรุปหลักการดําเนินงานไดดังน้ี 

                   1.  เปนการดําเนินงานที่มุงเนนการผลิตผัก ผลไมในระบบอินทรียขายใหกับกลุมผูรักษาสุขภาพ 

                   2.  การดําเนินงานใหความสําคัญกับการประยุกตระบบนิเวศธรรมชาติเขาสูระบบการเกษตร  

                   3.  การดําเนินงานจะเร่ิมตนที่แปลงเกษตรของผูนําแลวสงเสริมการเรียนรูขยายเครือขายการปลูกผัก

อินทรียออกไป 
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  3.  การเขียนเปาหมายโครงการ 

  3.1  โครงสรางการเขียนเปาหมายโครงการ ประกอบดวย 

 

                                                 +                                                     +        

 

3.2 การเขียนขอความเปาหมายโครงการ ควรพิจารณาสิ่งตอไป 

(1) ขอความบงชี้วาทําอะไร ตองเปนเร่ืองสําคัญ เปนหัวเร่ืองหลักของโครงการ 

(2) ปริมาณงานที่ระบุตองมีขอความสามารถทําไดจริง 

(3) ระยะเวลาสําเร็จตองเหมาะสมกับปริมาณงาน และมีความเปนไปไดจริงที่จะทํา

สําเร็จ 

3.3 ตัวอยางขอความเปาหมายโครงการ 

จัดตัง้ครัวเรือนบานครองหาดใหทําเกษตรอินทรียครอบครัวละ 2 ไร จํานวน 200 ครอบครัว ให

แลวเสร็จในเดือนพฤษภาคม 2552 
 

  4.  การเขียนวัตถุประสงคโครงการ 

  เปนขอความทีข่ยายภาพของเปาหมายโครงการใหมองเห็นภาระงานทีจ่ะตองทําให

สําเร็จ โดยมีรายละเอียดการคิด การเขียน ดังน้ี 

  4.1  วิเคราะหเปาหมาย กําหนดภาระงานที่ควรทําแลวทําใหเกิดความสําเร็จตามเปาหมาย

โครงการได เชน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

   

 

 

ขอความบงชี้วา

ทําอะไร 

 

ปริมาณงาน 
บอกระยะเวลา 

สําเร็จ 

วิเคราะหเปาหมาย กําหนดภาระงานที่ควรทํา 

จัดต้ังครัวเรือน 

เกษตรอินทรีย 

200 ครอบครัว 

1.  ฝกอบรมศึกษาดูงาน 

2.  จัดการสนับสนุนการจัดต้ัง 

     ระบบเกษตรอินทรีย 

3.  ติดตามควบคุมการ 

     ดําเนินงาน 
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  4.2  วิเคราะหภาระงาน กําหนดลักษณะบงชี้ความสําเร็จ ดังตัวอยางน้ี 

ภาระงานท่ีจะทํา ลักษณะบงชี้ความสําเร็จ 

1.  จัดฝกอบรม 

2.  จัดสนับสนุน 

3.  ติดตามและพฒันา 

- สามารถเขาใจเห็นความสําคัญอาชีพเกษตรอินทรีย 

- สามารถดําเนินอาชีพเกษตรอินทรียได 

- อาชีพมีความเขมแข็ง 

  4.3  เขียนวัตถุประสงคโครงการตามโครงสรางนี้ 

                                                                                                                                                     

 

 

                   เพื่อฝกอบรม                             เกษตรบานคลองหาด                                   สามารถเขาใจเห็น 

            ความสําคัญอาชีพ 

            เกษตรอินทรีย 

ตัวอยางวัตถุประสงคโครงการ 

1. เพื่อฝกอบรมเกษตรกรบานคลองหาดใหสามารถเขาใจเห็นความสําคัญอาชีพเกษตรอินทรีย

ได 

2. เพื่อสนับสนุนเกษตรบานครองหาดใหสามารถดําเนินการประกอบอาชีพเกษตรอินทรียได 

3. เพื่อติดตามพัฒนาใหเกษตรผูประกอบอาชีพเกษตรอินทรีย มีความเขมแข็งในอาชีพได 
 

  5.  การเขียนผลไดของโครงการ 

  การเขียนผลไดของโครงการเปนการเขียนสิง่ทีจ่ะเกิดขึน้อันเนือ่งมาจากโครงการอยางมี

เหตุมีผล ดวยการนําวัตถุประสงคโครงการมาวิเคราะหกําหนดผลไดที ่ควรจะเกิดตามตัวอยาง

วัตถุประสงคที่ 1 

 

 

      1.  ฝกอบรมเกษตร            1.  มีผูผานการฝกอบรม 60 คน 

      2.  เขาใจและเห็นความสําคัญของเกษตรอินทรีย         2.1  บอกวิธีการพัฒนาคุณภาพดินได 

                             2.2 บอกวิธีการเพาะปลูกพืชในระบบ 

            เกษตรอินทรียได 

               2.3 บอกวิธีการอารักขาพืชในระบบ 

           เกษตรอินทรียได 

   

 

ทําอะไร ใหใคร เปนอยางไร 

ขอความในวัตถุประสงค ผลไดที่ควรจะเกิด 
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  6.  การเขียนวธิดีาํเนินงาน 

  เปนการเขียนเรียงลําดับในแตละจุดประสงค โดยมีขั้นตอนการเขียนดังน้ี 

  6.1  ยกขอความ วัตถุประสงคและผลไดโครงการมาเปนตัวต้ัง 

  6.2  ดําเนินการวิเคราะหผลไดแตละตัวเพื่อกําหนด กิจกรรม ขัน้ตอนวิธีการดําเนินงาน

ไดเกดิผลได 

  6.3  ระบุเกณฑชี้วัดความสําเร็จของงาน 

  6.4  กาํหนดระยะเวลาดําเนินงานทีเ่ปนจริง 

ตัวอยางการเขียนวิธีดําเนินงาน 

6.  วิธีดําเนินงาน 

               6.1  วิธีดําเนินงานตามจุดประสงคที ่1  :  เพื่อฝกอบรมเกษตรบานครองหาดใหสามารถเขาใจเห็น 

                                                                               ความสําคัญอาชีพเกษตรอินทรีย 

ผลได กิจกรรมข้ันตอนวิธีดําเนินงาน 
เกณฑชี้วัดความสําเร็จ

ของงาน (KPI) 
ระยะเวลา 

1. มีผูผานการอบรม 

60 คน 

1. ประชาคมหมูบานชี้แจงรับสมัคร

ผูสนใจเขารวมโครงการ 

100% ประชาคม 2 คร้ัง 

2. ผูเขาอบรมมี

ความรู ความเขาใจ 

2.1 การพฒันาดิน 

2.2 การเพาะปลูก 

2.3 การอารักขาพืช 

1. จัดสัมมนาใหมองเห็นภาพรวมของ

เกษตรอินทรีย 

2. ศึกษาดูงานที่ไรทนเหน่ือย 

    2.1  ศึกษา สังเกตคุณภาพดิน 

    2.2  ศึกษา สังเกตวิธีการเพาะปลูก 

    2.3  ศึกษา สังเกตวิธีการอารักขาพืช 

3. เปดเวทีสัมมนาแลกเปลี่ยนเรียนรูกับ

บุคลากรของไรทนเหนื่อย 

4. สรุปผลการศึกษาสังเกตและการ

สัมมนา 

80% ของผูเขารับการ

อบรมบอกวิธีการ

พฒันาดินได 

80% ของผูเขารับการ

อบรมบอกวิธีการ

เพาะปลูกเกษตร

อินทรียได 

80% ของผูเขารวม

อบรม บอกวิธีการ

อารักขาพืชได 

2 วัน 

3.  เห็นความสําคัญ

อาชพีเกษตรอินทรีย 

3. ทบทวนสภาพเปนจริงของตนเองกับ

ประสบการณที่ไดรับมาแลวรวมกันถา

หากแนวทางของตนเอง 

80% ของผูเขารับการ

อบรมเห็นความสําคัญ

ของอาชีพเกษตร

อินทรีย 

2 วัน 
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  7.  การเขียนงบประมาณดาํเนินการ 

  เปนการนํากิจกรรมขัน้ตอนดําเนินการมาวิเคราะหรายละเอียดของรายจายแลวจัดทํา

เอกสารบรรจุในโครงการ ดังตัวอยาง 

ตัวอยางการเขียนรายละเอียดงบประมาณ 

7.  งบประมาณดาํเนินการ 

              รวมงบประมาณดําเนินการทั้งสิ้น    350,000  บาท 

               มีรายละเอียดการจาย ดังน้ี 

รายการจาย รายละเอียดการจาย งบประมาณ 

** การพฒันาดิน คาจางไถบุกเบิก 120 ไร x 500 บาท 

คาจางไถแปล    120 ไร  x 300 บาท 

คาเมล็ดพันธุปุยพืชสด 120 ไรx 5 กก. X 20 บาท 

60,000 บาท 

36,000 บาท 

12,000 บาท 

 
 

  8.  การเขียนผลดาํเนินโครงการ 

  เปนการนําผลไดวา คิดวิเคราะหวา ถาการดําเนินงานเกิดผลไดตามที่กําหนด จะมีผลที่

เกิดอะไรบาง และมีผลกระทบอยางไรที่ทําใหมองเห็นคุณคาของโครงการ ดังตัวอยางนี้ 

8.  ผลดําเนินโครงการ 

                  หากการดําเนินการเกิดผลไดดังที่กําหนดไว จะมีผลที่เกิดตามมาและผลกระทบ ดังน้ี 

ผลได Output ผลท่ีเกิด Effect ผลกระทบ Impure 

1. มีผูผานการอบรม 60 คน 1. โครงสรางความรูเกษตรเปลี่ยน 1. เกิดชุมชนแหงการเรียนรูเกษตร

อินทรีย 

2. ผูอบรมมีความรูความ

เขาใจเกษตรอินทรีย 

2. ความคิดของเกษตรกรมให

ความสําคัญกับการประยุกตใช

ปจจัยภายในใหมีคุณคาสูงขึ้น 

2. การลดรายจายของชุมชน 

3. ผูเขาอบรมเห็น

ความสําคัญอาชีพเกษตร

อินทรีย 

3. มีการประกอบการอาชีพเกษตร

อินทรียขึ้นในชุมชนบานครองหาด

แบบขนานใหญ 

3. ระบบเศรษฐกิจยกระดับเขาสูความ

อยูดีมีสุข 
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เร่ืองที่  3  การตรวจสอบความเปนไปไดและปรับปรุงแกไขโครงการ 

กรอบแนวความคดิ   การจัดทาํโครงการแผนงานพฒันาอาชพีสูความมัน่คง มกีรอบแนวการดําเนินงาน ดังน้ี 

 

                                                                               

 
 

                        1. ผลการวิเคราะหศักยภาพอาชีพ                              1.  เปาหมายโครงการ 

  2. รายงานผล กํากับ ดูแล        2. จุดประสงคดําเนินงาน 

                       3. ลักษณะบงชี้ความสําเร็จ 

                                                                                                    4.  ผลได 

                                                                               

 
 

  1. เงินทุน       1. แผนงานกระบวนการการตลาด 

  2. แรงงาน                                                           2. แผนงานกระบวนการการผลติ 

  3. อุปกรณ                                                            3. กําหนดผลทีเ่กดิและผลกระทบ 

  4. ระบบงาน 

                                                                                

 

 

  1.  ความเปนไปไดที่จะบรรลุผล                             1. กาํหนดแนวปฏบิติั 

                             ตามลักษณะบงชี้ความสําเร็จ              2. ทํางานตามที่กําหนด    

       ผลที่เกิด ผลกระทบ              3. ตรวจสอบขอบกพรอง 

                                                           4. ติดตาม แกไข พัฒนา                                                      

                                                                                

 

 

   

1. ผลไดตามเกณฑเปาหมาย 

  2. ผลที่เกิดและผลกระทบที่บงชี้                                                                

                               ความมั่นคง 
                 

                                                                                                              ทําตอ 

ยกเลิก 

วิเคราะหสรุปความตองการพัฒนา กําหนดโครงสราง โครงการ 

วิเคราะหทรัพยากรดําเนินงานที่มีอยู กาํหนดแผนงานกระบวนการ 

วิเคราะหแผนงานกระบวนการ ตัดสนิใจ ดําเนินการ 

      P 
 A            D  

      C 

 

วิเคราะหผลผลิต ผลที่เกิดและ 

ผลกระทบ 

ตัดสินใจ ทําตอ/ยกเลิก 

ขัน้ตอนพฒันา

โครงการ 

     ตัดสินใจ 

พฒันา 

ขัน้ตอนดําเนิน

โครงการ 



 70 

 จากแผนภูมิ แสดงใหเห็นวาในขั้นตอนการจัดทําโครงการแผนงานพัฒนาอาชีพสูความ

มัน่คง เปนการทํางานบนฐานความรูของตนเองตองอาศัยประสบการณการเรียนรูจากการทําแผนธุรกิจ 

โครงการขยายอาชีพ การประเมินศักยภาพของการขยายอาชีพ และการกํากับ ดูแลการขยายอาชีพทีม่ีการ

ปฏิบัติจริง 

ดังนั้น จึงอาจกลาวไดวา การจัดทําโครงการแผนงานพัฒนาอาชีพสูความมั่นคงจะเปน

ประสบการณที่ใชดําเนินการตอเน่ืองไปเปนระยะ ๆ จึงอาจสรุปพัฒนาการการเรียนรูของผูเรียนทีจ่ะมาสู

การจัดทําโครงการแผนงานพัฒนาอาชีพสูความมั่นคงไดดังนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  จากแผนภูมิ ทําใหเราเห็นความสําคัญของการเรียนรูทีผ่านมาไดรับประสบการณเปน

ฐานของการจัดทําแผนพัฒนาอาชีพสูความมั่นคง 

 

 

- การใชความรูสรางความเขมแข็ง 

  มั่นคงยั่งยืน 

- ระบบความมั่นคงในอาชีพ 

- การใชนวตกรรมเทคโนโลยใีน 

  อาชีพเพื่อความมั่นคง 

- การตรวจสอบความพรอม ทักษะ 

  การขยายอาชีพ เพื่อความมั่นคง 

- การจัดทําแผนธุรกิจ 

- การกํากับ ดูแล การขยายอาชีพ 

- การวิเคราะหศักยภาพเพื่อสราง 

  ธุรกิจใหมีความมั่นคง 

- การกํากับ ดูแลการขยายอาชีพ 

  สูความมั่นคง 

การจัดทําแผนพัฒนาอาชีพ

สูความมั่นคง 
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1.  การวิเคราะห สรุปความตองการพัฒนาเพื่อปรับปรุงโครงการ 

  1.1  การวิเคราะหสรุปความตองการพัฒนา ดวยการนําผลการวิเคราะหศักยภาพอาชีพ

และรายงานผลกํากับ ดูแลมาจําแนกวา มีอะไรบางทีส่งผลกระทบตอความมั่นคงในอาชีพทีส่ําคัญให

นํามาจัดลําดับกําหนดเปนความตองการพัฒนา 

  ก.  ผลการวิเคราะหศักยภาพอาชีพ จากตัวอยางพบองคประกอบที่มีศักยภาพต่ํา (ต่ํากวา 

0.5) จําเปนตองพัฒนาใหมีศักยภาพตอความมั่นคงในอาชีพ สมควรที่จะนํามาเปนความตองการพัฒนา ดังน้ี 

  (1) การจัดการรายได 

  (2) การจัดการลดตนทนุ 

  (3) การสงมอบผลผลิต 

  ข.  รายงานผลกํากับดูแล เปนขอมูลสําคัญที่เรานํามากําหนดความตองการพัฒนา ดังนี้ 

  (1)  การปนเปอนโลหะหนักในปุยหมกั 

  จากขอมูลดังกลาว เราจึงสามารถระบุความตองการพัฒนาอาชีพสู ความมั ่นคง

ประกอบดวย 

(1) การจัดการรายได 

(2) การจัดการลดตนทนุ 

(3) การสงมอบผลผลิต 

(4) การปนเปอนโลหะหนักในปุยหมกั 

1.2  การกําหนดโครงสรางโครงการ  ดวยการนําความตองการพัฒนาแตละ

องคประกอบมาวิเคราะห ตัวแปรภายในวา มีตัวแปรอะไรที่เปนความตองการที่แทจริง เพราะการทํา

แผนพัฒนาอาชีพสูความมั่นคงน้ัน เราตองการพัฒนาสิ่งที่จําเปนจริง ๆ 

ความตองการพัฒนา ตวัแปรภายใน ตัวแปรท่ีเปนความ

ตองการท่ีแทจริง 

ลักษณะความตองการ 

1. การจัดการรายได 1.1 คาเสือ่มเคร่ืองมือ  

      เคร่ืองจักรกล 

1.2 ทุนในผลิตผล 

1.3 เงินออมขยายทุน 

1.4 การแบงปน 

      ผลประโยชน 

- การแบงปน 

  ผลประโยชน 

1. การกาํหนดอัตรา 

    แบงปนผลประโยชน 

2. ทัศนคติของผูรวม 

    ลงทุน 

3. เงินตอบแทนสราง 

    ขวัญ กําลังใจใหกับ 

    ผูรวมงาน 

  จากตัวแปรความตองการทีแ่ทจริง และผลการวิเคราะหสภาวะความตองการทัง้หมดจะ

ถูกนําไปกําหนดเปนเปาหมายโครงการ จุดประสงคดําเนินงาน ลักษณะบงชีค้วามสําเร็จและรายไดของ

การพัฒนาสูความมั่นคง 
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2.  การวิเคราะหทรัพยากรดําเนินงานท่ีมีอยู เพื่อกําหนดแผนงานกระบวนการ 

  2.1  การวิเคราะหทรัพยากรดําเนินงานทีม่ีอยู มีจุดประสงคเพื่อใหการกําหนดแผนงาน

กระบวนการดําเนินงานอยูบนความพอดี ไมสรางปญหาดําเนินงาน 

  2.2  การกําหนดแผนงานกระบวนการ เพือ่การพัฒนาอาชีพสู ความมัน่คง มักจะ

เกี่ยวของกับกระบวนการผลิต กระบวนการการตลาด ดังนั้น แผนงานกระบวนการจะตองถูกตีกรอบไว

เพียงทรัพยากรดําเนินงานที่มีอยู ไมจําเปนที่จะตองจัดการพัฒนาใหสําเร็จในคร้ังเดียว แตหากจะวางแผน

เปนระยะ ๆ ใหสัมพันธกับทุนดําเนินการที่จะเกิดตอมาโอกาสของความมั่นคงจะเกิดขึ้น 

3.  การวิเคราะหแผนงานกระบวนการเพื่อตัดสินใจดําเนินการ 

 เปนการวิเคราะหความเปนไปไดของแผนงานกระบวนการทีจ่ะนําไปใช มวีธิดีาํเนินงาน 2 ลกัษณะ 

  1.  การวิเคราะหโดยใชแบบวิเคราะหความเปนไปไดของคณะทํางาน เปนการ

ดําเนินการใหคณะทํางานทุกคนไดคิด ตัดสินอยางอิสระ 

ตัวอยาง การวิเคราะหความเปนไปไดของการทําแผนกระบวนการไปใชจริง (โดยจะทํางาน 5 คน) 

จุดประสงคโครงการ 
แผนงาน กระบวนการ 

ตามจุดประสงค 

การวิเคราะหตัดสินใจ 

ความตรงระหวาง

แผนงานกระบวนการกับ

จุดประสงค 

โอกาสความสําเร็จ 
ผลการ

วเิคราะห 
ตรง ไมตรง มาก              นอย 

1 0 5 4 3 2 1 

1.  เพื่อพัฒนาระบบ 

    การจัดการรายได 

1.1 การกําหนดสวนแบงคาเฉลี่ย 

      ราคา อุปกรณ 

4 1 4 - - - 1 0.85 

1.2  การกาํหนดสวนแบง  

       เพื่อการสะสมเพิ่มทุน 

4 1 4 - - - 1 0.85 

1.3  การกาํหนดอัตราสวน 

       แบงปนผลประโยชน 

5 - 5 - - - - 1.0 

2.  เพื่อลดตนทุน 

     การเลี้ยงหมู 

2.1  ใชแกลบรองพื้นคอกแทน 

       การใชนํ้าลางคอก 

4 1 3 2 - - - 0.90 

2.2 ใชใบมันเทศ แทนอาหาร 

       สําเร็จรูป 

3 2 3 - - 2 - 0.73 

2.3  ใชมูลปสสาวะหมูทําแกส 5 - 5 - - - - 1.00 

2.4  นํ้าลนจากบอแกสใชเปนปุย 

       ปลูกมันเทศ 

5 - 3 2 - - - 0.813 



 73 

จุดประสงคโครงการ 
แผนงาน กระบวนการ 

ตามจุดประสงค 

การวิเคราะหตัดสินใจ 

ความตรงระหวาง

แผนงานกระบวนการกับ

จุดประสงค 

โอกาสความสําเร็จ 
ผลการ

วเิคราะห 
ตรง ไมตรง มาก              นอย 

1 0 5 4 3 2 1 

3.  การสงมอบผัก 

     ผลไม 

3.1  จัดหารถบรรทุกผลผลิต 5  - 1 - 4 - - 0.68 

3.2  จัดการหีบหอใหมี 

       เคร่ืองหมายการคา และ    

       รายละเอียดแหลงผลิต 

5 - 5 - - - - 1.00 

3.3  แสดงผลการตรวจสอบ  

       สารปนเปอน 

5 - 5 - - - - 1.00 

 

จากตาราง มีผลการวิเคราะหสามารถอธิบายได ดังนี้ 

 1.  ทุกจุดประสงคและทุกกิจกรรม มีความตรงและโอกาสความกาวหนาตามจุดประสงค มี

คะแนนสงูกวาเกณฑ 0.5 ทุกรายการ 

 2.  จึงอาจสรุปไดวาแบบวางกระบวนการใหดําเนินการได 
 

  2. นําผลการวิเคราะหมารวมกันพิจารณาซ้ําอีกครั้งโดยใชความรูประสบการณของทุก

คนพิจารณาอยางรอบคอบแลวตัดสินใจจะใชดําเนินการหรือไม 
 

4. วิเคราะหผลผลิต ผลท่ีเกิดและผลกระทบ 

  การวิเคราะหผลผลิต ผลที่เกิดและผลกระทบ มีเปาหมายเพื่อตัดสินใจวา ผลเหลาน้ี

สามารถบงชี้ถึงความมั่นคงที่จะดําเนินการตอไปหรือไม ดังตัวอยาง 
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ตัวอยาง การวิเคราะห ผลได ผลที่เกิด และผลกระทบและโอกาสความมั่นคงในการขยายอาชีพ 

จุดประสงคที่ 1   เพื่อลดตนทุนการเลี้ยงหมู 

แผนงาน

กระบวนการ 

ผลได 

Output 

ผลท่ีเกิด 

Effect 

ผลกระทบ 

Impac 

โอกาสความมั่นคงของการขยายอาชีพ 

มาก                                               นอย 

5 4 3 2 1 

1. ใชแกลบรอง

พืน้คอกแทนการ

ลางดวยนํ้า 

ไดปุยหมักจาก

แกลบและ 

มูลหมู 

กลิ่นเหม็น 

หมดไป 

ชุมชนไม

ตอตานธุรกิจ  - - - - 

2. ใชใบมันเทศ

เปนอาหารแทน

อาหารสาํเร็จรูป 

ลดรายจาย

คาอาหาร

สําเร็จรูป ตัวละ 

1,500 บาท 

ใบมันเทศ

สามารถ 

เปลี่ยนรูป 

สรางมูลคาเพิ่ม 

ประสิทธิภาพ

การหมนุเวียน

ปจจัยภายใน

สูงขึ้น 

 - - - - 

3. ใชมูลและ

ปสสาวะใน

บริเวณกินนํ้า กิน

อาหารไปทําแกส

ชีวภาพ 

ไดแกสหุงตม

และแสงสวาง 

ลดรายจายซื้อ

แกส LPG 

ประสิทธิภาพ

การหมนุเวียน

ปจจัยภายใน

สูงขึ้น 

-  - - - 

4. นํ้าและกากมูล 

หมูจากบอแกส

ใชเปนปุยใส

แปลงปลูกมัน

เทศ 

- ปุยหมักแหง 

- ปุยนํ้าชีวภาพ 

ลดคาใชจาย

ปุยเคมี 

ดินมีคุณภาพ มี

อินทรียวัตถุให

อาหารแกพชื

สูงขึ้น 

-  - - - 

 

  จากตัวอยางเปนการนําผลได ผลที่เกิด และผลกระทบที่ปรากฏจริงนํามาวิเคราะหดวย

เหตุ ผล และประสบการณของบุคคลวา สิง่เหลานีส้ามารถบงชีแ้ละเปนโอกาสของการขยายอาชีพให

มั่นคงไดเพียงใด หากผลการวิเคราะหออกมาคอนขางตาง เราจะสามารถตัดสินใจ ยกเลิก หรือพัฒนาทํา

ตอไปได 

สรุป 

 การจัดทําแผนพัฒนาอาชีพสูความมัน่คงเปนภาวะงานที่ตองดําเนินการตอเนือ่ง เพือ่ยกระดับ

ความมัน่คง จําเปนการดําเนินงานจําเปนตองเริม่ตนจากฐานความรู ผลการดําเนินงานขยายอาชีพตาม

แผนธุรกิจทีจ่ะตองมีการวางแผน ทํางานตามแผน ตรวจติดตาม หาขอบกพรอง และปฏิบัติการแกไข

ขอบกพรอง แลวนําสารสนเทศเหลานั้นมากําหนดความตองการพัฒนายกระดับความมั่นคงเปนระยะ ๆ 
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กิจกรรมท่ี 2 

 ใหผู เรียนวิเคราะหผลได ผลที่เกิด ผลกระทบและโอกาสความมัน่คงในการขยายอาชีพของ

ตนเอง หรือรวมเรียนรูในการวิเคราะหกับผูประสบความสําเร็จในอาชีพของชุมชนที่ตนเองสนใจ 

 

กิจกรรมท่ี 3 

 ใหผู เรียนจัดทําแผนและโครงการพัฒนาอาชีพสูความมั่นคงของตนเอง หรือรวมเรียนรูกับผู

ประสบความสําเร็จในอาชีพของชุมชน โดยมีประเด็นในการจัดทําดังนี้ 

1.1 การลดความเสี่ยงที่จะสูความมั่นคง 

1.2 คุณธรรมในการประกอบอาชีพที่จะทําใหสูความมั่นคง 

1.3 การพัฒนาคุณภาพผลผลิตหรือบริการที่จะสูความมั่นคง 

1.4 การลดตนทุนการผลิตหรือบริการที่จะสูความมั่นคง 

1.5 การสงมอบผลผลิตหรือการใหบริการที่จะสูความมั่นคง 

1.6 การสรางความปลอดภัยใหแกแรงงาน และผูบริโภคหรือผูรับบริการ 

1.7 การจัดการรายได ที่สูความมั่นคง 
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คณะผูจัดทํา 

ท่ีปรึกษา 

1. นายประเสริฐ บญุเรือง เลขาธิการ กศน. 

2. ดร.ชัยยศ  อ่ิมสุวรรณ รองเลขาธิการ กศน. 

3. นายวัชรินทร  จําป                             รองเลขาธิการ กศน. 

4. ดร.ทองอยู แกวไทรฮะ ที่ปรึกษาดานการพัฒนาหลักสูตร กศน. 

5. นางรักขณา ตัณฑวุฑโฒ ผูอํานวยการกลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

ผูเขียนและเรียบเรียง 

นายอุทัย หนูแดง ขาราชการบํานาญ 

ผูบรรณาธิการ และพัฒนาปรับปรุง 

1. นายพิชิต แสงลอย ผูอํานวยการ กศน. อําเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม 

2. นางดุษฎ ี ศรีวัฒนาโรทัย กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

3. นางพรทิพย เข็มทอง กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

4. นางสาวเยาวรัตน คําตรง กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน   

คณะทํางาน 

1.  นายสุรพงษ มั่นมะโน กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

2.  นายศุภโชค ศรีรัตนศิลป กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

3. นางสาววรรณพร ปทมานนท กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

4. นางสาวศริญญา กลุประดิษฐ  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

5.  นางสาวเพชรินทร เหลอืงจิตวัฒนา  กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

 

ผูพัฒนาและปรับปรุงคร้ังท่ี  2  (วันท่ี  4 - 10  พฤศจิกายน  2554) 

1.  นางอัญชลี  ธรรมวิธีกุล  
2.  นางดุษฎี  ศรีวัฒนาโรทัย 
3.  นายสุธี  วรประดิษฐ 
4.  นางสาวกฤษณา  โสภี 
5.  นายสุภาพ  เมอืงนอย 

6.  นางสาวทิพวรรณ  วงคเรือน 
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ผูพิมพตนฉบับ 

1.  นางสาวเพชรินทร เหลอืงจิตวัฒนา กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

2. นางสาวปยวดี คะเนสม กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

3. นางสาวชาลินี ธรรมธษิา กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

4. นางสาวเพชรินทร เหลอืงจิตวัฒนา กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

ผูออกแบบปก 

 นายศุภโชค           ศรีรัตนศิลป    กลุมพัฒนาการศึกษานอกโรงเรียน 

 


